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1-2 vietos

13

23

Kaime
Mieste

23
25

27

6 6

58

1212

3 vietos 4 vietos 5 vietos 6 daugiau vietų
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Iki 20 val.

44

27

Kaime
Mieste

42

17

12

26
25

7

21- 60 val. 61 val. 
ir daugiau

Nėra 
duomenų

         

Darbuotojų IT mokymams 2009 m. 
skirtų valandų skaičius (procentais)

Iki 8 
vartotojų

16

25

2008
2009

28

10

49

35
30

7

9 - 20 
vartotojų

Daugiau 
nei 21

Nėra 
duomenų
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Neužimta
nei viena

27

24

Mieste
Kaime

21 20

29

37

14

28

Užimta iki
50 proc.

Užimta 
daugiau 
50 proc.

 

Užimtos visos
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Lietuvos gyventojų segmentacija pagal 
IT raštingumą ir interneto vartojimą (procentais)

Jaunieji profesionalai 
Suaugę profesionalai
Pasyvūs vartotojai
Nevartotojai

37

16

26

21

Turi kompiuterį, kuris prijungtas prie interneto 

Darbo vietoje 

Namuose

Neturi nei namuose,
nei darbo vietoje

19 21
29 32

39 51
47

37
42

53

52
35

2009

2008Mieste Kaime

Bibliotekoje 
Namuose

Darbo vietoje

63

26

6
5

proc., skaičiuojamas nuo visų apklaustųjų, n=1091 

Kitur

Lietuvos gyventojų segmentacija pagal 
IT raštingumą ir interneto vartojimą (procentais)

Jaunieji profesionalai 
Suaugę profesionalai
Pasyvūs vartotojai
Nevartotojai

37

16

26

21
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proc., skaičiuojami nuo visų apklaustųjų 

Naudojasi nuolat

Naudojosi kartą ar keletą kartų

Nesinaudoja

Darbo ir
komerciniais

tikslais

2009 

2008 

2009 

2008 

2009 

2008 

2009 

2008 

2009 

2008 

2009 

2008 

2009 

2008 

Bendravimui ir
ryšių palaikymui

Laisvalaikiui,
kultūrai

Mokslo, 
švietimo tikslais

Su sveikata
susijusiais

tikslais

E. valdžios
paslaugomis

E. valdžios
paslaugomis

plačiąja prasme

62 30 8

56 33 11

75 16 9

20 9

27 4

29 5

71

70

66

36 43 21

34 48 18

25 44 31

46 39

38 44

36 49

15

18

15

41 1642

47 1637

Naudojasi nuolat

Naudojosi kartą ar keletą kartų

Nesinaudoja

Darbo ir
komerciniais

tikslais 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Bendravimui ir
ryšių palaikymui

Laisvalaikiui,
kultūrai

Mokslo, 
švietimo tikslais

Su sveikata
susijusiais 

tikslais

E. valdžios
paslaugomis

E. valdžios
paslaugomis

plačiąja prasme

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

62 30 8

69 23 8

75 16 9

14 9

27 4

21 6

78

70

73

36 43 21

34 48 18

25 44 31

36 41

38 44

30 47

23

18

23

41 1642

41 2138
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Naudosis VIP
Greičiausiai naudosis VIP
Greičiausia nesinaudos VIP
Nesinaudos VIP
Sunku pasakyti

14
11

24

5
46



26

Siųsti / gauti elektroninius laiškus

Siųsti / gauti elektroninius laiškus

Skaityti laikraščius, 
naujienų portalus, žurnalus internete

Ieškoti kitos su kultūra ar 
laisvalaikiu susijusios informacijos

Bendruomeninei veiklai,
informacijai apie renginius

Ieškoti informacijos apie 
prekes ar paslaugas

Skaityti laikraščius, 
naujienų portalus, žurnalus internete

Ieškoti kitos su kultūra ar 
laisvalaikiu susijusios informacijos

Ieškoti su sveikata susijusios
informacijos

Ieškoti informacijos apie 
prekes ar paslaugas

65 74 

57 

57 

56 

52 

53 

47 

47 

43 

Jaunimas Vyresni asmenys

Siųsti / gauti elektroninius laiškus

Siųsti / gauti elektroninius laiškus

Skaityti laikraščius, 
naujienų portalus, žurnalus internete

Ieškoti kitos su kultūra ar 
laisvalaikiu susijusios informacijos

Bendruomeninei veiklai,
informacijai apie renginius

Ieškoti informacijos apie 
prekes ar paslaugas

Skaityti laikraščius, 
naujienų portalus, žurnalus internete

Ieškoti kitos su kultūra ar 
laisvalaikiu susijusios informacijos

Ieškoti su sveikata susijusios
informacijos

Ieškoti informacijos apie 
prekes ar paslaugas

65 74 

57 

57 

56 

52 

53 

47 

47 

43 

Jaunimas Vyresni asmenys
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Sutaupė pinigų

Padėjo nusipirkti daiktų, 
paslaugų

Padėjo užsidirbti pinigų

Padėjo surasti darbą

Padėjo padidinti pajamas

Padėjo atlikti darbą, 
susijusį su studijomis, mokymusi

Padėjo susisiekti el. būdu su
nacionaline ar vietos valdžia

Pagerino bendravimą su 
artimaisiais ir draugais

Padėjo rūpintis sveikata

Padėjo geriau atlikti darbą

Praturtino laisvalaikį

Kita

Sunku pasakyti

38  50 

15 

9 

18 

8 

43 

9 

54 

24 

43 

68 

4 

11 

6 

8 

6 

45 

12 

59 

28 

43 

76 

2 

0,2 

Mieste Kaime
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6
7

12
7

2008
2009

Geresni kompiuteriai bibliotekoje

Geresnis ryšys bibliotekoje

Kiti lankytojai padeda, pataria

Galimybė naudotis spausdintuvu ir kita įranga

Bibliotekininkai padeda, pataria

Patogi vieta

Naudojasi ir kitomis bibliotekos paslaugomis

Neturi interneto prieigos namie

Nemokamas internetas

9
9

20
14

16
17
16
17

51
30

20
38

57
63

4
3

Kaime
Mieste

Bibliotekoje nepatogu, nejauku

Visi kompiuteriai būna užimti

Neturi laiko

Bibliotekoje nesilanko

Artimiausioje bibliotekoje
nėra interneto

Pas draugus naudotis smagiau

Naudojasi internetu mokykloje

Turi internetą namuose

3
5
6
8
7
8

21
1

10
14

30
24

77
90
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Informacija, žinios, mokslas, švietimas

Kompiuteriai, internetas

Kultūros centras

Įvairūs leidiniai, periodika

Bibliotekininkai: malonus aptarnavimas, pagalba

Kokybškos paslaugos, jų įvarovė

Darbo vieta

Inovacijos

Kita

Sunku pasakyti

Knygos, įvairi literatūra

56

51

50

33

10

7

7

2

2

1

5

4

Gera vieta laisvalaikio praleidimui, bendravimui
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Naudojasi nuolat

Naudojosi kartą ar keletą kartų

Nesinaudoja

Užsisakyti
asmens dokumentus

Gauti informacijos,
teikti prašymus soc.

išmokoms ir
kompensacijoms

Ieškoti informacijos
apie transporto

priemones, registruoti jas

Pateikti paršymus
statybos leidimamsi

Teikti
pranešimus

policijai

Užsisakyti gimimo,
santuokos, ištuokos,

mirties liudijimus

Pateikti
gyvenamosios vietos

deklaracijas

Pateikti pajamų,
turto deklaracijas

el. būdu

312 85

1 9 90

4 19 77

5 94

7 28 65

23 71

953

99

6

2

1

1 4 95

1 99

1 5 94

99

12 85

7 90

1

4

3

17 7310

18 6319

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Gyventojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 

Gyventojai 

Viešos interneto 
prieigos vartotojai 
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5
6

1
1

38

53
42

3
2

49

2008

2009
Visiškai nepatenkina

Nepatenkina

Patenkina

Visiškai patenkina

Sunku pasakyti
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Pagrindinės bibliotekos įvaizdžio savybės tarp visuomenės grupių

Vaikų Gyventojų Bibliotekininkų Bibliotekų vadovų

Bibliotekininkai – geri 
pagalbininkai (81 proc.)

Bibliotekininkai – geri 
pagalbininkai (62 proc.)

Bibliotekininkai – geri 
pagalbininkai (77 proc.)

Bibliotekininkai – geri 
pagalbininkai (65 proc.)

Bibliotekininkai – linksmi ir 
mandagūs (61 proc.)

Bibliotekininkai – linksmi ir 
mandagūs (46 proc.)

Bibliotekininkai – linksmi ir 
mandagūs (73 proc.)

Aprūpinta naujausia 
įranga (62 proc.)

Šiuolaikiška (44 proc.) Šiuolaikiška (37 proc.)
Populiari vieta 

leisti laiką (71 proc.)
Bibliotekininkai – linksmi ir 

mandagūs (54 proc.)

Aprūpinta naujausia
 įranga (44 proc.)

Smagu ten leisti 
laiką (29 proc.)

Vieta bendrauti su kitais 
žmonėmis, draugais (63 proc.)

Smagu ten leisti 
laiką (46 proc.)

Smagu ten leisti 
laiką (32 proc.)

Aprūpinta naujausia 
įranga (25 proc.)

Smagu ten leisti 
laiką (57 proc.)

Vieta bendrauti su kitais 
žmonėmis, draugais (45 proc.)








