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Santrauka
Esamos padéties ir perspektyvy analizé

Planuojama interneto prieigos plétra per ateinancius dvejus metus

Sparti interneto prieigos plétra planuojama tiek miesty, tiek kaimy filialuose. Duomenys leidZia daryti
prielaida, kad didesnés miesty bibliotekos yra geriau pasirengusios ,pleciamajai* (t.y. didesnis % filialy
planuoja mazesne plétrg) vieSos interneto prieigos plétrai ir modernizavimui, o kaimo filialai labiau
orientuojasi | ,gilinancig" plétra (mazesnis filialy skaicius, bet planuoja didesnius pokycius).

Veiksniai lemiantys viesos interneto prieigos darbo viety kiirima bibliotekose

Kaimo ir miesto bibliotekos susiduria su tais paciais veiksniais lemianciais vieSo interneto prieigos viety
plétra. Tai — erdvé (patalpos) ir finansai (jskaitant jrengimg ir vélesnes palaikymo islaidas). Maziau
darbuotojy turinCiuose filialuose santykinai svarbesni yra personalo istekliai ir erdvés veiksnys
(kaimuose).

Planai keisti dabartinése darbo vietose esancius kompiuterius

Kompiuteriy atnaujinimy srityje, kaip ir naujy prieigy kdrimo planuose, pastebimos tos pacios
tendencijos: miesty, biblioteky filialai ir didesni filialai (Sie kintamieji be abejonés koreliuoja tarpusavyje)
planuoja atsinaujinti placiau nei maZesni ir kaimo vietoviy filialai. Pagal atnaujinimo ,gilumg"
(planuojama vidutinisSkq atnaujinty kompiuteriy kiekj) miesto ir kaimo filialy planai nesiskiria —
planuojamas vidutiniSkas naujy kompiuteriy skaicius — 10.

Svarbiausias veiksnys, lemiantis bibliotekos galimybes atnaujinti vieSos prieigos darbo
vietas

Pagrindiné prielaida skatinancia VIP viety atnaujinima, vadovy nuomone, yra finansiniai iStekliai. Ta pati
problema buvo akcentuojama tiek kalbant apie kaimy, tiek apie miesty filialus. Biblioteky vadovy
nuomone, darbuotojy kvalifikacija yra pakankama.

Viesq interneto prieigq teikianciy filialy skaicCiaus pokyciai

VieSosios interneto prieigos plétros dinamika mieste ir kaime yra ,dviejy greiciy". Duomenys rodo, kad
miesto filialai jau yra santykinai ,prisotinti*, Cia plétra stabilesné ir nuosaikesné — 70% prieigos plésti
neketina, o pléstis ketinama stambesniuose filialuose. Sj plétros blidgq galima pavadinti ,kokybiniu®.
Kaimo filialuose plétros planai yra daugiau ,kiekybiniai* — VIP prieigq ketina kurti dvigubai daugiau filialy,
lyginant su miestais, o intensyviausia plétra planuojama maziausiuose (pagal darbuotojy skaiciy)
filialuose.

2007 m. bibliotekoms skirto biudzeto ir atskiry internetui ir viesajai prieigai skirty biudzety
pokyciai

Daugumoje atvejy, biblioteky biudzZetai 2007 m. didéjo, apie trecdalj atvejy biudzetai nekito, o 6%
atvejy biudZetai mazéjo. Bendrieji biudZetai 2007 m. didéjo labiau, nei kompiuteriams ir vieSo interneto
prieigoms skirti biudzetai. Pastebimas jdomus désningumas analizuojant bendrojo biudzeto pokycius
2007 m. Sumazéjes biudzZetas fiksuotas santykinai daugiau miesty filialy, tuo tarpu vidutinés sumazéjimo
dalys (%) didesnés kaimy filialuose.

Viesos interneto prieigos neteikimo priezastys

Remiantis vadovy suteikta informacija, viesSg interneto prieigq teikia 17% filialy. Pagrindinés paslaugos
neteikimo priezastys: negaléjimas sigyti techninés jrangos (43%), erdvés ar patalpy stygius (42%) ir
telekomunikacijy prieinamumo stygius (37%).

Viesos interneto prieigos nauda vietos bendruomenei
Esminiy skirtumy, vertinant vieSos interneto prieigos teikiamas naudas miesty ir kaimy bendruomenéms
néra. Pagrindinémis interneto prieigos naudomis jvardijamos su Svietimu, socialine pagalba (darbas) ir
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informacija susijusios funkcijos. Reikia pastebéti, kad informacija susijusi su verslu, verslo reklama ir
pagalba verslui yra visiSkai ,nuvertinama". Tai désninga, nes, kalbédami apie interneto naudas,
biblioteky vadovai joms deleguoja pirmines paciy biblioteky misijos funkcijas.

Populiariausios biblioteky teikiamos paslaugos

Lyginant populiariausias kaimo ir miesto biblioteky paslaugas, pastebimas miesto pirmavimas e -
paslaugy teikime ir tradiciniy bibliotekos paslaugy silpnéjimas ir kaimo ir miesto vietovése. Su internetu
susijusiy paslaugy populiarumo skirtumai gali biti aiSkinami demografine situacija (daugiau jaunimo) ir
Svietimo jstaigy, ypaC aukstuyjy mokykly, geografija. Pastarqjj teiginj patvirtina ir interneto duomeny
baziy populiarumo skirtumai.

Prioritetinés, numatomos stiprinti, biblioteky veiklos sritys

Prioritetinés, numatomos stiprinti biblioteky veiklos sritys miestuose yra: galimybiy naudotis
informacinémis duomeny bazémis internete plétra, kompiuterinio rastingumo kursai, galimybiy
nemokamai naudotis internetu plétra. Svietimo funkcijos ypac pabréztos kalbant apie didesniuosius (virs
50 darbuotojy) filialus.

Pagrindinis kaimo filialy prioritetas yra bendra nemokamo interneto prieigos plétra, kompiuterinio
rastingumo kursai ir tradiciné veikla — knygy iSdavimas. VIP plétrg ypac pabrézé mazesni filialai.

Kaip ir ankstesniuose analizés etapuose, pastebima miesto — kaimo biblioteky veiklos prioritety
takoskyra. Miesty filialai, galimai bidami, labiau ,prisotinti* vieSo interneto prieigos vietomis labiau
akcentuoja plétrg ,gilyn®, t.y. paslaugy tobulinimg, tuo tarpu kaimo bibliotekos labiau orientuotos |
ekstensyvig plétra — siekius didinti interneto prieinamuma.

Veiklos sritys, kurios galimai bus populiariausios artimiausioje ateityje

Kaimo ir miesto populiariy paslaugy prognozés iSsiskyré. Kalbant apie miesto bibliotekas, tikimasi
tradiciniy funkcijy — knygy iSdavimo ir periodikos skaitymo grjzimo, tuo tarpu kaimy filialams numatomas
interneto populiarumo augimas, iSstumsiantis dabar pirmaujantj knygy iSdavima. Idomu, kad miesto
filialy reali situacija atitinka kaimo filialams numatomg ateities projekcijg ir atvirksciai — kaimo filialy reali
situacija, atitinka miesto filialams prognozuojamg ateit;.

Biblioteky materialinés bazés pokyciai

Vertindami materialinés bazés pokycius per paskutinius metus vadovai pirmiausia iSskyré IT technikos
gausa, organizuojamy renginiy kokybe ir IT technikos kokybe. Maziausia pazanga, vadovy nuomone,
buvo sitilomos periodinés spaudos pasitloje, duomeny baziy ir kitokiy leidiniy (CD, DVD) pasiuloje.
Materialinés bazés vertinimai yra absoliuciai teigiami ir gana vienalyCiai, todél sunku iSskirti
pirmaujancias sritis. Vis dél to pastebima, kad auksc¢iau vertinami ,medziaginiai* dalykai: IT technika ir
jos kokybé. Programiné jranga, jos kokybé, duomeny bazés vertinamos zemesniais balais.

Lankytojams teikiamy e — paslaugy pasiula

Populiariausios biblioteky sitlomos e — paslaugos, teikiamos daugiau nei 90% filialy yra: darbo paieska
internete, elektroninés bendravimo priemonés, elektroninés valdzZios paslaugos, interneto istekliai
ekonominei veiklai, kulttiriné, bendruomeniné ir laisvalaikio informacija internete. Reciausiai sitilomos e —
paslaugos: RSS naujieny skaitytuvai, ,Flickr" ar kita nuotrauky dalinimosi sistema, ,Del.icio.us" ar kita
nuorody dalinimosi sistema, Interneto turinio klrimas.

Bibliotekos teikia pirmenybe ,rimtosioms" interneto paslaugoms, o naujoms ir su pramogomis (Youtube)
ir saviraiSka (Blog) susijusioms paslaugoms démesio skiriama maziau.

Skatinimas naudotis e — paslaugomis

Sitilomy ir skatinamy interneto paslaugy spektras labai panasus — pirmauja tradicinés informacinio ir
komunikacinio pobidzio paslaugos: interneto istekliai ekonominei veiklai, darbo paieska internete,
elektroninés bendravimo priemonés. Maziausiai démesio sulaukia nuorody, nuotrauky keitimosi sistemos
(,Del.icio.us", ,Flickr"), RSS naujieny skaitytuvas, Interneto turinio ktrimas.

Apibendrinant vadovy komentarus apie biblioteky teikiamas paslaugas ir skatinimg naudotis e —
paslaugomis iSryskéja aiski tendencija: jstaigos geriau pasirengusios teikti tradicines arba ,pasyvias"



paslaugas, kur vartotojo dalyvavimas apsiriboja informacijos paieSka ar minimaliu dalyvavimu — paprastu
elektroninio pasto atitikmeniu (pvz. uzklausy raSymu valdzios institucijoms). Visos naujos kartos Web.2
pagrindu sukurtos paslaugos yra sitilomos gerokai reciau. Greiiausiai tai yra bibliotekos personalo Ziniy
problema — vengiama sitlyti mazai zinomas ir nejprastas paslaugas.

Informaciniy technologijy mokymy teikiama nauda vietos bendruomenei

Vertindami IT vaidmenj miestuose ir kaimuose biblioteky vadovai tiksliai jvardino aiskiai pamatuojamas ir
santykinai greitai pasiekiamas naudas bendruomenei. Ilgalaiké ir sunkiai apibréZziama nauda (vietos
ekonomikos vystymasis) beveik neminimas. Dar reciau iSskiriamas ,komercinis" tikslas — pagalba verslo
savininkams.

Bibliotekos darbuotojy turimy Ziniy ir jgtidziy vertinimai

Ir miesto ir kaimo filialy darbuotojy bendrosios interneto istekliy zinios ir kompiuterinis rastingumas buvo
jvertinti geriausiai. Silpniausios darbuotojy zinios, vadovy nuomone, — vartotojy su specialiais poreikiais
tenkinimas ir naujosios interneto technologijos. Bendras darbuotojy kompetencijos IT srityje vertinimas
miesty filialuose yra vidutiniSkai aukstesnis. Darbuotojy IT zinios, vadovy vertinimu, apsiriboja
paprasciausiomis interneto teikiamomis galimybémis: informacijos paieska, elektroniniu bendravimu, o
interaktyviosios Web2 pagrindo technologijos néra gerai Zinomos.

Priemonés viesai interneto prieigai reklamuoti

Bibliotekos daugiausia naudoja ,neakivaizdines" vieSos interneto prieigos reklamos priemones:
skelbimus, lankstinukus, tuo tarpu ,kontaktinés" — seminarai, mokymai, atviryjy dury dienos interneto
prieigos populiarinimui naudojamos nepakankamai daznai.

Techninés prieziiros viesai interneto prieigai kokybés vertinimas

VieSai interneto prieigai skirtos techninés priezitros vertinimai yra gana palankis ir miesty ir kaimy
filialams. Miesty filialy vieSos interneto prieigos viety techniné prieZidra vertinta vidutiniSkai geriau nei
kaimy filialy.

Metodinés pagalbos teikiamos darbuotojams vertinimas

Metodinés pagalbos vertinimai, panasiai kaip ir techninés, jvertinti gana palankiai. Vélgi, kalbédami apie
miesty filialus, vadovai metodinés pagalbos kokybe juose vertino vidutiniSkai geriau nei pagalbg
kaimuose.

Biblioteky jvaizdis

Vadovy nuomone, bibliotekos yra SiuolaikiSkos, populiarios, novatoriskos, teikianCios jvairiapuses
paslaugas. Bibliotekos, respondenty nuomone, yra bendruomenés traukos centrai, malonaus laisvalaikio
leidimo vietos, turi gerg atmosferg, yra skirtos visiems norintiems. Geriausiai biblioteky vadovai vertina
personala: aukstos kvalifikacijos, geri pagalbininkai, linksmi ir mandagus. Vis dél to ekspertai sutinka,
kad jy vadovaujamos jstaigos néra madingos ir skirtos daugiau vyresnio amziaus zmonéms.



1. Tyrimo tikslai ir metodas

1.1 Tyrimo tikslai

IStirti pradine situacijq prieS projekto ,Bibliotekos pazangai® vykdyma ir iSmatuoti pradinius
priezitiros rodiklius, kad tolimesniuose poveikio vertinimo etapuose bty galima matuoti
projekto poveikj bei pagerinti biblioteky darbuotoju, kurie bus jtraukti | poveikio vertinimo
tyrima, kompetencijas.

1.2 Tiksliné grupé
Viesyjy biblioteky vadovai.

1.3 Apklausos metodas
Anketiné apklausa internetu savipildos budu.

1.4 Atranka
IStisiné atranka. Apklausti visi 65 sarase pateikti viesyjy biblioteky vadovai.

1.5 Lauko darbai
Imties dydis — 65. Apklausa vyko: 2008 05 07-05 20.

1.6 Kokybes kontrole

UAB ,RAIT" tyrimai atliekami laikantis ESOMAR reikalavimuy.
Darbo kontrolé vykdoma visuose tyrimo eigos etapuose:

e duomeny rinkimo;

e duomeny suvedimo;

e duomeny kodavimo.

1.7 Metodologinés pastabos

Ataskaitoje pateiki bendrieji atsakymy pasiskirstymai ir atsakymy sklaida demografinése
grupése. Analizei pasirinkti pjlviai pagal darbuotojy skaiCius miesto ir kaimo filialuose ir
apskritis. Dél imties apribojimy, statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp tirty grupiy néra.
Rezultatus galima interpretuoti tik kaip bendrasias tendencijas.



1.8 Apklaustyjy demografiniai bruozai

1 lentelé. Apklaustyjy demografiniai bruozai

% N
Moteris 86,2 56
Respondento lytis Vyras 13,8 9
IS viso: 100,0 65
lki 50 m. 49,2 32
Amzius Virs 50 m. 50,8 33
IS viso: 100,0 65
Vidurkis - 50,6
Iki 30 43,1 28
Darbuotojy skaicius. Centrinés bibliotekos ir/ar jy filialai mieste 31 -?0 21,5 14
Virs 50 35,4 23
IS viso: 100,0 65
Vidurkis - 46,1
Iki 20 29,4 15
Darbuotojy skaicius. Bibliotekos kaimo filialuose 21 -?o 33,3 17
Virs 30 37,3 19
IS viso: 100,0 51
Vidurkis - 26,0
Iki 5 35,4 23
Darbuotojy aptarnaujanéiy viesa interneto prieiga skaiéius. 6-10 44,6 29
Centrinés bibliotekos ir/ar jos filialai mieste Virs 10 20,0 13
IS viso: 100,0 65
Vidurkis - 9,9
Iki 5 22,0 11
Darbuotojy aptarnaujanéiy vie$a interneto prieiga skaiéius. 6-10 30,0 15
Bibliotekos kaimo filialuose Virs 10 48,0 24
IS viso: 100,0 50
Vidurkis - 11,5
Alytaus 7,7 5
Kauno 13,8 9
Klaipédos 12,3 8
Marijampolés 7,7 5
Panevézio 10,8 7
Apskritis Siauliy 12,3 8
Tauragés 6,2 4
Telsiy 6,2 4
Utenos 9,2 6
Vilniaus 13,8 9
IS viso: 100,0 65




2. Esamos padeéties ir perspektyvy analizé

2.1 Planuojama interneto prieigos plétra per ateinancius dvejus metus

Centrinése bibliotekose ir jy filialuose miestuose planuojama interneto prieigos plétra: 69%
istaigy per ateinancius 2 metus planuoja kurti viebos interneto prieigos vietas, 25% taip pat
svarsto tokig galimybe, taCiau dél tikslaus viety skaiCiaus néra apsisprende. Mazinti VIP skaiciy
planuojama tik viename filiale.

Spartesné plétra numatoma daugiau darbuotojy turinCiuose miesty filialuose, ypac vidutinio
dydzio — 31 — 50 darbuotojy ir daugiau VIP vietas aptarnaujanciy darbuotojy turinciuose
filialuose. (2 lentelé)

Bibliotekos kaimo vietovése vieSo interneto prieigos plétrai, lyginant su miestais, pasirengusios
santykinai maziau: papildomas VIP vietas per ateinancius dvejus metus planuoja 54% filialy, o
dar 19% turi plétros plany, taciau negali nurodyti konkreciy skaiciy. Mazinti vieSos interneto
prieigos vietas, kaip ir mieste, planuoja tik vienas filialas. (3 lentelé)

Vertinant planuojamas plétros apimtis, kaimo filialai dvigubai lenkia miestus. Planuojamas
vidutinigkas plétros pokytis miestuose yra 10, o kaimuose 20 (mediana).! (4 lentelé)

Duomenys leidZia daryti prielaida, kad didesnés miesty bibliotekos yra geriau pasirengusios
Lpleciamajai” (t.y. didesnis % filialy planuoja mazesne plétrg) viesos interneto prieigos plétrai ir
modernizavimui, o kaimo filialai labiau orientuojasi j ,gilinanciga" plétra (mazesnis filialy skaicius,
bet planuoja didesnius pokycius).

2 lentelé. Ar per ateinanéius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (naujy) kompiuterizuoty darbo viety, prijungty
prie interneto vartotojy viesai prieigai Jisy vadovaujamoje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste?

Ar per ateinancius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (nauju)
kompiuterizuoty darbo viety, prijungty prie interneto vartotojy viesai prieigai Jiisy
vadovaujamoje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste?
)
o -} Q
g - | Ef EE = o
3 P o _9c ]
=£i0 R 5o BN to
EcC £ o '8 O SEY =5
=y 29 [P X gt 3 3
) ] 20 - -
-1 © = 5 'E - © =8
g= 9 S S ts fuo R
0w 8'S 3o 2o 8.9 30 S
m©’n O 5 "q')' = "q')' > o © 5 2 o
>ﬂ_’.ﬂ§ - c = nw e E';-ﬂ - > 0
n'S 5o s s 5 S o8 205
85 TE 8 S= 'S 8 o -]
X T 5 = xc 0 3 £ =D f= 0 X E ,
o Six o8 2o HG 280 280
= S's 9= ER-B 88> 02O 82D
ol SE2Y 5% % k] g a2 582
z @ a2ac AR z5S a8 & 88
. % 3,6 3,6 0,0 7,1 28,6 57,1
. Iki 30
Darbuotojy N 1 1 0 2 8 16
skaicius. % 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 85,7
Centrinés 31-50
bibliotekos ir/ar N 0 0 0 0 2 12
ju filialai mieste . % 0,0 0,0 0,0 0,0 26,1 73,9
Virs 50
N 0 0 0 0 6 17
Darbuotojy T % 4,3 4,3 0,0 4,3 26,1 60,9
aptarnaujanciy I
viesa interneto - 1 1 0 1 6 14
prieiga skaicius. 6-10 % 0,0 0,0 0,0 3,4 24,1 72,4
Centrinés B N 0 0 0 1 7 21

' Vertinimams naudota mediana (vidurinis arba centrinis jvertis). Aritmetinis vidurkis, esant mazoms imtims, gali
bati klaidinantis, nes viena ar kelios iSskirtys gali iSkreipti duomenis.
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Ar per ateinancius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (naujy)
kompiuterizuoty darbo viety, prijungty prie interneto vartotojy viesai prieigai Jusy

vadovaujamoje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste?

]
o o 9
" g9 g2 < o
808 N S S 3 S8 E R
035 ° 8T s £ £
>4 8 = n t ON S €
£ g £ o a O 3£ 9 S =
= £ 50 T > 2E5E 5 9
s> ) o9 2tz neR
SE3 &5 B g o= 2 8g o
98 oo 52 g0l 0o
B 8> 2 8 £2 28> 297>
s88o | S§% 3 e EE 55 3
5) 'S = = -y E = © E = > T w=
g5 S g g 88 =8 8 =3 R
=] K~ - o+ oe S T
SEug $£8 3 .E og"’ f,gln
2 BN SE 882 g9 ) £E2 5
§ | 385 | 388 | 988 §23 558
Z @28l F zSs 38 ®E38
bibliotekos ir/ar VIrE 10 % 0,0 0,0 0,0 0,0 23,1 76,9
i ialai mi irs
jos filialai mieste N 0 0 0 0 3 10
Al % 0,0 0,0 0,0 0,0 80,0 20,0
u
v N 0 0 0 0 4 1
Kauno % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
N 0 0 0 0 0 9
. % 0,0 0,0 0,0 0,0 12,5 87,5
Klaipédos
0 0 0 0 1 7
. . % 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0 80,0
Marijampolés
1 0 0 0 0 4
- % 0,0 0,0 0,0 0,0 42,9 57,1
Panevézio
N 0 0 0 0 3 4
0 m % 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0 50,0
Apskritis Siauliy
N 0 0 0 0 4 4
. % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tauragés
N 0 0 0 0 0 4
Telsi % 0,0 0,0 0,0 25,0 50,0 25,0
“ N 0 0 0 1 2 1
% 0,0 16,7 0,0 0,0 0,0 83,3
Utenos
N 0 1 0 0 0 5
e % 0,0 0,0 0,0 11,1 22,2 66,7
Vilniaus
N 0 0 0 1 2 6
G % 1,5 1,5 0,0 31 24,6 69,2
N 1 1 0 2 16 45
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3 lentelé. Ar per ateinanéius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (naujy) kompiuterizuoty darbo viety, prijungty
prie interneto vartotojy viesai prieigai Jusy vadovaujamos bibliotekos kaimo filialuose?

Ar per ateinancius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (nauju) kompiuterizuoty
darbo viety, prijungty prie interneto vartotojy viesai prieigai Jiisy vadovaujamos
bibliotekos kaimo filialuose?

0 g 3
S 2 » ]
o H 9 Yo
2 - Q > ol
° s g< =1 05 &
£ - g3 N S 892 =
25 5Ef | 38 E 3 EZy S
= g 2EQ 58 Es EED 2
"t o 53X 29 ® 5 ® oS E
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c © L] c 3o a ] © G = = ©
x £ o9 = x 9 xE29 X~
288 28> g2 g9 | E5%3 2 o
-] 22 538 SES .e’gg e £
5292 - o8 59 SET i SN
&85 @88 Zs BE @38 @ z
A % 73,3 20,0 6,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Iki 20
Darbuotojy N 11 3 1 0 0 0 0
sl_(al_clus. % 58,8 29,4 5,9 0,0 59 0,0 0,0
Bibliotekos 21-30
filialuose . % 73,7 21,1 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Virs 30
N 14 4 1 0 0 0 0
Darbuotojy ki 5 % 72,7 18,2 9,1 0,0 0,0 0,0 0,0
aptarnaujanéiu_ - N 8 2 1 0 0 0 0
viesa interneto
prieiga e % 53,3 40,0 6,7 0,0 0,0 0,0 0,0
skaicius. N 8 6 1 0 0 0 0
Bibliotekos
P 9 75,0 16,7 4,2 0,0 4,2 0,0 0,0
kaimo Virg 10 -
filialuose N 18 4 1 0 1 0 0
. % 33,3 22,2 22,2 0,0 0,0 22,2 0,0
Vilniaus
N 3 2 2 0 0 2 0
% 77,8 0,0 0,0 0,0 0,0 22,2 0,0
Kauno
N 7 0 0 0 0 2 0
v % 50,0 25,0 0,0 0,0 0,0 25,0 0,0
Siauliy
N 4 2 0 0 0 2 0
L % 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0 0,0
Klaipédos
N 4 0 0 0 0 4 0
. % 42,9 28,6 0,0 0,0 0,0 28,6 0,0
Panevézio
N 3 2 0 0 0 2 0
. % 50,0 0,0 16,7 0,0 16,7 16,7 0,0
Apskritis Utenos
N 3 0 1 0 1 1 0
. . % 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Marijampolés
N 4 1 0 0 0 0 0
% 40,0 40,0 0,0 0,0 0,0 20,0 0,0
Alytaus
N 2 2 0 0 0 1 0
. % 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 3 1 0 0 0 0 0
i % 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 2 2 0 0 0 0 0
. . % 53,8 18,5 4,6 0,0 1,5 21,5 0,0
Is viso:
N 35 12 3 0 1 14 0
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4 lentelé. Naujy interneto prieigy kiirimas. Planuojamas pokytis

R = R
T 4 '
s83 si5
R sk
nEowm wEE
38 c= 33
55T E 5T 2
Set 2 S8
n a 3 = n o &‘
Vidurkis 9,0
Mediana 9
Iki 30 Min. 2
Maks. 25
Std. nuokrypis 5,5
N 16
Vidurkis 13,3
Mediana 11
Darbuotojy skaicius. Min. 1
Centrinés bibliotekos 31-50
ir/ar jy filialai mieste Maks. 40
Std. nuokrypis 10,8
N 12
Vidurkis 28,9
Mediana 30
Y Min. 4
Virs 50
Maks. 82
Std. nuokrypis 22,5
N 17
Vidurkis 114
Mediana 10
Min. 3
Tki 20 n
Maks. 28
Std. nuokrypis 8,4
N 11
Vidurkis 28,9
Mediana 33
Darbuotojy skaicius. Min. 6
Bibliotekos kaimo 21-30
filialuose Maks. 50
Std. nuokrypis 15,8
N 10
Vidurkis 44,6
Mediana 37
Y Min. 7
Virs 30
Maks. 108
Std. nuokrypis 33,9
N 14
Darbuotojy Vidurkis 9,9
aptarnaujandiy viesa "
interneto prieiga Mediana 8
skaicius. Centrinés IKi 5 Min. 1
bibliotekos ir/ar jos L Maks. 30
filialai mieste -
Std. nuokrypis 8,3
N 14
6-10 Vidurkis 17,9
Mediana 12
Min. 3
Maks. 82
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2 = 2
T 4 -
si3 si,
gEEs ¢Es
wEd® w.eEE
SSE= 385
50 T L W= 50 ©
Set 2 e
n a 8 = n o &‘
Std. nuokrypis 19,1
N 21
Vidurkis 28,1
Mediana 26
. Min. 4
Virs 10
Maks. 60
Std. nuokrypis 19,0
N 10
Vidurkis 30,0
Mediana 17
Min. 3
1ki 5 o
Maks. 108
Std. nuokrypis 36,8
N 8
Vidurkis 32,8
Darbuotojy Mediana 33
aptarnaujanciy viesa Min. 8
interneto prieiga 6-10
skaicius. Bibliotekos Maks. 72
kaimo filialuose Std. nuokrypis 23,7
N 8
Vidurkis 28,7
Mediana 20
ge Min. 4
Virs 10
Maks. 106
Std. nuokrypis 25,5
N 18
Apskritis Vidurkis 12,0 12,0
Mediana 12 12
Min. 12 4
Alytaus
Maks. 12 20
Std. nuokrypis 11,3
N 1 2
Vidurkis 21,7 40,6
Mediana 10 32
Min. 2 4
Kauno
Maks. 82 106
Std. nuokrypis 25,0 36,5
N 9 7
Vidurkis 18,0 33,5
Mediana 14 38
Ao Min. 3 4
Klaipédos
Maks. 44 54
Std. nuokrypis 17,0 21,1
N 7 4
Marijampolés Vidurkis 21,0 17,5
Mediana 18 16
Min. 7 7
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s83 si5
R sk
nsowm wEE
3 T c= =3 T
WTEE o 2
Saga Sas
n a 3 = n o §
Maks. 42 32
Std. nuokrypis 16,1 11,1
N 4 4
Vidurkis 17,3 17,0
Mediana 12 10
. Min. 5 7
Panevézio
Maks. 40 34
Std. nuokrypis 15,6 14,8
N 4 3
Vidurkis 14,5 27,5
Mediana 8 22
o Min. 3 6
Siauliy
Maks. 39 60
Std. nuokrypis 16,6 24,9
N 4 4
Vidurkis 11,8 10,5
Mediana 8 11
. Min. 5 3
Tauragés
Maks. 26 18
Std. nuokrypis 9,6 10,6
N 4 2
Vidurkis 16,0 26,0
Mediana 16 22
. Min. 16 8
Telsiy
Maks. 16 48
Std. nuokrypis . 20,3
N 1 3
Vidurkis 14,6 23,3
Mediana 8 13
Min. 1 7
Utenos
Maks. 47 50
Std. nuokrypis 18,6 23,3
N 5 3
Vidurkis 19,0 65,3
Mediana 11 60
e Min. 4 28
Vilniaus
Maks. 60 108
Std. nuokrypis 21,0 40,3
N 6 3
Vidurkis 17,6 29,7
Mediana 10 20
Min. 1 3
BENDRAS
Maks. 82 108
Std. nuokrypis 17,5 27,0
N 45 35
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2.2 Veiksniai lemiantys viesos interneto prieigos darbo viety kirima bibliotekose

Pagrindiniai veiksniai lemiantys vieSo interneto prieigos viety plétrg miesto bibliotekose yra
erdvé — 75% paminéjimy, finansai — 69% ir iSlaikymo iSlaidos. RySio sparta (12%) ir personalo
iStekliai (15%) yra maziau svarbis faktoriai ribojantys VIP plétrg. Alternatyvios interneto tiekimo
paslaugos — bevielio rysio zony plétra buvo minima paskutinéje pagal svarbg vietoje.

Personalo istekliy problema svarbesné bibliotekoms turin¢ioms maziau darbuotojy ir maziau VIP
prieigq aptarnaujanciy_ darbuotojy. Apskrityse erdves veiksnys labiausiai iSskirtas TelSiy,
Tauragés, Panevézio ir Siauliy apskrityse. (5 lentelé)

Kaimo biblioteky VIP viety plétra, vadovy nuomone, lemiantys veiksniai yra tie patys kaip ir
miestuose: erdvé — 65%, finansai — 57% ir iSlaikymo kastai — 42%. Erdvés ir personalo iStekliy
problemos ryskesnés maziausiai darbuotojy turinciose bibliotekose. (6 lentelé)

Kaimo ir miesto bibliotekos susiduria su tais paciais veiksnials lemianciais vieso interneto
prieigos viety plétra. Tai — eravé (patalpos) ir finansai ([skaitant jrengimg ir vélesnes palaikymo
Islaidas). MazZiau darbuotojy turinciuose filialuose santykinai svarbesni yra personalo isteklial ir
erdveés veiksnys (kaimuose).

5 lentelé. svarbiausi veiksniai, kurie lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste pajégumus ar planus sukurti
papildomas (naujas) vieSos prieigos darbo vietas

Svarbiausi veiksniai, kurie lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste pajégumus
ar planus sukurti papildomas (nhaujas) viesos prieigos darbo vietas
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| c = )
> 2w g E S 8 EXD
0 ] 2 c a o'wm
g = S > G o S+ E
- oD og ﬁ = 286
3 EE €€ = e =)
8 = | ES S-S = E 2 Qs
E Lo =y T X ‘s 3 8X0
s | ¥ |3s| 2% S E | 5at
£ 2 £ X owm 0 © 2T a3
£ 2 "B ﬁ c N £ 9T v
— f—" c o
=} - =~ =S~ = © = £
2 s % oY ° = CS& Q
T E | E€ 5 g © o | 989 | ¥
'ln 7] §~ ° [ c X £ ) - (]
4 2 83 8 %5 | 635 | &
3 o ® E £ES 4 Q = = o X © ©
B < w 2 k= ] o9 29c (] =
Wi iL ] s ¥® [ zZS 0SS 2 ]
i IKi 30 % | 78,6 57,1 39,3 21,4 21,4 17,9 7,1 3,6 3,6
SDIf;ibé‘i’::W“ N | 2 | 16 | 1 6 6 5 2 1| 1
Centrinés 31-50 % | 64,3 85,7 64,3 21,4 14,3 7,1 0,0 0,0 0,0
Pi/bliO_teI;S:_SI ) i N[ 9 12 9 3 2 1 0 o | o
ir/ar jy filialai
mieste Virg 50 % | 783 | 739 | 56,5 13,0 8,7 8,7 8,7 43 00
N 18 17 13 3 2 2 2 1 0
Darbuotojy i s % | 82,6 | 56,5 | 56,5 21,7 17,4 43 8,7 43 | 0,0
aptarnaujanciy 1
viesa interneto - 19 13 13 > 4 1 2 ! 0
prieiga 6-10 % | 759 72,4 48,3 17,2 17,2 13,8 6,9 0,0 0,0
skaicius. N[ 22 21 14 5 5 4 2 0 0
Centrinés
bibliotekos % | 61,5 | 846 | 462 15,4 7,7 23,1 00 |77 |77
: z oo Virs 10
|r/_ar jos filialai N 8 11 6 2 1 3 0 1 1
mieste
Apskritis Alytaus % | 60,0 | 60,0 | 40,0 20,0 20,0 20,0 0,0 0,0 | 20,0
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Svarbiausi veiksniai, kurie lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste pajégumus
ar planus sukurti papildomas (nhaujas) viesos prieigos darbo vietas

jimai (patalpos, jy buklé)

v

ISlaikymo, atnaujinimo ir bendros priezitiros

(remonto) laiko ir pinigy sanaudos

Kompiuterizuoty darbo viety skaiciaus
atitikimas/neatitikimas vartotojy skaiciui

Personalo istekliai (pakankamumas/trikumas)

Nepakankama interneto sparta papildomoms darbo

y, bet teikia (ketina teikti) beviele prieiga

Biblioteka nekuria papildomy kompiuterizuoty darbo
lankytojams su nesiojamaisiais kompiuteriais

S
=
[]
1
(=) -
8 [}
= £ 2 %
0 a
‘0 c =] ]
s | E g | 28| 8| &8
w (s > > = 3
N 3 3 2 1 1 1 0 0 1
% | 66,7 | 556 | 66,7 44,4 0,0 11,1 11,1 0,0 0,0
Kauno
N 6 5 6 4 0 1 1 0 0
. % | 62,5 | 62,5 75,0 12,5 0,0 12,5 0,0 0,0 0,0
Klaipédos
5 5 6 1 0 1 0 0 0
. . % | 60,0 | 80,0 20,0 0,0 40,0 0,0 0,0 20,0 | 0,0
Marijampolés
3 4 1 0 2 0 0 1 0
e % | 85,7 | 57,1 28,6 14,3 28,6 0,0 28,6 0,0 0,0
Panevézio
N 6 4 2 1 2 0 2 0 0
v % | 87,5 | 62,5 37,5 25,0 0,0 12,5 12,5 12,51 0,0
Siauliy
N 7 5 3 2 0 1 1 1 0
. % | 100,0 | 100,0 | 50,0 0,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 4 4 2 0 1 1 0 0 0
- % | 100,0 | 75,0 75,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 4 3 3 0 1 0 0 0 0
% | 66,7 | 833 50,0 33,3 16,7 33,3 0,0 0,0 0,0
Utenos
N 4 5 3 2 1 2 0 0 0
. % | 778 | 77,8 55,6 11,1 22,2 11,1 0,0 0,0 0,0
Vilniaus
N 7 7 5 1 2 1 0 0 0
% 754 69,2 50,8 18,5 15,4 12,3 6,2 3,1 1,5
BENDRAS
N 49 45 33 12 10 8 4 2 1
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6 lentelé. Svarbiausi veiksniai, kurie lemia bibliotekos filialy kaime pajégumus ar planus sukurti papildomas (naujas)

vieSos prieigos darbo vietas

Svarbiausi veiksniai, kurie lemia bibliotekos filialy kaime pajégumus ar planus sukurti
papildomas (naujas) vieSos prieigos darbo vietas

()]
e P
3 £ 3
D 8 0’8
2 XD 3 ®
-~ - - o X
0 2, 2 2 5g 0
= o o - 0 -
= o L -] 1] c °w [ =Y
a 53 a8f8's )
S 28 - £, |z3e3| 3% T
5 2w M 8 £ ESD08 &t 2
@ 1 © by o903 2 1]
S ko £ ° S SSta S > c
= o> 3 22 |Se2E - =
3 E'c = 5 gevs £ g =
] — 5 ~ to o5 x ® = =
g 8 e T g9 TS v T X ]
= = = = C© T 30'm — & =]
g Q g X g =S | 282°@ e® E
E | § | 52 v E =y |$82% S 3 3
£ | 2 | 8% % 3 Eg |238%| R g
2| 8 | o3 o E 22 |s538 g2 S
= | £ | EE S X §5 |35%28 5 g s
3 7] o cc x5 2.2 Bp = £ =
c o T = °caty as <]
> © T 13 0 X o' = g8 c €= =
£ = s & g 8 2 (2c8> S =
w [ -~ a o Z Q nxXxXTwn X m© [}
% 4 4 6,7 7
IKi 20 o | 93,3 53,3 0,0 0,0 , 0,0 6, 0,0
Darbuotojy N 14 8 6 6 1 0 1 0
skaicius. % | 88,2 | 76,5 58,8 17,6 11,8 0,0 5,9 0,0
Bibliotekos 21-30
kaimo N 15 13 10 3 2 0 1 0
filialuose . % | 68,4 84,2 57,9 10,5 10,5 0,0 26,3 0,0
Virs 30
N 13 16 11 2 2 0 5 0
Darbuotojy . % | 81,8 | 455 | 54,5 36,4 9,1 0,0 0,0 0,0
aptarnaujanéiy Iki 5 N 9 c p 4 1 0 0 0
viesa interneto
prie_ivg'q 6-10 % | 93,3 80,0 60,0 20,0 13,3 0,0 13,3 0,0
;I'(E;F':sk N | 14 12 9 3 2 0 2 0
ibliotekos
kaimo AT % | 750 | 792 | 50,0 12,5 8,3 0,0 20,8 0,0
filialuose N 18 19 12 3 2 0 5 0
% | 40,0 | 60,0 | 20,0 0,0 0,0 0,0 20,0 20,0
Alytaus
N 2 3 1 0 0 0 1 1
% | 66,7 | 444 | 333 11,1 11,1 0,0 22,2 22,2
Kauno
N 6 4 3 1 1 0 2 2
. % | 50,0 25,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0 50,0
Klaipédos
N 4 2 2 2 0 0 0 4
. . % | 80,0 | 100,0 | 40,0 40,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Marijampolés
N 4 5 2 2 0 0 0 0
.. % | 42,9 57,1 57,1 0,0 14,3 0,0 28,6 28,6
Panevézio
N 3 4 4 0 1 0 2 2
. Siauliy % | 625 | 625 | 37,5 0,0 0,0 0,0 12,5 25,0
Apskritis N 5 5 3 0 0 0 1 2
. % | 75,0 75,0 75,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 3 3 3 1 1 0 0 0
. % | 100,0 | 750 | 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 4 3 2 2 0 0 0 0
% | 66,7 | 66,7 | 66,7 0,0 16,7 0,0 16,7 16,7
Utenos
N 4 4 4 0 1 0 1 1
. % | 77,8 44,4 33,3 33,3 11,1 0,0 0,0 22,2
Vilniaus
N 7 4 3 3 1 0 0 2
% | 646 | 569 | 41,5 16,9 7,7 0,0 10,8 21,5
BENDRAS
N 42 37 27 11 5 0 7 14
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2.3 Planai keisti dabartinése darbo vietose esancius kompiuterius

Daugumoje miesto biblioteky planuojama pakeisti kompiuterius vieSosios interneto prieigos
vietose: visus kompiuterius keisti planuoja 48%, kelis — 48% filialy. Didziausi pakeitimai
planuojami Vilniaus, Utenos ir Klaipédos apskrityse. (7 lentelé)

Kaimo filialuose vieSos interneto prieigos viety atnaujinimy planuojama maziau: 28% filialy
planuoja keisti visus, o 35% dalj VIP kompiuteriy. Didesniuose (pagal darbuotojy skaiciy)
filialuose dabartiniy kompiuteriy darbo viety atnaujinimy planuojama daugiau. Daugiau
atnaujinimy_ laukiama Vilniaus, Kauno ir Utenos apskrityse. (8 lentelé).

VidutiniSku planuojamu atnaujinimy skaiCiumi miesto ir kaimo filialy planai sutampa:
planuojama pakeisti po 10 kompiuteriy (mediana). Apskrityse iSsiskyré Kaunas, kur kaimo
filialuose vidutiniSkai planuojama keisti po 20 kompiuteriy. (9 lentelé)

Kompiuteriy atnaujinimy srityje, kaip ir naujy prieigy kdrimo planuose, pastebimos tos pacios
tendencijos: miesty biblioteky filialai ir didesni filialai (Sie kintamieji be abejonés koreliuoja
tarpusavyje) planuoja atsinaujinti placiau nei mazesni ir kaimo vietoviy filialai. Pagal atnaujinimo
L,giluma" (planuojama vidutiniskg atnaujinty kompiuteriy kiekj) miesto ir kaimo filialy planai
nesiskiria — planuojamas vidutiniskas naujy kompiuteriy skaicius — 10.

7 lentelé. Ar per ateinanéius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése (esanciose) viesos prieigos
darbo vietose? Centrinés bibliotekos ir/ar jos miesto filialai

Ar per ateinancius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése
(esanciose) viesos prieigos darbo vietose? Centrinés bibliotekos ir/ar jos
miesto filialai
@ =
=9 n 9
- OB 3 2 a
%3 £%5 2o
Sl w» ] ] c 2
] T = a9
c .25 NS k]
Q> 9 L2wo .'.!,-; n
o E .8 2 £ g B
'5‘€ (o] p=} K >g N c .g 9
S8, AR 8= E
] YEE 5 a8~
538 ®32% €24
838 8. Eg S3% @
253 FEREE 2558 - 3
=] 3 2 5530 == 3 a
S E 5 SED =g S E ] o >
R 28533 FRR z 2
B % 46,4 46,4 7,1 0,0 100,0
Darbuotojy Iki 30 = 13 13 0 %8
skaicius.
Centrinés 31-50 % 57,1 42,9 0,0 0,0 100,0
Pi/bliO_te';g?I ) i N 8 6 0 0 14
ir/ar jy filialai
mieste Vit 50 % 43,5 52,2 43 0,0 100,0
N 10 12 1 0 23
Darbuotojy e % 43,5 52,2 4,3 0,0 100,0
aptarnaujanciy 1
viesa interneto o 10 12 ! 0 23
prieiga 6-10 % 44,8 48,3 6,9 0,0 100,0
Zkaitci}'S_- N 13 14 2 0 29
entrinés
bibliotekos % 61,5 38,5 0,0 0,0 100,0
. ing filialai  Virs 10
|r/_ar jos filialai N 3 5 0 0 13
mieste
Apskritis . % 77,8 22,2 0,0 0,0 100,0
Vilniaus
N 7 2 0 0 9
% 44,4 44,4 11,1 0,0 100,0
Kauno
N 4 4 1 0 9
% % 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0
Siauliy
N 2 6 0 0 8
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Ar per ateinancius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése
(esanciose) viesos prieigos darbo vietose? Centrinés bibliotekos ir/ar jos
miesto filialai
) =
=29 n 9
3 298 Cq
DS w c Ew c 9
x4 3 T = o
[ o =] © O
a> o 200 B wn
QE o3 S22
S8 | 5305y 238
58° o5 &= E
T L~ - ©
B o= LuEs ST N
3’8 5329 €29
s5% | B§TE, | sid g
239 o38S3E 238 = 5
o8w 38 5530 o8'E 2 2
285 | 8§88 | sS§¢ 3 =
R 28533 FR z 2
L. % 62,5 37,5 0,0 0,0 100,0
Klaipédos
N 5 3 0 0 8
. % 28,6 71,4 0,0 0,0 100,0
Panevézio
N 2 5 0 0 7
% 66,7 33,3 0,0 0,0 100,0
Utenos
N 4 2 0 0 6
.. . % 40,0 40,0 20,0 0,0 100,0
Marijampolés
N 2 2 1 0 5
% 40,0 40,0 20,0 0,0 100,0
Alytaus
N 2 2 1 0 5
.. % 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0
Telsiy
N 1 3 0 0 4
i % 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0
Tauragés
N 2 2 0 0 4
% 47,7 47,7 4,6 0,0 100,0
BENDRAS:
N 31 31 3 0 65
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8 lentelé. Ar per ateinandius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése (esanciose) viesos prieigos darbo

vietose? Kaimo bibliotekos filialai

Ar per ateinancius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése

(esanciose) viesos prieigos darbo vietose? Kaimo bibliotekos filialai

- & Ha fd ® %
© g 1 S S c =} g 2 =
29 = 's ) 's N 0 E D @O =
SS8E |§ug,e23| E28E | ¢
8 SonN Lwl~j3ilo ggeq '®
n.Egm 83 500 © ‘:Egg =
s 8§32 e B3 Ew s %5 © }
x = .25 - x =22 X L
s5>E |§5Segw| IgS3 g 5 5
O-aog 3520 8=® ©3% SE o' ] a
= Qo .= c Q.= -— =0 a = 3 -
S£58 | sE5852| SE5E 55 5 >
- - -] - o c z ]
% 26,7 46,7 26,7 0,0 0,0 100,0
Iki 20 ( I I ’ ’ 7 7
Darbuotojy i ’ 0 0 15
skaicius. 21-30 % 17,6 52,9 29,4 0,0 0,0 100,0
Bibliotekos N 3 9 5 0 0 17
kai filial
aimo ffialuose % 57,9 36,8 5,3 0,0 0,0 100,0
Virs 30
N 11 7 1 0 0 19
. ) % 45,5 27,3 27,3 0,0 0,0 100,0
Darbuotojy Iki 5 = 5 3 3 0 0 m
aptarnaujanciy
vies$a interneto 6-10 % 20,0 40,0 40,0 0,0 0,0 100,0
prieiga skaicius. N 3 6 6 0 0 15
Bibliotekos
kaimo filialuose  virs 10 =0 41,7 54,2 4,2 0,0 0,0 100,0
N 10 13 1 0 0 24
o % 44,4 22,2 11,1 22,2 0,0 100,0
Vilniaus
N 4 2 1 2 0 9
% 55,6 22,2 0,0 22,2 0,0 100,0
Kauno
N 5 2 0 2 0 9
S % 0,0 50,0 25,0 25,0 0,0 100,0
Siauliy
N 0 4 2 2 0 8
o % 12,5 25,0 12,5 50,0 0,0 100,0
Klaipédos
N 1 2 1 4 0 8
- % 28,6 42,9 0,0 28,6 0,0 100,0
Panevézio
N 2 3 0 2 0 7
Apskritis Utenos % 50,0 33,3 0,0 16,7 0,0 100,0
N 3 2 0 1 0 6
. . % 20,0 40,0 40,0 0,0 0,0 100,0
Marijampolés
N 1 2 2 0 0 5
% 0,0 60,0 20,0 20,0 0,0 100,0
Alytaus
N 0 3 1 1 0 5
. % 25,0 50,0 25,0 0,0 0,0 100,0
TelSiy
N 1 2 1 0 0 4
. % 25,0 25,0 50,0 0,0 0,0 100,0
Tauragés
N 1 1 2 0 0 4
0,
BENDRAS: /o 27,7 354 15,4 21,5 0,0 100,0
N 18 23 10 14 0 65
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9 lentelé. Kiek kompiuteriy planuojama pakeisti?

Centrinés bibliotekos ir miesty filialai

Kaimo bibliotekos ir filialai

Vidurkis 7,9
Mediana 6
. Min. 2
Tki 30 Maks. 20
Std. nuokrypis 5,3
N 28
Vidurkis 10,8
Mediana 11
Darbuotojy ) Min. 5
skaicius. a
Centrinés Maks. 18
bibliotekos ir/ar Std. nuokrypis 4,1
jy filialai mieste N 14
Vidurkis 19,2
Mediana 10
. Min. 4
Virs 50
Maks. 47
Std. nuokrypis 16,1
N 23
Vidurkis 10,0
Mediana 9
Min. 2
Iki 20
Maks. 20
Std. nuokrypis 7,5
N 15
Vidurkis 23,3
A Mediana 10
Darbuotojy Mi 10
skaicius. in.
Bibliotekos ey Maks. =0
kaimo filialuose
Std. nuokrypis 23,1
N 17
Vidurkis 20,8
Mediana 10
. Min. 4
Virs 30
Maks. 60
Std. nuokrypis 19,7
N 19
Vidurkis 8,3
Mediana 8
A Min. 3
Iki 5
Maks. 18
Std. nuokrypis 5,0
N 23
Vidurki 10,2
Darbuotojy ! u-r s
aptarnaujanéiy Mediana 10
viesg interneto Min. 3
prieiga skaicius. 6-10
Centrinés Maks. 26
bibliotekos ir/ar Std. nuokrypis 5,7
jos filialai mieste
N 29
Vidurkis 20,8
Mediana 15
. Min. 2
Virs 10
Maks. 47
Std. nuokrypis 17,4
N 13
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Vidurkis 9,2
Mediana 8
Min. 2
Iki 5
Maks. 20
Std. nuokrypis 6,7
N 11
Vidurkis 29,0
Darbuotojy Mediana 21
aptarnaujanciy -
viesa interneto 6-10 Min. 6
prieigq skaicius. Maks. 60
Bibliotekos -
kaimo filialuose Std. nuokrypis 27,9
N 15
Vidurkis 20,6
Mediana 10
. Min. 4
Virs 10
Maks. 50
Std. nuokrypis 18,2
N 24
Apskritis Vidurkis 13,7 23,5
Mediana 10 14
Min. 3 6
Vilniaus
Maks. 40 60
Std. nuokrypis 12,6 25,1
N 9 9
Vidurkis 8,5 23,2
Mediana 9 21
Min. 7 2
Kauno
Maks. 10 50
Std. nuokrypis 1,7 21,2
N 9 9
Vidurkis 3,5
Mediana 4
= Min.
Siauliy
Maks. 5
Std. nuokrypis 2,1
N 8 8
Vidurkis 15,2 15,0
Mediana 14 15
L Min. 3 15
Klaipédos
Maks. 34 15
Std. nuokrypis 12,6
N 8 8
Vidurkis 17,5 8,0
Mediana 18 8
. Min. 9 6
Panevézio
Maks. 26 10
Std. nuokrypis 12,0 2,8
N 7 7
Utenos Vidurkis 19,0 23,3
Mediana 12 10
Min. 6 10
Maks. 47 50
Std. nuokrypis 18,9 23,1
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N 6 6
Vidurkis 7,0 10,0
Mediana 7 10
Min. 4 10
Marijampolés
Maks. 10 10
Std. nuokrypis 4,2
N 5 5
Vidurkis 8,5
Mediana 9
Min. 3
Alytaus
Maks. 14
Std. nuokrypis 7,8
N 5 5
Vidurkis 10,0 10,0
Mediana 10 10
. Min. 10 10
TelSiy
Maks. 10 10
Std. nuokrypis
N 4 4
Vidurkis 8,0 8,0
Mediana 8
Min. 6
Tauragés
Maks. 10
Std. nuokrypis 2,8
N 4 4
Vidurkis 12,3 18,8
Mediana 10 10
BENDRAS: Min. 2 2
Maks. 47 60
Std. nuokrypis 10,8 18,0
N 65 65
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2.4 Svarbiausias veiksnys, lemiantis bibliotekos galimybes atnaujinti viesos prieigos
darbo vietas

Vadovy nuomone, ir miestuose ir kaimuose pagrindinis veiksnys lemiantis bibliotekos galimybes
atnaujinti vieSosios interneto prieigos vietas yra finansiniai iStekliai (atitinkamai 60% mieste ir
48% kaime). Ypatingai finansavimo svarba buvo iSskirta Marijampolés ir TelSiy apskrityse.
ISlaikymo ir priezitros iSlaidos yra antroje vietoje, personalo istekliai — trecioje pagal svarbg

vietoje. (10, 11 lentelés).

Biblioteky vadovy nuomone, darbuotojy kvalifikacija yra pakankama. Pagrindiné prielaida
skatinancia VIP viety atnaujinima yra finansiniai istekliar,

10 lentelé. Prasome nurodyti svarbiausia veiksni, kuris lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste pajégumus

atnaujinti (pakeisti) viesos prieigos darbo vietas.

Prasome nurodyti svarbiausia veiksnj, kuris lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy
mieste pajégumus atnaujinti (pakeisti) vieSos prieigos darbo vietas

£, 2 = g 8
— =) c T =
(] == =l ] m t .; .3
S| 85 |58 | 3 £ 3 g 2
s | 2382 |3E = EE 5 3
2 BEE |45 | B | 23 s |B
( g8 | eEwn| § EE - s | g
£ gL & T ] - X 8 July] X .
(7] >T g ccE = 2t~ x x 9 © o
c < C oK s o ) D O v S [} @
S| =235 | £sE| B Es g T8 |BR| 8| 3
i wel | 825 € £23 &2 sl z | 9
. IKi 30 % | 39,3 35,7 10,7 3,6 3,6 3,6 0,0 3,6 | 100,0
SDI?aribé?::om N | 11 10 3 1 1 1 0 1 28
Centrinés 31-50 % | 64,3 21,4 0,0 0,0 0,0 7,1 7,1 0,0 | 100,0
Pi/blio_tel;_(:_sl _ ) N | 9 3 0 0 0 1 1 0 14
ir/ar juy filialai
mieste Virs 50 % | 82,6 17,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
N 19 4 0 0 0 0 0 0 23
Darbuotojy 1K 5 % | 47,8 39,1 43 0,0 43 43 0,0 | 0,0 | 100,0
aptarnaujanciy I
viesa interneto = 11 9 1 0 1 1 0 0 23
prieiga 6-10 % | 62,1 24,1 6,9 3,4 0,0 0,0 3,4 0,0 | 100,0
zkaifi_uS_- N | 18 7 2 1 0 0 1 0 | 29
entrinés
bibliotekos % | 76,9 7,7 0,0 0,0 0,0 7,7 00 | 7,7 | 100,0
ir/ar jos filialai Virs 10 N | 10 1 0 0 0 1 0 1 13
mieste
Apskritis . % | 77,8 11,1 0,0 0,0 0,0 11,1 0,0 0,0 | 100,0
Vilniaus
N 7 1 0 0 0 1 0 0 9
% | 55,6 11,1 0,0 11,1 0,0 11,1 11,1 0,0 | 100,0
Kauno
N 5 1 0 1 0 1 1 0 9
2 o % | 62,5 37,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
Siauliy
N 5 3 0 0 0 0 0 0 8
L. % | 62,5 37,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
Klaipédos
N 5 3 0 0 0 0 0 0 8
.. % | 71,4 28,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
Panevézio
N 5 2 0 0 0 0 0 0 7
% | 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
Utenos
N 3 3 0 0 0 0 0 0 6
. A % | 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
Marijampolés
N 4 1 0 0 0 0 0 0 5
% | 20,0 0,0 40,0 0,0 20,0 0,0 0,0 20,0 | 100,0
Alytaus
N 1 0 2 0 1 0 0 1 5
Telgiy % | 75,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 0,0 | 100,0
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N 3 0 1 0 0 0 0 0 4
A % | 25,0 75,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 100,0
Tauragés
N 1 3 0 0 0 0 0 0 4
% | 60,0 26,2 4,6 1,5 1,5 3,1 1,5 1,5 | 100,0
BENDRAS:
N 39 17 3 1 1 2 1 1 65

11 Ientelé. Prasome nurodyti svarbiausia veiksnj, kuris lemia bibliotekos filialy kaime pajégumus atnaujinti (pakeisti)

vieSos prieigos darbo vietas

Prasome nurodyti svarbiausiq veiksnj, kuris lemia bibliotekos filialy kaime pajégumus

atnaujinti (pakeisti) vieSos prieigos darbo vietas
- :
£ = 2 3 g 2
= |E 5 £ E < =
2 |58 55 S > £ e | &
~ 2 = = @ © .2 g o
2 222 JFE 5 > 5 t|E
2 |R8E g3 - £ @ T | £
T ) = = - Ta =
£t |Ea8] 28 2 i 85| 2|5 | 2| .
a |>95 € c = X o - e | ® o
c |25 o o o 0 o S B || & 2
8§ Bt& L%~ E 53 on | 8 |52 B 5
T (28% a8 N a .3 &8 | E |Bag| = 9
Ik 20 % | 333 | 333 6,7 6,7 13,3 00 | 67 | 0,0 | 0,0 | 100,0
Darbuotojy N 5 5 1 1 2 0 1 0 0 15
skaicius. % | 76,5 | 17,6 5,9 0,0 0,0 0,0 00 | 00 | 0,0 | 100,0
Bibliotekos 21-30
Kkaimo N | 13 3 1 0 0 0 0 0 0 17
filialuose Vir 30 % | 684 | 21,1 5,3 0,0 0,0 53 | 0,0 | 0,0 | 0,0 100,0
N | 13 4 1 0 0 1 0 0 0 19
Darbuotojy _ 1K 5 % | 364 | 27,3 9,1 0,0 18,2 00 | 91| 00 | 0,0 | 100,0
B A T N T o [ 2 o lilofolu
prieiga 6-10 % | 733 | 20,0 6,7 0,0 0,0 00 | 00 | 0,0 | 0,0 | 100,0
;'fsli_éitlsl-( N | 11 3 1 0 0 0 0 0 0 15
IDIIOTEKOoS
kaimo AT % | 62,5 | 250 42 4,2 0,0 42 | 00 | 00 | 00 | 100,0
filialuose 15 6 1 1 0 1 0 0 0 24
Vilni % | 44,4 | 11,1 11,1 0,0 11,1 00 | 0,0 | 222/ 0,0 | 100,0
1nniaus
N 4 1 1 0 1 0 0 2 0 9
Katno % | 444 | 0,0 0,0 11,1 11,1 11,1 | 0,0 | 22,2 | 0,0 | 100,0
N 4 0 0 1 1 1 0 2 0 9
Siauliy % | 500 | 250 0,0 0,0 0,0 00 | 00 | 250/ 0,0 | 100,0
N 4 2 0 0 0 0 0 2 0 8
- % | 25,0 | 25,0 0,0 0,0 0,0 00 | 0,0 | 500 00 | 100,0
2 2 0 0 0 0 0 4 0 8
Panevésio % | 429 | 286 0,0 0,0 0,0 00 | 0,0 | 286 0,0 | 100,0
3 2 0 0 0 0 0 2 0 7
N Utenos % | 66,7 | 16,7 0,0 0,0 0,0 00 | 0,0 | 16,7 | 0,0 | 100,0
Apskritis N | 4 1 0 0 0 0 0 1] o0 6
N . % 800 | 00 0,0 0,0 0,0 0,0 |200]| 0,0 | 00 | 100,0
Marijampolés 4 0 0 0 0 0 1 0 0 5
Alytaus % | 40,0 | 20,0 20,0 0,0 0,0 00 | 0,0 | 20,0 | 0,0 | 100,0
N 2 1 1 0 0 0 0 1 0 5
- % | 750 | 0,0 25,0 0,0 0,0 00 | 00 | 0,0 | 0,0 | 100,0
4 N 3 0 1 0 0 0 0 0 0 4
Tauragés % | 250 | 75,0 0,0 0,0 0,0 00 | 00 | 0,0 | 0,0 | 100,0
ur
g 1 3 0 0 0 0 0 0 0 4
BENDRAS: % | 47,7 | 185 4,6 1,5 3.1 1,5 | 1,5 | 21,5 0,0 | 100,0
: N | 31 12 3 1 2 1 1 14 | o 65
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2.5 Viesg interneto prieiga teikianciy filialy skaiciaus pokyciai

Miestuose vieSo interneto prieigq teikianciy filialy skaicius padidéjo 21% atvejy. 70% filialy
skaiCius iSliko nepakites. Didziausi teigiami pokycCiai pastebimi daugiau darbuotojy turinéiuose
filialuose. Labiausiai VIP paslaugq teikianciy filialy skaiCius miestuose augo TelSiy ir Vilniaus
apskrityse. (12 lentelé) Vidutinis paminétas filialy padidéjimas — 4. (13 lentelé).

Kalbédami apie kaimo filialus, 43% respondenty minéjo vieSos interneto prieigos paslaugq
teikianCiy filialy pagauséjimg (31% - liko toks pat). Padidéjimas ryskiausias maziausiai
darbuotojy turinciuose kaimo filialuose, TelSiy ir Utenos apskrityse. Vidutinis paminétas filialy
padidéjimas — 7. (15 lentelé).

Filialy skaiCiaus mazéjimo priezastys: privatizacija (1 atvejis mieste) ir filialo panaikinimas dél
per mazo lankytojy skaiciaus (1 uzdarymo atvejis dél demografinés situacijos kaime).

Viesosios interneto prieigos plétros dinamika mieste ir kaime yra ,aviejy greiciy". Duomenys
rodo, kad miesto filialai jau yra santykinai ,prisotinti®, cia plétra stabilesné ir nuosaikesné — 70%
prieigos plésti neketina, o pléstis ketinama stambesniuose fililaluose. S| plétros buda galima
pavadinti ,,kokybiniu". Kaimo filialuose plétros planai yra daugiau ,kiekybiniai" — VIP prieigg
ketina kurti dvigubai daugiau filialy, lyginant su miestais, o intensyviausia plétra planuojama
maZziausiuose (pagal darbuotojy skaiciy) filialuose.

12 lentelé. Ar per pastaruosius metus Jiisy centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste, teikianciy viesa interneto prieiga,
skaicius padidéjo, sumazéjo ar isliko toks pats?

Ar per pastaruosius metus Jusy centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste,
teikianciy viesa interneto prieiga, skaicius padidéjo, sumazéjo ar isliko toks
pats?
Filialy
skaicius Filialy Filialy
isliko toks skaicius skaicius
pat padidéjo sumazéjo Neatsaké IS viso:
) ey % 71,4 17,9 3,6 71 100,0
o N 20 5 1 2 28
Centrinés 31-50 % 78,6 21,4 0,0 0,0 100,0
Pi/bliO_te';f:_S ai N 11 3 0 0 14
ir/ar jy filialai
mieste Virs 50 % 65,2 26,1 0,0 8,7 100,0
N 15 6 0 2 23
Darbuotojy G % 73,9 13,0 43 8,7 100,0
aptarnaujanciy
viesa interneto = 17 3 1 2 23
prieiga 6-10 % 72,4 24,1 0,0 3,4 100,0
skaicius. B N 21 7 0 1 29
Centrinés
bibliotekos % 61,5 30,8 0,0 7,7 100,0
A 5 oo Virs 10
:;/i:;tjeos filialai N 8 4 0 1 13
Apskritis Vilniaus % 44,4 44,4 0,0 11,1 100,0
N 4 4 0 1 9
% 88,9 0,0 0,0 11,1 100,0
Kauno
N 8 0 0 1 9
o % 62,5 12,5 12,5 12,5 100,0
Siauliy
N 5 1 1 1 8
. % 75,0 25,0 0,0 0,0 100,0
Klaipédos
N 6 2 0 0 8
.. % 57,1 42,9 0,0 0,0 100,0
Panevézio
N 4 3 0 0 7
% 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Utenos
N 6 0 0 0 6
Marijampolés % 60,0 20,0 0,0 20,0 100,0
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N 3 1 0 1 5
% 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Alytaus
N 5 0 0 0 5
v % 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0
Telsiy
N 1 3 0 0 4
i % 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tauragés
N 4 0 0 0 4
% 70,8 21,5 1,5 6,2 100,0
BENDRAS:
N 46 14 1 4 65

13 lentelé. Filialy, teikianciy vieso interneto prieiga pokytis mieste

Keliais filialais padidéjo?
Centrinés bibliotekos ir jy filialai

Keliais filialais sumazéjo?
Centrinés bibliotekos ir jy filialai

mieste mieste
Vidurkis 3,2 1,0
Mediana 4 1
Std. Nuokrypi 2 .
Iki 30 d. Nuokrypis
Min. 1 1
Maks. 6 1
N 28 28
Vidurkis 1,0
Darbuotojy SiEdieus - 1
skaicius. Centrinés 31-50 Std. Nuokrypis 0
bibliotekos ir/ar Min. 1
ju filialai miest
juy filialai mieste Maks. 1 .
N 14 14
Vidurkis 8,8
Mediana 5
Std. Nuokrypi 8
Virs 50 bl [
Min. 2
Maks. 24 .
N 23 23
Vidurkis 2,0 1,0
Mediana 1 1
Std. Nuokrypi 2 .
1ki 5 SOt
Min. 1 1
Maks. 4 1
N 23 23
Darbuotojy Vidurkis 5,9
aptarnaujanciy Mediana 4
viesa interneto Std. Nuokrypis 8
prieiga skaicius. 6-10 =
Centrinés Min. 1
bibliotekos ir/ar Maks. 24 .
jos filialai mieste N 29 29
Vidurkis 6,3
Mediana 5
Std. Nuokrypi 5
Virg 10 e
Min. 2
Maks. 13 .
N 13 13
Apskritis Alytaus Vidurkis
Mediana

Std. Nuokrypis

Maks.
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Kauno

Vidurkis

Mediana

Std. Nuokrypis

Min.

Maks.

Klaipédos

Vidurkis

18,5

Mediana

19

Std. Nuokrypis

Min.

13

Maks.

24

Marijampolés

Vidurkis

6,0

Mediana

Std. Nuokrypis

Maks.

Panevézio

Vidurkis

Mediana

Std. Nuokrypis

Maks.

Siauliy

Vidurkis

1,0

Mediana

Std. Nuokrypis

Min.

Maks.

Tauragés

Vidurkis

Mediana

Std. Nuokrypis

Min.

Maks.

TelSiy

Vidurkis

Mediana

Std. Nuokrypis

Maks.

Utenos

Vidurkis

Mediana

Std. Nuokrypis

Maks.

Vilniaus

Vidurkis

2,0

Mediana

Std. Nuokrypis
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Maks.

N 9
Vidurkis 51 1,0
Mediana 1

Bendras: Std. Nuokrypis

Min. 1 1
Maks. 24 1
N 65 65

14 lentelé. Ar per pastaruosius metus Jiisy bibliotekos filialy kaime, teikianéiy vie$a interneto prieiga, skaicius padidéjo,
sumazéjo ar isliko toks pats?

Ar per pastaruosius metus Jiisy bibliotekos filialy kaime, teikianciy viesa
interneto prieiga, skaicius padidéjo, sumazéjo ar isliko toks pats?
Filialy
skaicius Filialy Filialy Biblioteka
isliko toks skaicius skaicius kaimo filialy
pat padidéjo sumazéjo neturi Nezino | IS viso:
% 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0 100,0
Iki 20 - n A
Darbuotojuy N 0 0 0 0 >
skaicius. 21-30 % 47,1 41,2 11,8 0,0 0,0 100,0
Bibliotekos kaimo ) N 7 2 0 0 17
filial
ilialuose . % 36,8 57,9 5,3 0,0 0,0 100,0
Virs 30
N 11 1 0 0 19
. IKi 5 % 54,5 45,5 0,0 0,0 0,0 100,0
PERIEEN N 5 0 0 0 11
aptarnaujanciy
vie$a interneto 6-10 % 40,0 46,7 13,3 0,0 0,0 100,0
prieiga skaicius. N 7 2 0 0 15
Bibliotekos kaimo
filialuose Virs 10 E0 29,2 66,7 4,2 0,0 0,0 100,0
N 16 1 0 0 24
_ % 44,4 33,3 0,0 22,2 0,0 100,0
Vilniaus
N 3 0 2 0 9
% 22,2 44,4 11,1 22,2 0,0 100,0
Kauno
N 4 1 2 0 9
0 m % 25,0 37,5 12,5 25,0 0,0 100,0
Siauliy
N 3 1 2 0 8
. % 12,5 37,5 0,0 50,0 0,0 100,0
Klaipédos
N 3 0 4 0 8
. % 14,3 57,1 0,0 28,6 0,0 100,0
Panevézio
N 4 0 2 0 7
. Utenos % 0,0 66,7 16,7 16,7 0,0 100,0
Apskritis N 0 4 1 1 0 6
.. A % 60,0 40,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Marijampolés
N 2 0 0 0 5
% 60,0 20,0 0,0 20,0 0,0 100,0
Alytaus
N 1 0 1 0 5
. % 25,0 75,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Telsiy
N 3 0 0 0 4
. % 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Tauragés
N 1 0 0 0 4
% 30,8 43,1 4,6 21,5 0,0 100,0
BENDRAS:
N 20 28 3 14 0 65
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15 lentelé. Filialy, teikianciy vieso interneto prieiga pokytis kaime

Keliais filialais
padidéjo? Biblioteky
filialai kaime

Keliais sumazéjo?
Biblioteky filialai kaime

Vidurkis 51
Mediana 4
IKi 20 Std. Nuokrypis 5
Min. 1
Maks. 16 .
N 15 15
Vidurkis 6,9 1,5
y Mediana 8 2
gﬁ:lli):t:tg: lf:?;c:us' 21-30 Std. Nuokrypis 4 1
filialuose Min. 1 1
Maks. 13 2
N 17 17
Vidurkis 9,7 1,0
Mediana 8 1
Virs 30 Std. Nuokrypis 6 .
Min. 4 1
Maks. 20 1
N 19 19
Vidurkis 5,2
Mediana 3
Ik 5 Std. Nuokrypis 6
Min. 1
Maks. 16 .
N 11 11
Vidurkis 6,7 1,0
Darbuotojuy Mediana 4 1
?ptarnaujan_éi_q viesa Std. Nuokrypis 6 0
interneto prieiga 6-10 -
skaicius. Bibliotekos Min. 3 1
kaimo filialuose Maks. 20 1
N 15 15
Vidurkis 8,3 2,0
Mediana 9 2
Virg 10 St-d. Nuokrypis 5
Min. 1
Maks. 20
N 24 24
Apskritis Vidurkis 1,0
Mediana 1
Alytaus Std. Nuokrypis
Min. 1
Maks. 1
N 5 5
Vidurkis 7,5 1,0
Mediana 8 1
T Std. Nuokrypis 5
Min. 1 1
Maks. 13 1
N 9 9
Klaipédos Vidurkis 10,0
Mediana 10
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Std. Nuokrypis 3
Min. 7
Maks. 13
N 8 8
Vidurkis 55
Mediana 6
T R Std. Nuokrypis 1
Min. 5
Maks. 6
N 5 5
Vidurkis 9,5
Mediana 8
Panevésio Std. Nuokrypis 8
Min. 3
Maks. 20
N 7 7
Vidurkis 3,3 1,0
Mediana 4 1
Siauliy Std. Nuokrypis 1 .
Min. 2 1
Maks. 4 1
N 8 8
Vidurkis 5,0
Mediana 5
e St-d. Nuokrypis
Min.
Maks.
N 4
Vidurkis 8,0
Mediana
Telsiy Std. Nuokrypis
Min.
Maks. 16
N 4 4
Vidurkis 7,3 2,0
Mediana 2
Utenos Std. Nuokrypis
Min.
Maks. 10
N 6
Vidurkis 9,3
Mediana
Vilniaus St-d. Nuokrypis
Min.
Maks. 20
N 9 9
Vidurkis 7,4 1,3
Mediana 1
Bendras: Std. Nuokrypis 1
Min. 1 1
Maks. 20 2
N 65 65
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2.6 2007 m. bibliotekoms skirto biudZeto ir atskiry internetui ir viesajai prieigai
skirty biudZety pokyciai

Daugiau nei pusé (57%) respondenty nurodé, kad 2007 m. biblioteky bendri biudZetai didéjo,
trecdalis (34%) teigé, kad biudzetas nekito, o 6% biudzetai mazéjo. BiudZzeto mazéjimas
daugiau pastebimas didesniuose miesty filialuose. Didziausia santykinis finansavimo augimas
buvo Marijampolés, Alytaus, TelSiy ir Tauragés apskrityse. (16 lentelé)

Vidutinis biudzeto padidéjimas (%) — 10, sumazéjimas — 8. Didziausias biudzeto augimas 2007
m. buvo Marijampolés apskrityje (18%). Lyginant pagal filialy dydzius (darbuotojy skaiciy)
ryskiausi biudzeto maZzéjimai pastebimi maZiau darbuotojy turinciuose filialuose. (17 — 18
lentelés)

VieSajai interneto prieigai skirti biudzetai 2007 m. daugiau nei puséje atvejy isliko nepakite
(54%). Biudzetai vieSai interneto prieigai didéjo 34% atvejy. Finansavimas vieSojo interneto
prieigai mazéjo 3% (2 atvejai). Santykinai daugiau didesnj finansavimg 2007 m. gavo Taurageés
apskrities bibliotekos. (19 lentelé) Vidutinis finansavimo padidéjimas — 15%, sumazéjimas —
19%. Didziausias teigiamas pokytis buvo vidutinio dydzio filialuose (21 — 30 darbuotojy) — iki
50%.(20 lentelé)

Bendrieji biudzetai 2007 m. didéjo labiau, nei kompiuteriams ir vieso interneto prieigoms skirti
biudZetai, Pastebimas jdomus désningumas analizuojant bendrojo biudZeto pokycius 2007 m.
Sumazéjes biudZetas fiksuotas santykinai daugiau miesty filialy, tuo tarpu vidutinés sumazéjimo
dalys (%) didesnés kaimy filialuose.

16 lentelé. Bendras bibliotekai skirtas biudzetas

Bendras biudZetas
Biudzeto
dalis per BiudZeto Biudzeto
2007 m. dalis per dalis per
isliko tokia 2007 m. 2007 m.
pati padidéjo sumazéjo Nenurodé IS viso:
) ey % 25,0 64,3 3,6 71 100,0
I N 7 18 1 2 28
Centrinés 31-50 % 42,9 57,1 0,0 0,0 100,0
Pi/bliO_te';g_-" i N 6 8 0 0 14
ir/ar jy filialai
mieste Virs 50 o 39,1 47,8 13,0 0,0 100,0
N 9 11 3 0 23
Darbuotojy e % 30,4 56,5 4,3 8,7 100,0
viesa interneto N 7 13 ! - 2
prie_ivg.q 6-10 % 34,5 62,1 3,4 0,0 100,0
-‘eka'tC'}'S_- N 10 18 1 0 29
entrinés
bibliotekos s % 38,5 46,2 15,4 0,0 100,0
ir/ar jos filialai  Virs 10 N 5 6 5 0 13
mieste
Iki 20 % 26,7 60,0 6,7 6,7 100,0
Darbuotojy N 4 9 1 1 15
sl_(al_cms. % 23,5 70,6 5,9 0,0 100,0
Bibliotekos 21-30
kaimo N 4 12 1 0 17
filialuose VG0 % 31,6 63,2 0,0 53 100,0
N 6 12 0 1 19
Darbuotojq . ki 5 % 27,3 45,5 9,1 18,2 100,0
viesa interneto N 3 5 1 2 11
prieiga % 333 60,0 6,7 0,0 100,0
. 6-10
skaicius. N 5 9 1 0 15
Bibliotekos
kaimo e % 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0
filialuose N 6 18 0 0 24
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Bendras biudZetas
Biudzeto
dalis per Biudzeto Biudzeto
2007 m. dalis per dalis per
iSliko tokia 2007 m. 2007 m.
pati padidéjo sumazéjo Nenurodé IS viso:
% 20,0 80,0 0,0 0,0 100,0
Alytaus
N 1 4 0 0 5
% 444 444 0,0 11,1 100,0
Kauno
N 4 4 0 1 9
. % 37,5 50,0 12,5 0,0 100,0
Klaipédos
N 3 4 1 0 8
. . % 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
Marijampolés
N 0 5 0 0 5
- % 57,1 42,9 0,0 0,0 100,0
Panevézio
N 4 3 0 0 7
Akt Siauli % 12,5 62,5 12,5 12,5 100,0
pskritis u N 1 5 1 1 8
. % 0,0 75,0 25,0 0,0 100,0
Tauragés
N 0 3 1 0 4
. % 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0
Telsiy
N 1 3 0 0 4
% 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0
Utenos
N 3 3 0 0 6
. % 55,6 33,3 11,1 0,0 100,0
Vilniaus
N 5 3 1 0 9
.. % 33,8 56,9 6,2 3,1 100,0
Is viso:
N 22 37 4 2 65
17 lentelé. Bendro biudzeto dalis per 2007 m. padidéjo. Pokytis %
Pokytis (%)
Vidurkis 13,1
Mediana 10,15
Std. Nuokrypi 7
IKi 30 d uokrypis 8,3
Min. 1,00
Maks. 30,00
N 18
Vidurkis 10,5
Mediana 9,40
Darbuotojy skaicius. Centrinés Std. Nuokrypi 820
bibliotekos ir/ar jy filialai 31-50 ol b .
mieste Min. 0,60
Maks. 25,00
N 8
Vidurkis 13,2
Mediana 10,00
Std. Nuokrypi 11,65
Viré 50 i) |l .
Min. 1,00
Maks. 34,90
N 11
Darbuotojy aptarnaujanéiy Vidurkis 12,1
viesa interneto prieiga "
skaicius. Centrinés bibliotekos Gedlng 10,00
ir/ar jos filialai mieste IKi 5 Std. Nuokrypis 8,56
Min. 1,00
Maks. 30,00
N 13
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Pokytis (%)

Vidurkis 13,2
Mediana 10,50
6-10 Std. Nuokrypis 9,60
Min. 0,60
Maks. 34,90
N 18
Vidurkis 11,6
Mediana 6,30
Virg 10 St.d. Nuokrypis 10,96
Min. 2,52
Maks. 30,00
N 6
Vidurkis 10,9
Mediana 10,00
IKi 20 St'd. Nuokrypis 8,03
Min. 1,00
Maks. 30,00
N 9
Vidurkis 12,9
Mediana 9,55
Darbuotojy skaicius. 21-30 Std. Nuokrypis 9,48
Bibliotekos kaimo filialuose Min. 1,00
Maks. 33,00
N 12
Vidurkis 15,0
Mediana 16,97
Virg 30 St.d. Nuokrypis 10,89
Min. 0,60
Maks. 34,90
N 12
Vidurkis 6,1
Mediana 5,50
ki 5 St.d. Nuokrypis 3,90
Min. 1,00
Maks. 10,00
N 5
Vidurkis 19,6
Darbuotojy aptarnaujanciy Mediana 20,60
vieé_g_interpeFo prieiga ] 6-10 Std. Nuokrypis 12,88
skaicius. Bibliotekos kaimo Min. 1,00
filialuose - 34,90
N 9
Vidurkis 11,8
Mediana 10,15
Virg 10 Std. Nuokrypis 7,10
Min. 0,60
Maks. 25,00
N 18
Apskritis Alytaus Vidurkis 12,0
Mediana 11,20
Std. Nuokrypis 6,30
Min. 5,50
Maks. 20,00
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Pokytis (%)

N 4
Vidurkis 17,9
Mediana 13,27
Kauno Std. Nuokrypis 11,72
Min. 10,00
Maks. 34,90
N 4
Vidurkis 6,8
Mediana 6,60
Klaipédos Std. Nuokrypis 4,17
Min. 2,40
Maks. 11,60
N 4
Vidurkis 17,2
Mediana 18,00
Marijampolés Std. Nuokrypis 11,62
Min. 1,00
Maks. 33,00
N 5
Vidurkis 9,4
Mediana 10,00
Panevésio Std. Nuokrypis 8,56
Min. 0,60
Maks. 17,70
N 3
Vidurkis 12,2
Mediana 7,00
Siauliy Std. Nuokrypis 11,13
Min. 2,52
Maks. 30,00
N 5
Vidurkis 7,3
Mediana 10,00
S Std. Nuokrypis 5,51
Min. 1,00
Maks. 11,00
N 3
Vidurkis 14,0
Mediana 10,00
Teliy Std. Nuokrypis 9,64
Min. 7,00
Maks. 25,00
N 3
Vidurkis 11,7
Mediana 7,00
Utenos Std. Nuokrypis 9,87
Min. 5,00
Maks. 23,00
N 3
Vilniaus Vidurkis 14,7
Mediana 10,00




Pokytis (%)

Std. Nuokrypis 13,57
Min. 4,10
Maks. 30,00
N 3
Vidurkis 12,6
Mediana 10,00
1% viso: Std. Nuokrypis 9,22
Min. 0,60
Maks. 34,90
N 37
18 lentelé. Bendro biudZeto dalis per 2007 m. sumazéjo. Pokytis %
Pokytis (%)
Vidurkis 20,0
Mediana 20,00
IKi 30 Std. Nuokrypis .
Min. 20,00
Maks. 20,00
N 1
Vidurkis
y Mediana
bibliotekos r/ar Ju ilalal | 31-50 Std. Nuokrypis
mieste Min.
Maks. .
N 0
Vidurkis 7,0
Mediana 6,00
Virs 50 St'd. Nuokrypis 2,65
Min. 5,00
Maks. 10,00
N 3
Vidurkis 20,0
Mediana 20,00
ki 5 St'd. Nuokrypis .
Min. 20,00
Maks. 20,00
N 1
Vidurkis 10,0
Darbuotojy aptarnaujanciy eelEng 10,00
vie$a interneto prieiga 6-10 Std. Nuokrypis .
skaiCius. Centrinés bibliotekos Min. 10,00
ir/ar jos filialai mieste Maks. 10,00
N 1
Vidurkis 55
Mediana 5,50
Virs 10 St.d. Nuokrypis 0,71
Min. 5,00
Maks. 6,00
N 2
Darbuotojy skaiCius. Iki 20 Vidurkis 20,0
Bibliotekos kaimo filialuose Mediana 20,00
Std. Nuokrypis .
Min. 20,00
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Pokytis (%)

Maks. 20,00
N 1
Vidurkis 10,0
Mediana 10,00
21-30 Std. Nuokrypis .
Min. 10,00
Maks. 10,00
N 1
Vidurkis
Mediana
Virs 30 St'd. Nuokrypis
Min.
Maks. .
N 0
Vidurkis 20,0
Mediana 20,00
ki 5 St.d. Nuokrypis .
Min. 20,00
Maks. 20,00
N 1
Vidurkis 10,0
Darbuotojy aptarnaujanciy iediang 10,00
vie$a interneto prieiga 6-10 Std. Nuokrypis .
s_k_alcms. Bibliotekos kaimo Min. 10,00
filialuose Maks. 10,00
N 1
Vidurkis
Mediana
Virg 10 St'd. Nuokrypis
Min.
Maks. .
N 0
Apskritis Vidurkis
Mediana
Alytaus St'd. Nuokrypis
Min.
Maks.
N 0
Vidurkis
Mediana
R, Std. Nuokrypis
Min.
Maks. .
N 0
Vidurkis 6,0
Mediana 6,00
Klaipados Std. Nuokrypis .
Min. 6,00
Maks. 6,00
N 1
Marijampolés Vidurkis
Mediana

Std. Nuokrypis
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Pokytis (%)

Min.
Maks. .
N 0
Vidurkis
Mediana
Panevézio Std. Nuokrypis
Min.
Maks.
N 0
Vidurkis 10,0
Mediana 10,00
Siauliy Std. Nuokrypis .
Min. 10,00
Maks. 10,00
N 1
Vidurkis 20,0
Mediana 20,00
Tauragés Std. Nuokrypis
Min. 20,00
Maks. 20,00
N 1
Vidurkis
Mediana
TelSiy St.d. Nuokrypis
Min.
Maks. .
N 0
Vidurkis
Mediana
Utenos Std. Nuokrypis
Min.
Maks.
N 0
Vidurkis 50
Mediana 5,00
Vilniaus Std. Nuokrypis _
Min. 5,00
Maks. 5.00
N 1
Vidurkis 10,3
Mediana 8,00
IS viso: Std. Nuokrypis 6,85
Min. 5,00
Maks. 20,00
N 4
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19 lentelé. viesai interneto prieigai skirtas biudzetas

Viesai interneto prieigai skirtas biudzetas

Biudzeto
dalis per BiudZeto BiudZeto
2007 m. dalis per dalis per
iSliko tokia 2007 m. 2007 m.
pati padidéjo sumazéjo Nenurodé IS viso:
B % 53,6 35,7 3,6 7,1 100,0
el Cetall Thi 30 N 15 10 1 2 28
skaicius.
Centrinés 31-50 % 57,1 35,7 0,0 71 100,0
bibliotekos N 8 5 0 1 14
ir/ar jy filialai
e Vir€ 50 % 52,2 34,8 4,3 8,7 100,0
N 12 8 1 2 23
Darbuotojy e % 52,2 39,1 0,0 8,7 100,0
aptarnaujanciy 1
viesa interneto o 12 2 0 2 23
prieiga 6-10 % 58,6 27,6 3,4 10,3 100,0
skaicius. N 17 8 1 3 29
Centrinés
bibliotekos s %o 46,2 46,2 7,7 0,0 100,0
ir/ar jos filialai  Virs 10 N 6 6 1 0 13
mieste
; % 53,3 40,0 0,0 6,7 100,0
3 Iki 20
Darbuotojy N 8 6 0 1 15
skaicius. % 47,1 35,3 59 11,8 100,0
Bibliotekos 21-30
kaimo N 8 6 1 2 17
filialuose . % 47,4 47,4 0,0 5,3 100,0
Virs 30
N 9 9 0 1 19
Darbuotojy ) % 45,5 36,4 0,0 18,2 100,0
aptarnaujanéiy Iki5 R c 2 0 > 1
viesa interneto
prieiga 6-10 % 60,0 333 0,0 6,7 100,0
skaicius. N 9 5 0 1 15
Bibliotekos
kaimo Virs 10 % 41,7 50,0 4,2 4,2 100,0
filialuose N 10 12 1 1 24
% 60,0 20,0 20,0 0,0 100,0
Alytaus
N 3 1 1 0 5
% 55,6 33,3 0,0 11,1 100,0
Kauno
N 5 3 0 1 9
L. % 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0
Klaipédos
N 4 4 0 0 8
. . % 60,0 20,0 0,0 20,0 100,0
Marijampolés
N 3 1 0 1 5
.. % 57,1 28,6 0,0 14,3 100,0
Panevézio
N 4 2 0 1 7
o % 62,5 25,0 0,0 12,5 100,0
Apskritis Siauliy T s 5 0 . 3
A % 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0
Tauragés
N 1 3 0 0 4
. % 75,0 0,0 0,0 25,0 100,0
Telsiy
N 3 0 0 1 4
% 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0
Utenos
N 3 3 0 0 6
. % 44,4 444 11,1 0,0 100,0
Vilniaus
N 4 4 1 0 9
. . % 53,8 35,4 3,1 7,7 100,0
IS viso:
N 35 23 2 5 65
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20 lentelé. Kompiuteriams ir internetui skirto biudzeto dalis per 2007 m. padidéjo. Pokytis %

Pokytis (%)
Vidurkis 34,2
Mediana 23,85
IKi 30 Std. Nuokrypis 31,11
Min. 1,00
Maks. 94,00
N 10
Vidurkis 219
; Mediana 5,00
G s v e ik Rl . Nuokryps
mieste Min. 2,00
Maks. 90,19
N 5
Vidurkis 23,1
Mediana 19,90
Viré 50 Std. Nuokrypis 22,61
Min. 1,00
Maks. 70,00
N 8
Vidurkis 27,6
Mediana 8,00
IKi 5 St.d. Nuokrypis 33,94
Min. 1,00
Maks. 94,00
N 9
Vidurkis 30,4
Darbuotojy aptarnaujanciy Mediana 19,85
vieé_g'interneto_ p!'ieig_q ] 6-10 Std. Nuokrypis 30,82
skaiCius. Centrinés bibliotekos Min. 1,00
ir/ar jos filialai mieste Maks. 90,19
N 8
Vidurkis 24,1
Mediana 17,50
Virs 10 Std. Nuokrypis 24,11
Min. 2,00
Maks. 70,00
N 6
Darbuotojy skaicius. Vidurkis 17,8
Bibliotekos kaimo filialuose Mediana 9,00
IKi 20 Std. Nuokrypis 22,83
Min. 1,00
Maks. 62,50
N 6
Vidurkis 49,1
Mediana 50,00
21-30 St.d. Nuokrypis 34,96
Min. 1,00
Maks. 94,00
N 6
Virs 30 Vidurkis 24,8
Mediana 15,00
Std. Nuokrypis 26,90
Min. 2,00
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Pokytis (%)

Maks. 90,19
N 9
Vidurkis 10,4
Mediana 6,50
ki 5 St'd. Nuokrypis 11,87
Min. 1,00
Maks. 27,70
N 4
Vidurkis 18,6
Darbuotojy aptarnaujanciy Mediana 20,00
vies“:g_interpe?o prieiga ] 6-10 Std. Nuokrypis 12,40
s_k_alcms. Bibliotekos kaimo Min. 1,00
filialuose - 30,00
N 5
Vidurkis 40,8
Mediana 29,90
Virg 10 St.d. Nuokrypis 34,68
Min. 2,00
Maks. 94,00
N 12
Apskritis Vidurkis 15,0
Mediana 15,00
Alytaus St.d. Nuokrypis .
Min. 15,00
Maks. 15,00
N 1
Vidurkis 57,4
Mediana 72,00
Kauno Std. Nuokrypis 42,04
Min. 10,00
Maks. 90,19
N 3
Vidurkis 24,1
Mediana 15,95
Klaipédos Std. Nuokrypis 28,15
Min. 2,00
Maks. 62,50
N 4
Vidurkis 1,0
Mediana 1,00
Marijampolés SELINvOkEyPES :
Min. 1,00
Maks. 1,00
N 1
Vidurkis 22,0
Mediana 22,00
Panevéio Std. Nuokrypis 14,14
Min. 12,00
Maks. 32,00
N 2
Siauliy Vidurkis 15,0
Mediana 15,00




Pokytis (%)

Std. Nuokrypis 7,07
Min. 10,00
Maks. 20,00
N 2
Vidurkis 13,7
Mediana 10,00
e Std. Nuokrypis 14,84
Min. 1,00
Maks. 30,00
N 3
Vidurkis
Mediana
Teléiy Std. Nuokrypis
Min.
Maks.
N 0
Vidurkis 55,3
Mediana 70,00
Utenos Std. Nuokrypis 47,72
Min. 2,00
Maks. 94,00
N 3
Vidurkis 17,7
Mediana 17,85
Vilniaus Std. Nuokrypis 13,00
Min. 5,00
Maks. 30,00
N 4
Vidurkis 27,7
Mediana 15,00
1% viso: Std. Nuokrypis 29,32
Min. 1,00
Maks. 94,00
N 23
21 lentelé. Kompiuteriams ir internetui skirto biudzeto dalis per 2007 m. sumazéjo. Pokytis %
Pokytis (%)
Vidurkis 19,3
Mediana 19,25
I£ viso: Std. Nuokrypis 20,15
Min. 5,00
Maks. 33,50
N 2
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2.7 Viesos interneto prieigos neteikimo prieZastys

Remiantis vadovy suteikta informacija, viesg interneto prieigg teikia 17% filialy. Pagrindinés
paslaugos neteikimo priezastys: negaléjimas jsigyti techninés jrangos (43%), erdvés ar patalpy
stygius (42%) ir telekomunikacijy prieinamumo stygius (37%). (22 lentelé)

22 lentelé. prasome nurodyti svarbiausius veiksnius, kurie lemia, kad biblioteka ar filialas neteikia vieSos interneto
prieigos paslaugy?

Prasome nurodyti svarbiausius veiksnius, kurie lemia, kad biblioteka ar filialas neteikia
viesos interneto prieigos paslaugy?
v 9 —
- u e
1] E g >§ %. |g g g
52 5 Q9 5| o E "
Eo 8 | E.2 N — To| & 6 &
EE|aS | o2 3 » os| 2 3 @ °
= o 0 'S - 9 = (7] [ <
w O & ] 3 S Qo | ¢ > 2 3
cd 28 | D8 E £¢e| & o e}
ERIS=4 @8, = S T2 o O x <
8w s8¢l 52 ¢& e = 0.9 > 59 1]
ZB|EES X6 | O e sga| & k=) X
o85S 259 | s ol & [ o
8 |E8& EVE | & ‘e S59| © =38 8
SS9 d-w 888G S = 9c| 3 2= 2.
D90 X688 £&8 | 7 ] 55| 5 S ge
BEIBCH S5, | 2 | R 8| Bz | S5 23
=0 £890 2o | ¢ o c=| €5 23 ,,:,3
o |3 o =5'= 0O = n O 5 @0 [l Fe — O
09 2vg 280 | 2~ | OO &0 Xx.= g o o=
U&= d)E.: U:-: [T X = m>3 m% T c 8
c5|S88 EEa| E2 | 8a cEs| Ea v o 95
C& 890l 8E50| B0 |%0 9 (83| 8¢ CSEo E 5
~SE|Es8 TES | 52 | =28 g |xXo| x8 2=9 s 2
9= 959 9E9 | 9T (S0 6 |8c| 89 R S0
14 oc I = c = c Lc
=] Q_gE Q% == a = 3 Q_E == .Q'ai- T =
59 852 2322 | 28 |22 8| § |5¢g| 22| 252 | 58
oS msS @l | @E S| & Z ol ot mc £ o £
IKi 30 % | 28,6 35,7 32,1 21,4 179 |1179 1| 10,7 | 7,1 3,6 0,0 0,0
Darbuotojy
skaiius. N 8 10 9 6 5 5 3 2 1 0 0
Centrinés o % | 57,1 | 57,1 42,9 50,0 7.1 71100 | 71 0,0 0,0 0,0
Pi/bliO_te'f(_‘:?I i N 8 8 6 7 1 1 0 1 0 0 0
ir/ar jy filialai
mieste Virs 50 % | 52,2 39,1 39,1 21,7 21,7 | 13,0 | 4,3 0,0 0,0 0,0 0,0
N 12 9 9 5 5 3 1 0 0 0] 0
Iki 20 % | 40,0 | 46,7 40,0 26,7 | 200 | 0,0 | 6,7 | 6,7 0,0 0,0 0,0
Darbuotojuy N 6 7 6 4 3 0 1 1 0 0 0
skaicius. % | 52,9 | 52,9 52,9 412 | 59 | 176 0,0 | 0,0 5,9 0,0 0,0
Bibliotekos 21-30
kaimo N | 9 9 9 7 1 3 /010 1 0 0
filialuose . % | 57,9 | 474 42,1 26,3 0,0 | 21,1 | 53 | 10,5 0,0 0,0 0,0
Virs 30
N 11 9 8 5 0 4 1 2 0 0 0
Darbuotojy e % | 47,8 | 47,8 30,4 26,1 | 21,7 | 87 | 43 | 87 0,0 0,0 0,0
aptarnaujanciy
vieza interneto N 11 11 7 6 5 2 1 2 0] 0 0
prieiga 6-10 % | 48,3 44,8 44,8 34,5 103 | 172 | 3,4 3,4 3,4 0,0 0,0
skaicius. N | 14 13 13 10 3 5 1 1 1 0 0
Centrinés o
bibliotekos N % | 231 | 231 | 30,8 | 154 [ 231|154 |154| 00 | 0,0 0,0 0,0
ir/ar jos filialai  Virs 10 N 3 3 4 5 3 5 5 0 0 0 0
mieste
Darbuoto_jq - ; % | 63,6 36,4 36,4 36,4 182 | 0,0 9,1 | 18,2 0,0 0,0 0,0
aptarnaujanciy ki S N 7 4 4 4 2 0 1 2 0 0 0
viesa interneto
prie_ivg.q e % | 53,3 | 66,7 60,0 26,7 6,7 | 133 | 6,7 | 0,0 0,0 0,0 0,0
sl_(;;_cms'-( N 8 10 9 4 1 2 1 0 0 0 0
E'. lotekos . o% | 41,7 | 41,7 | 375 | 333 | 42 208 00 | 42 | 42 0,0 0,0
aimo Virs 10
filialuose N 10 10 9 8 1 5 0 1 1 0] 0
Apskritis % | 20,0 | 20,0 40,0 20,0 | 200 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 20,0 0,0 0,0
Alytaus
N 1 1 2 1 1 0 0 0 1 0 0
% | 44,4 | 22,2 44,4 444 | 22,2 | 222 0,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0
Kauno
N 4 2 4 4 2 2 0 0 0] 0] 0
Klaipédos % | 250 | 37,5 37,5 12,5 | 12,5 | 250 | 125 | 0,0 0,0 0,0 0,0
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2.8 Viesos interneto prieigos nauda vietos bendruomenei

Svarbiausiomis biblioteky viesos interneto prieigos naudomis miestuose jvardintas naudojimosi
internetu ir kompiuteriais jgudziy plétra (75%), prieiga prie Svietimo Saltiniy ir duomeny baziy
(63%) ir informacija ieSkantiems darbo (34%). (23 lentelé)

Kalbédami apie kaimo filialus, vadovai iSskyré dvi svarbiausias naudas bendruomenei:
naudojimosi kompiuteriu ir internetu jgidziy plétra (57%) ir prieiga prie Svietimo Saltiniy ir
duomeny baziy (32%). Trecioje pagal svarbg vietoje iSskirta prieiga ir pagalba naudojantis
vietos, regioninés ar nacionalinés valdzios elektroninémis paslaugomis (32%). (24 lentelé).
Maziausiai svarbiomis naudomis ir kaime ir mieste iSskirta vietos verslo reklama ir informacija
apie nekilnojamajj turtg. Idomu, kad kalbant apie kaimo filialy naudas prieiga prie nacionaliniy
elektroniniy dokumenty yra beveik neminima (3%) paminéjimy, o miestuose Sios naudos
svarbg iSskiria 13% respondenty.

Esminiy skirtumy, vertinant viesos interneto prieigos teikiamas naudas miesty ir kaimy
bendruomenéms néra. Pagrindinémis interneto prieigos naudomis jvardijamos su Ssvietimu,
socialine pagalba (darbas) ir informacija susijusios funkcijos. Reikia pastebéeti, kad informacija
susijusi su verslu, verslo reklama ir pagalba verslui yra visiskai ,nuvertinama". Tai désninga,
nes, kalbédami apie interneto naudas, biblioteky vadovai joms deleguoja pirmines paciy

biblioteky misijos funkcijas.

23 lentelé. Kuo centrinés bibliotekos ir / ar jos filialy mieste teikiama viesa interneto prieiga yra naudinga vietos
bendruomenei?

Kuo centrinés bibliotekos ir / ar jos filialy mieste teikiama viesa interneto prieiga yra
naudinga vietos bendruomenei?
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2.9 Populiariausios biblioteky teikiamos paslaugos

Nemokamas internetas iSskirtas kaip populiariausia miesto filialy teikiama paslauga (90%),
pagal populiarumg prilygstancia pagrindinei biblioteky funkcijai — knygy iSdavimui (89%). Trecia
pagal populiarumg paslauga miestuose — periodinés spaudos perzitira (72%). Interneto
duomeny baziy naudojimas minétas 30% atvejy (iSimtis Klaipédos apskritis, kur Si paslauga
jvardinta populiaresne, nei spaudos perzitra). (25 lentelé)

Kalbant apie kaimo filialus, tarp biblioteky teikiamy paslaugy pirmauja knygy iSdavimas (69%),
periodinés spaudos skaitymas (63%) ir interneto prieiga (60%). Interneto duomeny baziy
naudojimas minétas tik 6% atvejy. (26 lentelé).

Lyginant populiariausias kaimo ir miesto biblioteky pasliaugas, pastebimas miesto pirmavimas e
— paslaugy teikime ir tradiciniy bibliotekos paslaugy silpnéjimas ir kaimo ir miesto vietovése. Su
internetu susijusiy paslaugy populiarumo skirtumai gali bati aiskinami demografine situacija
(daugiau jaunimo) ir svietimo [staigy, ypac aukstyjy mokykly, geografija. Pastargjj teiginj
patvirtina ir interneto duomeny baziy populiarumo skirtumai.

25 lentelé. Kurios i$ Zemiau iSvardinty Jisy bibliotekos teikiamy paslaugy yra populiariausios tarp centrinés bibliotekos ir
/ ar jos filialy mieste lankytojy Siuo metu?

Kurios i$ Zemiau iSvardinty Jisy bibliotekos teikiamy paslaugy yra populiariausios tarp
centrinés bibliotekos ir / ar jos filialy mieste lankytojy Siuo metu?
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£ g |2 o 5 | zE 2
2 g 8 € @ 2% o
= ) = T 2 ] @ =
3 o - 9 £ S £ ¢
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® 5 £ s 2 c 9 ) 5
c o o £ 3 £ E b= a
5 - £ o 8 | S5 > | &
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x ") == P ~ 0 Q = =4
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E o E Eg EZ E €9 | o E E
= 2 = T T8 s £2 | £ | & s
(U] X (U] O a O (U] X o X (U] (U]
. Iki 30 % 92,9 85,7 78,6 21,4 7,1 3,6 0,0 0,0 0,0 0,0
s"lf‘;i‘};:sw“ N | 26 24 | 22 6 2 1 0 0 0 0
Centrinés o % 92,9 92,9 50,0 50,0 71 0,0 0,0 7,1 0,0 0,0
!3ib|io_tel;§'it_sI . N 13 13 7 7 1 0 0 1 0 0
::;li:;t]: fiatal Virs 50 % 87,0 91,3 78,3 26,1 4,3 4,3 4,3 0,0 0,0 0,0
N 20 21 18 6 1 1 1 0 0 0
Darbuotojy e % | 957 87,0 | 609 34,8 4,3 43 0,0 00 | 0,0 0,0
aptarnaujanciy
vieZa interneto N 22 20 14 8 1 1 0 0 0 0
prieiga 6-10 % 82,8 93,1 72,4 31,0 6,9 3,4 34 3,4 0,0 0,0
skaicius. N 24 27 21 9 2 1 1 1 0 0
Centrinés
bibliotekos % | 100,0 84,6 92,3 15,4 7,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
A ioc filialai  Virs 10
:‘:/I:;tJ:S IR N | 13 11 12 2 1 0 0 0 0 0
Apskritis Alytaus % 80,0 100,0 | 80,0 0,0 20,0 0,0 20,0 0,0 0,0 0,0
N 4 5 4 0 1 0 1 0 0 0
Kauno % | 100,0 100,0 | 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N 9 9 8 1 0 0 0 0 0 0
L. % | 100,0 62,5 37,5 75,0 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Klaipédos
N 8 5 3 6 1 0 0 0 0 0
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Kurios i$ Zemiau iSvardinty Jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy yra populiariausios tarp
centrinés bibliotekos ir / ar jos filialy mieste lankytoju Siuo metu?
G o
¥ © o
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(U} X (U} O a (U (U] ¥ a ¥ (U} (U]
. . % | 100,0 60,0 40,0 40,0 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Marijampolés
N 5 3 1 0 0 0 0 0
. % 57,1 85,7 71,4 42,9 0,0 14,3 0,0 14,3 0,0 0,0
Panevézio
N 4 6 5 3 0 1 0 1 0 0
v % 87,5 87,5 100,0 12,5 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Siauliy
N 7 7 8 1 1 0 0 0 0 0
. % 75,0 100,0 | 100,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 3 4 4 1 0 0 0 0 0 0
. % | 100,0 100,0 | 50,0 25,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 4 4 2 1 0 1 0 0 0 0
% | 100,0 100,0 | 83,3 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Utenos
N 6 6 5 1 0 0 0 0 0 0
i % | 100,0 100,0 | 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Vilniaus
N 9 9 6 3 0 0 0 0 0 0
. . % 90,8 89,2 72,3 29,2 6,2 3,1 1,5 1,5 0,0 0,0
Is viso:
N 59 58 47 19 4 2 1 1 0 0
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26 lentelé. Kurios i$ Zemiau iSvardyty Jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy yra populiariausios tarp bibliotekos kaimo filialy
lankytoju Siuo metu?

Kurios i$ Zemiau iSvardyty Jisy bibliotekos teikiamy paslaugy yra populiariausios tarp

bibliotekos kaimo filialy lankytojy siuo metu?
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Darbuotojuy N 12 13 8 0 1 2 0 1 1 0 0
skaicius. % | 882 | 824 | 941 | 0,0 23,5 11,8 0,0 00 | 00| 00 | 00 | 00
Bibliotekos 21-30
kaimo N | 15 14 | 16 | 0 4 2 0 0 0 0 0 0
filialuose A % | 947 | 73,7 | 789 | 0,0 | 158 53 53 105 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0
N 18 14 15 0 3 1 1 2 0 0 0 0
Darbuotojy . A % | 81,8 72,7 (455 | 0,0 18,2 0,0 18,2 9,1 9,1 9,1 0,0 0,0
aptarnaujanciy  IkiS N | 9 8 | 5 | o 2 0 2 1 1] 1 [ o] o
viesa interneto
prie-ivg.,-,,~ 6-10 % | 80,0 86,7 | 80,0 | 0,0 20,0 13,3 6,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
;llel_cmsl-( N | 12 13 | 12 | 0 3 2 1 0 0 0 0 0
o lotekos . % | 958 | 792 | 91,7 | 00 | 208 | 83 0,0 42 | 00| 00 | 00 | 00
aimo Virs 10
filialuose N 23 19 22 0 5 2 0 1 0 0 0 0
. % | 66,7 66,7 | 44,4 | 22,2 33,3 0,0 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Vilniaus
N 6 6 4 2 3 0 0 1 0 0 0 0
% | 83,3 83,3 | 83,3 | 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Utenos
N 5 5 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0
.. % | 100,0 | 75,0 | 75,0 | 0,0 0,0 0,0 25,0 0,0 250 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 4 3 3 0 0 0 1 0 1 0 0 0
) % | 100,0 | 100,0 | 75,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 4 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S o % | 62,5 75,0 | 62,5 | 25,0 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Siauliy
N 5 6 5 2 1 0 0 0 0 0 0 0
. Panevéio % | 57,1 57,1 | 429 | 28,6 14,3 14,3 14,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
LEE0IES N[ 4 4 3 | 2 1 1 1 0 o] o] oo
. A % | 60,0 60,0 | 60,0 | 0,0 20,0 20,0 0,0 0,0 0,0 | 20,0 | 0,0 0,0
Marijampolés
N 3 3 3 0 1 1 0 0 0 1 0 0
L. % | 37,5 12,5 | 50,0 | 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Klaipédos
N 3 1 4 4 2 2 0 0 0 0 0 0
% | 77,8 66,7 | 77,8 | 22,2 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kauno
N 7 6 7 2 1 0 0 0 0 0 0 0
% | 80,0 60,0 | 40,0 | 20,0 20,0 0,0 20,0 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Alytaus
N 4 3 2 1 1 0 1 1 0 0 0 0
L. % | 69,2 | 63,1 | 60,0|21,5| 154 | 62 4,6 31 | 1,5 | 1,5 | 00 | 0,0
IS viso:
N 45 41 39 14 10 4 3 2 1 1 0 0
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2.10 Prioritetinés, numatomos stiprinti, biblioteky veiklos sritys

Prioritetinés, numatomos stiprinti biblioteky veiklos sritys miestuose yra: galimybiy naudotis
informacinémis duomeny, bazémis internete plétra (68%), kompiuterinio rastingumo kursai
(63%), galimybiy nemokamai naudotis internetu plétra (56%). Svietimo funkcijos ypac
pabréztos kalbant apie didesniuosius (virs 50 darbuotojy) filialus. (27 lentelé)

Pagrindinis kaimo filialy prioritetas, apklausty vadovy nuomone, yra bendra nemokamo
interneto prieigos plétra (52 %), kompiuterinio rastingumo kursai (49 %) ir tradiciné veikla —
knygy iSdavimas (35 %). VIP plétrg ypac pabrézé mazesni filialai.

Kaip ir ankstesniuose analizés etapuose, pastebima miesto — kaimo biblioteky veiklos prioritety
lakoskyra. Miesty filialaj, galimai badami, labiau ,prisotinti" vieso interneto prieigos vietomis
labiau akcentuoja plétrg ,gilyn", t.y. pasiaugy tobulinimg, tuo tarpu kaimo bibliotekos labiau
orfentuotos | ekstensyvig pletrg — siekius didinti interneto prieinamuma.

27 lentelé. Prasome nurodyti tris prioritetines jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias numatoma stiprinti
artimiausioje ateityje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste?

Prasome nurodyti tris prioritetines jisy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias
numatoma stiprinti artimiausioje ateityje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose
mieste?
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. IKi 30 % 60,7 50,0 57,1 42,9 32,1 28,6 10,7 3,6 0,0 0,0
LERLEE] N 17 14 16 12 9 8 1 0 0
skaicius.
Centrinés 31-50 % 64,3 71,4 42,9 35,7 35,7 7,1 21,4 7,1 0,0 0,0
Pi/bliO_te';f:?I ) N 9 10 6 5 5 1 3 1 0 0
ir/ar jy filialai
et VI 50 % 78,3 73,9 60,9 34,8 30,4 8,7 0,0 0,0 4,3 0,0
N 18 17 14 8 7 2 0 0 1 0
Darbuotojy ki 5 % 69,6 47,8 60,9 39,1 39,1 17,4 8,7 8,7 0,0 0,0
aptarnaujanciy
viega interneto N 16 11 14 9 9 4 2 2 0 0
prieiga 6-10 % 65,5 72,4 51,7 34,5 24,1 17,2 10,3 0,0 3,4 0,0
skaicius. N 19 21 15 10 7 5 3 0 1 0
Centrinés o
bibliotekos - /o 69,2 69,2 53,8 46,2 38,5 154 7,7 0,0 0,0 0,0
ir/ar jos filialai  Virs 10 - 9 g . 6 5 5 1 0 0 0
mieste
Apskritis iy % 66,7 44,4 77,8 33,3 33,3 22,2 22,2 0,0 0,0 0,0
Vilniaus
N 6 4 7 3 3 2 2 0 0 0
% 66,7 50,0 0,0 50,0 50,0 16,7 16,7 33,3 0,0 0,0
Utenos
N 4 3 0 3 3 1 1 2 0 0
. % 50,0 75,0 50,0 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TelSiy
N 2 3 2 2 1 1 0 0 0 0
. % 75,0 50,0 75,0 50,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 3 2 3 2 0 1 0 0 0 0
Siauliy % 75,0 75,0 50,0 25,0 50,0 12,5 12,5 0,0 0,0 0,0
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Prasome nurodyti tris prioritetines jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias
numatoma stiprinti artimiausioje ateityje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose

mieste?
2
O ©’
£ g | 2
o = S 8
8 £ K| 249 -4 N ®
B = 2 ) z ) 1] 3 2
g8 2 ° =Tt v £ © £
] 2 3 L) £ o = &
= a 2 8 QO ° g ) £
eg £ Z E £ 2 @ 2
cE o w ] S 8 = > & o
= z 0 £ & 2 2 = o £
R 7)) ° 4 E -y 'lb' pr=i ]
= = g " »m © - - -; ~
° £ 4 <} © 5~ E- 13 =
= E‘ S £ | 28w = SN 2 a
g s s | § S |E88| &8 | % ] 2
ca £ o c ~ =P ] ] o = N
o =z o £ o 3 © 85| w 0 ‘0 @
8 c a8 3 a & (47} O .= a 2 2 a3
> 0 >0 >0 = JES > > > >
EE £ £ £ = o ¥ >c £ £ £ £ .=
=5 | =5 | =8| 2 [8¥s| = | 5 | 5 | g| 3%
U] ol 0 ¥ ([EE9| o O O 3 R
N 6 6 4 2 4 1 1 0 0 0
. % 85,7 85,7 57,1 0,0 42,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Panevézio
N 6 6 4 0 3 0 0 0 0 0
. . % 100,0 60,0 40,0 40,0 40,0 0,0 0,0 0,0 20,0 0,0
Marijampolés
N 5 3 2 2 2 0 0 0 1 0
. % 62,5 62,5 50,0 62,5 12,5 12,5 12,5 0,0 0,0 0,0
Klaipédos
N 5 5 4 5 1 1 1 0 0 0
% 44,4 66,7 77,8 55,6 22,2 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Kauno
N 4 6 7 5 2 3 0 0 0 0
% 60,0 60,0 60,0 20,0 40,0 20,0 20,0 0,0 0,0 0,0
Alytaus
N 3 3 3 1 2 1 1 0 0 0
. . % 67,7 63,1 55,4 38,5 32,3 16,9 9,2 3,1 1,5 0,0
Is viso:
N 44 41 36 25 21 11 6 2 1 0
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28 lentelé. prasome nurodyti tris prioritetines jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias numatoma stiprinti
artimiausioje ateityje bibliotekos kaimo filialuose?

Prasome nurodyti tris prioritetines jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias
numatoma stiprinti artimiausioje ateityje bibliotekos kaimo filialuose?

2
Q ©’
£ 3 2
" K] @ 2a H " SN
] £ ) T > = e 3 - b
3 2 S8 (&8 2 o | E 2 £
3 2 €2 |un Q = @ = o
] (=3 =E | 80 ° = o o
- £ eg | E =z L = 7 =]
] sy £t |58 8 b e © 2
£ = 3 we |SE ] 2 £ > 3
© " 2 v o = — o — ‘0
g s @ 0 BE |2C o ~ 4 =
2 5 8 S5 |zo%| E 5 = @ 2
£ 2 £ SN |2928 = T 7] F N
@ g x = &8 |E§52 S g ‘T 5 @
c £o z co (S0 = » N ~ o
] o E o 0z (@5 | 8 0 D ™, 0
o & Q3 o o c Q.= ] o a5 e -]
> 2 > D = >0 |ZEC - > > > =
gEE £ .5 & EE |E3>c| ©° £ gL £ £
52| 3% | 2| 53 |88| 2 | 5| 3% | 5 | 3
O£ of 7 0oS |¥EQ| @ ] CIRY (] (]
e % | 80,0 60,0 40,0 20,0 40,0 0,0 | 333 6,7 0,0 0,0
Darbuotojy N 12 9 6 3 6 0 5 1 0 0
skaicius. % | 58,8 70,6 47,1 52,9 23,5 0,0 11,8 11,8 11,8 5,9
Bibliotekos 21-30
kaimo N 10 12 8 9 4 0 2 2 2 1
filialuose . % | 63,2 57,9 47,4 57,9 26,3 00 | 211 53 0,0 0,0
Virs 30
N 12 11 9 1 5 0 4 1 0 0
Darbuotojy . % | 81,8 54,5 45,5 9,1 27,3 0,0 | 364 9,1 0,0 0,0
aptarnaujanciy  Iki S N 9 6 5 1 3 0 4 1 0 0
viesa interneto
prieiga 6-10 % | 66,7 60,0 53,3 60,0 13,3 0,0 | 333 0,0 0,0 6,7
sl_(;;_cms'-( N 10 9 8 9 2 0 5 0 0 1
E'. lotekos . % | 583 667 | 41,7 | 542 | 375 | 00 | 83 12,5 83 | 00
aimo Virs 10
filialuose N 14 16 10 13 9 0 2 3 2 0
. % | 444 33,3 33,3 11,1 22,2 22,2 | 333 11,1 11,1 | 0,0
Vilniaus
N 4 3 3 1 2 2 3 1 1 0
% | 16,7 66,7 50,0 66,7 16,7 16,7 | 0,0 16,7 0,0 0,0
Utenos
N 1 4 3 4 1 1 0 1 0 0
. % | 750 75,0 50,0 50,0 25,0 0,0 | 250 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 3 3 2 2 1 0 1 0 0 0
. % | 100,0 50,0 50,0 50,0 0,0 0,0 | 250 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 4 2 2 2 0 0 1 0 0 0
L % | 62,5 50,0 37,5 25,0 12,5 250 | 25,0 12,5 0,0 0,0
Siauliy
N 5 4 3 2 1 2 2 1 0 0
- Panevéslo % | 286 57,1 28,6 57,1 28,6 286 | 14,3 0,0 0,0 0,0
LEE0IES N 2 4 2 4 2 2 1 0 0 0
. . % 80,0 60,0 20,0 40,0 40,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 20,0
Marijampolés
N 4 3 1 2 2 0 0 0 0 1
L. % | 37,5 12,5 37,5 37,5 12,5 50,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0
Klaipédos
N 3 1 3 3 1 4 0 0 0 0
% | 556 55,6 444 22,2 22,2 222 | 22,2 11,1 0,0 0,0
Kauno
N 5 5 4 2 2 2 2 1 0 0
% | 60,0 60,0 0,0 20,0 60,0 20,0 | 20,0 0,0 200 | 0,0
Alytaus
N 3 3 0 1 3 1 1 0 1 0
- % | 52,3 49,2 35,4 354 23,1 21,5 | 16,9 6,2 3,1 1,5
IS viso:
N 34 32 23 23 15 14 11 4 2 1
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2.11 Veiklos sritys, kurios galimai bus populiariausios artimiausioje ateityje

Kalbédami apie miesty bibliotekas ir jy filialus, vadovai teigé, kad ateityje knygy iSdavimas vél
bus populiariausia paslauga (85%). Toliau seka galimybé naudotis internetu (77%) ir galimybé
skaityti periodine spaudg (59%). Idomu, kad kalbédami apie didziausias bibliotekas ir filialus,
respondentai dél knygy populiarumo ,sugriziimo" yra skeptiSkesni — jy nuomone knygy
iSdavimas bus vienodai populiarus kaip ir internetas. (29 lentelé)

Vertindami kaimo filialus, apklaustieji vadovai mano, jog populiariausia paslauga ateityje bus
galimybé nemokamai naudotis internetu (71%), knygy iSdavimas (65%), periodinés spaudos
skaitymas (49%).(30 lentele)

Kaimo ir miesto populiariy paslaugy prognozés Issiskyré. Kalbant apie miesto bibliotekas,
tikimasi tradiciniy funkcijy — knygy isdavimo ir periodikos skaitymo grizimo, tuo tarpu kaimy
filialams numatomas interneto populiarumo augimas, isstumsiantis dabar pirmaujanti knygy
isdavimg. Jdomu, kad miesto filialy reali situacija atitinka kaimo filialams numatomg ateities
projekcijg ir atvirksciai — kaimo filialy reali situacija, atitinka miesto filialams prognozuojama
ateity. (Zr. klausima apie populiariausias paslaugas)
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29 lentelé. Kurios i$ Zemiau i$vardyty jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy bus populiariausios tarp centrinés bibliotekos
ir/ar jos filialy mieste lankytojy artimiausioje ateityje?

Kurios i$ Zemiau iSvardyty jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy bus populiariausios tarp
centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste lankytojuy artimiausioje ateityje?
@ L 2 =
'% 2 £ ® > 3 =
o 4 - 2 a £ £
3 £ g9 3 =) ° o i3
. £< = E a 8 O (7] ] o
£ S Sg £ £ ] 2 ]
'® o €E v S8 | 2 2 &
£ Q = £ X2 0 BES = £ o
] = 2.0 w S oee | @ g ]
o] X ° =] 2L c 5 X s
o [=] E' -8 £ 5 ] = O . = =) n
E E ‘s 5 N S 2 £8® | N ° =
E g ﬁ g g £o '§ E' 5 g. N =
% | 832 |8, 82 | 85 |283| 385 | 2y | 3
= >0 > 0 > 0 > D FaE > 0 >~E >
=3 EE ES EE EE £3e| EN gE E
| 52 | 58| 55 | 5% |g¢€8| 58| 3% | 3
4 ©.£ o 03 o8 SEE| OF R ©
. IKi 30 % 92,9 78,6 60,7 28,6 14,3 14,3 3,6 3,6 0,0
SDIfa'ibé:'::W“ N | 26 22 17 8 4 4 1 1 0
Centrinés 31-50 % | 92,9 85,7 71,4 28,6 0,0 7,1 7,1 0,0 0,0
Pi/bliO_tel:_?_Sl i N 13 12 10 4 0 1 1 0 0
a ala
e - % | 696 | 696 | 478 | 435 43,5 43 0,0 0,0 0,0
N 16 16 11 10 10 1 0 0 0
Darbuotojy I 5 % | 91,3 69,6 47,8 39,1 21,7 13,0 43 0,0 0,0
aptarnaujanciy
viesa interneto = 21 16 11 2 > 3 1 0 0
prieiga 6-10 % 75,9 86,2 69,0 24,1 20,7 3,4 3,4 3,4 0,0
zka':'_us_- N 22 25 20 7 6 1 1 1 0
entrinés
bibliotekos % | 923 | 692 | 538 | 462 23,1 154 | 00 0,0 0,0
: : cora: Virs 10
:"1{:;3:5 AlltEd N | 12 9 7 6 3 2 0 0 0
Vilniaus % | 889 77,8 55,6 33,3 0,0 22,2 22,2 0,0 0,0
1niau
N 8 7 5 3 0 2 2 0 0
Utenos % 83,3 50,0 83,3 33,3 16,7 16,7 0,0 0,0 0,0
N 5 3 5 2 1 1 0 0 0
e % | 100,0 | 100,0 | 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N 4 4 4 0 0 0 0 0 0
Tauragés % | 1000 | 1000 | 750 | 250 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N 4 4 3 1 0 0 0 0 0
§iauliq % | 100,0 75,0 62,5 25,0 25,0 12,5 0,0 0,0 0,0
N 8 6 5 2 2 1 0 0 0
N e % | 57,1 42,9 71,4 42,9 28,6 0,0 0,0 0,0 0,0
SRERHES N 4 3 5 3 2 0 0 0 0
Marijampolés % 80,0 80,0 0,0 60,0 60,0 20,0 0,0 0,0 0,0
N 4 4 0 3 3 1 0 0 0
K. % | 87,5 87,5 50,0 50,0 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0
N 7 7 4 4 1 0 0 0 0
Kauno % 77,8 88,9 55,6 33,3 44,4 0,0 0,0 0,0 0,0
N 7 8 5 3 4 0 0 0 0
Alytaus % 80,0 80,0 40,0 20,0 20,0 20,0 0,0 20,0 0,0
u
N 4 4 2 1 1 1 0 1 0
. % | 846 76,9 58,5 33,8 21,5 9,2 3,1 1,5 0,0
viso:
N 55 50 38 22 14 6 2 1 0
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30 lentelé. Kurios i§ Zemiau iSvardyty jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy bus populiariausios tarp bibliotekos kaimo filialy

lankytojy artimiausioje ateityje?

Kurios i$ Zemiau iSvardyty jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy bus populiariausios tarp

bibliotekos kaimo filialy lankytojy artimiausioje ateityje?

)] ~
.% E :% ) @ -§ é 3
o £
B Ei § | &% o |wEE&| 5 £ |oe
© S £ = £ £ 8 ©.= = o @
£ K] s =] S Eot 2 ] =
T @ s EE 2 S oL o © >
E o g 2. = Bas| E o | B
S = =2 050 = @ ] — 0
= 12} ] s w O — ) - 3 ';
o © E £ o £ - >0 o = a 13
E E|§ | £ | 3% | ge |ZE2| % 2 | ¥
2 | 3 |% | 2| EX ) BE |sSgi| & S |2
82| =2 |8 X 82 | 822 |2eg| 2839 2 | &5
> = >L o > 0 >20 | x> > £ > > 0
Et | & |ES| & | Ec | E23 |€8a| EE | E | EX
= ] S = TS55 | &6 == s R
S| £ 8% & 863 | 822 |€=8| &% & | GE
IKi 20 % 93,3 86,7 66,7 0,0 6,7 26,7 13,3 6,7 0,0 0,0
Darbuotojy N 14 13 10 0 1 4 2 1 0 0
skaicius. % | 824 76,5 | 588 | 0,0 23,5 17,6 59 59 59 0,0
Bibliotekos 21-30
kaimo N 14 13 10 0 4 3 1 1 1 0
filialuose . % | 94,7 842 | 632 | 0,0 26,3 10,5 53 0,0 0,0 0,0
Virs 30
N 18 16 12 0 5 2 1 0 0 0
Darbuoto_jq . i % 90,9 90,9 54,5 0,0 18,2 27,3 9,1 9,1 0,0 0,0
aptarnaujanciy  Iki3 N 10 10 6 0 2 3 1 1 0 0
viesa interneto
prie_igq 6-10 % 86,7 73,3 66,7 0,0 26,7 13,3 6,7 0,0 0,0 0,0
;llel_':l:lsl-( N 13 11 10 0 4 2 1 0 0 0
Kaimo . % | 91,7 | 833 | 667 | 00 | 16,7 12,5 8,3 4,2 42 | 00
aimo Virs 10
filialuose N 22 20 16 0 4 3 2 1 1 0
. % 55,6 77,8 33,3 22,2 11,1 11,1 11,1 11,1 11,1 0,0
Vilniaus
N 5 7 3 2 1 1 1 1 1 0]
% 66,7 50,0 50,0 16,7 16,7 16,7 16,7 0,0 0,0 0,0
Utenos
N 4 3 3 1 1 1 1 0 0 0
.. % 100,0 100,0 | 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Telsiy
N 4 4 4 0 0 0 0 0 0 0]
. % | 100,0 | 100,0 | 75,0 0,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 4 4 3 0 0 1 0 0 0 0
e o % 75,0 62,5 75,0 25,0 0,0 0,0 12,5 0,0 0,0 0,0
Siauliy
N 6 5 6 2 0 0 1 0 0 0
. Panevésio % 57,1 57,1 42,9 28,6 14,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
LEE0IES N 4 4 3 2 1 0 0 0 0 0
. A % 100,0 40,0 20,0 0,0 60,0 80,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Marijampolés
N 5 2 1 0 3 4 0 0 0 0
L. % 50,0 50,0 25,0 50,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Klaipédos
N 4 4 2 4 2 0 0 0 0 0
% 77,8 66,7 44,4 22,2 22,2 22,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Kauno
N 7 6 4 2 2 2 0 0 0 0
% 60,0 60,0 60,0 20,0 0,0 0,0 20,0 20,0 0,0 0,0
Alytaus
N 3 3 3 1 0 0 1 1 0 0
.. % 70,8 64,6 | 49,2 21,5 15,4 13,8 6,2 3,1 1,5 0,0
IS viso:
N 46 42 32 14 10 9 4 2 1 0
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2.12 Biblioteky materialinés bazés pokyciai

Vertindami materialinés bazés pokycius per paskutinius metus vadovai pirmiausia iSskyré IT
technikos gausa, organizuojamy, renginiy kokybe ir IT technikos kokybe.? MaZiausia paZzanga,
vadovy nuomone, buvo sitilomos periodinés spaudos pasiuloje, duomeny baziy ir kitokiy leidiniy

(CD, DVD) pasiuloje. (31 lentelé).

Materialinés bazés vertinimai yra absoliuciai teigiami ir gana vienalyciai, todél sunku isskirti
pirmaujancias sritis. Vis dél to pastebima, kad auksciau vertinami ,,medziaginiai" dalykai: IT
technika ir jos kokybé. Programiné jranga, jos kokybeé, duomeny bazés vertinamos Zemesniais

balais.

31 lentelé. Ar, jiisy nuomone, per pastaruosius vienerius metus pablogéjo, nepakito ar pageréjo Zemiau isvardytos
bibliotekose teikiamos paslaugos ir materialiné bazé? (vertinimy vidurkiai, kur 1 reiskia pablogéjo, o 3 - pagerejo)
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g |&x| 8 |§.2 £ € .2 2 3 3 = ‘U )
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= S| X |0 o o Of= = 3 = 0 = ki)
c S8 £ |28 = H i ] = £ 2 2 '
S |2E 5|22 =z |EE| E| S| & 2 2 | 3§
9 s o |E o [ ° o o < H ]
C || 2|55 2 | Pe |5 || | &€ |8 |%
= |OEl & |0ox X o E [ o o 7 o -9
LA ) Iki 30 Vidurkis | 3 |28 29 |28 | 27 | 26 |28 (27| 26 | 26 | 26 | 25
skaicius. 31-50 Vidurki
Centrinés idurkis [ 29 |27(29 29| 26 26 |28 (26| 26 | 23 | 25 2
bibliotekos . ] .
ir/ar jy filialai  Virs 50 Vidurkis
mieste 29 12927 28| 26 28 |27 (25| 24 | 23 | 25 | 22
Ean Loty Iki 20 Vidurkis [ 3 | 27|29 |29 | 28 27 | 281271 27 | 27 | 25 | 24
skaicius. 21-30 Vidurki
Bibliotekos idurkis | 29 [ 28|27 (29| 26 28 | 28125 25 | 23 | 26 | 23
kaimo - - .
Virs 30 Vidurkis
filialuose " idurka 28128 | 28| 26 27 127126 26 | 25 | 25 | 23
AN Iki 5 Vidurkis 27127129 28 | 27 [ 2827 27 | 25 | 25 | 22
aptarnaujanciy . " "
viega interneto %19 Vidurkis 20| 28|28 26 28 | 27125 24 | 24 | 25 | 23
prieiga
skaicius.
Centrinés e - .
Virs 1 Vidurk
bibliotekos irs 10 LS
ir/ar jos filialai
mieste 28 127129 |28 | 27 26 |28 128 27 | 25 | 2,7 | 24
Datrb“°t°.3‘l .. Iki5 Vidurkis | 3 | 27|29 | 27| 26 205 | 27128 29 | 26 | 23 | 23
aptarnaujanci - N
vﬁegqintgmet,‘,‘ 6-10 Vidurkis | 3 | 28| 26 | 29 2,7 27 128126 25 26 | 25 | 24
prieiga
skaicius.
Bibliotekos Virs 10 Vidurkis
kaimo
filialuose 3 128129128 27 28 | 28125 26 | 24 | 27 | 23
Apskritis Vilniaus Vidurkis [ 28 | 24|29 |26 | 24 23 |27 (24| 27 | 26 | 23 |22
Kauno Vidurkis | 3 |26 | 28 | 29 2,8 2,7 128127 | 24 2,7 | 28 | 24

2 Vertinimy vidurkiai nuo 1 — pablogéjo iki 3 — pageréjo.
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Galimybé gauti patarima ar pagalba naudojantis

Organizuojamy renginiy (parodos, susitikimai,

., |Organizuojamy renginiy (parodos, susitikimai,

£
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g = £ sl 8 =~ | & | £| £ S z | @
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o o 8 3 > = = = ‘g £ i
9 ] =2 = e <) <) ] H £
c |2e| £ |EE| 2 s| 5| ¢8| | 2| 8| %
= El = i~ ¥ £ m [N o ¥ (= a
Siauliy Vidurkis | 3 29 | 3 2,8 3 28 [ 29| 25 | 26 | 26 | 23
Klaipédos Vidurkis | 29 | 28|28 | 3 2,8 2,5 29 [ 26 | 24 2,3 24 | 23
PanevéZio Vidurkis | 3 29| 26 | 2,7 2,6 29 24124 ] 24 1,9 | 23 2
Utenos Vidurkis [ 2,8 3 3 |27 2,7 2,8 2,7 127 | 28 2,7 28 | 23
Marijampolés Vidurkis 3 3 1241 3 2,4 2,6 28 |26 | 26 2,6 24 | 24
Alytaus Vidurkis 3 28| 28|24 2,8 2,8 26 | 26| 28 2,2 26 | 24
TelSiy Vidurkis 3 3 3 3 2,8 2,8 3 |25 28 2,7 25 | 23
Tauragés Vidurkis | 3 3 /28] 3 2,8 3 3 [25] 25 2,5 28 | 23
IS viso: Vidurkis | 29 | 28| 28 | 2,8 2,7 27 | 27126 26 2,5 25 | 23
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2.13 Lankytojams teikiamy e — paslaugy pasiila

Populiariausios biblioteky sitlomos e — paslaugos, teikiamos daugiau nei 90% filialy yra: darbo
paieska internete, elektroninés bendravimo priemonés, elektroninés valdzios paslaugos,
interneto iStekliai ekonominei veiklai, kultlringé, bendruomeniné ir laisvalaikio informacija
internete. Reciausiai sillomos e — paslaugos: RSS naujieny skaitytuvai, ,Flick® ar kita
nuotrauky dalinimosi sistema, ,Del.icio.us" ar kita nuorody dalinimosi sistema, Interneto turinio
kdrimas. (32 lentelé)

Bibliotekos teikia pirmenybe ,rimtosioms" interneto paslaugoms, o naujoms ir Su pramogomis
(Youtube) ir saviraiska (Blog) susijusioms paslaugoms démesio skiriama maziau.

32 lentelé. Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lankytojai gali naudotis Siomis paslaugomis?

Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lank

ytojai gali naudotis Siomis paslaugomis?

Kultarine, bendruomenine ir laisvalaikio informacija internete

YouTube ar kita vaizdo jrasy dalinimosi sistema

Del.icio.us ar kita nuorody dalinimosi sistema
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@ E
E Y %
5 = ° ®
[} 7] B
§ | E | 2 £ 2
= o 7} =) £
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[-) -— -
g | & | § ] 2 | 8 -
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? o a 2 = 0 3 = E
= (7] o] +4 =
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3 c = @ = 7] 3G 8 =
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c a 3 & [ £ © g ° -]
— @ © = £ = = [} 2 c =
s = s > 5 S 4 > c T | @
’% ) % ’E ‘€ e -é & 8 2 4]
s £ £ o = . 0 s 2 = o I
2 s s 9 g 3 2 0 1 ] g | g
] B B £ = a S '® £ L £ | S
2 x x 7] Q = ‘D = (7] 3 2 -
© ] ] = S = g ) 0 2 = ]
[} i i S @ H [ o o T S z
i 30 % | 100,0 | 100,0 | 89,3 | 92,9 | 893 | 786 | 71,4 | 571|357 | 179 | 71 | 143 | 107 | 10,7 | 0,0
) i
D'?r_bvt_lotom N 28 28 25 26 25 2 20 16 | 10 | 5 2 4 3 3 0
sKaicius.
Centrinas 31.50 % | 100,0 | 857 | 92,9 | 100,0 | 92,9 | 857 | 857 | 429 | 21,4 | 357 | 21,4 | 143 | 7,1 | 0,0 | 0,0
bibliotekos N 14 12 13 14 13 12 12 6 3 5 3 2 1 0| o
ir/ar jy filialai
mieste VirE 50 % | 957 | 100,0 | 1000 | 91,3 | 73,9 | 69,6 | 565 | 47,8 | 52,2 | 17,4 | 17,4 | 130 | 130 | 43 | 0,0
Irs
N 2 23 23 21 17 16 13 1| 12 | 4 4 3 3 1 0
I 20 % | 100,0 | 93,3 | 86,7 | 100,0 | 933 | 66,7 | 66,7 | 46,7 | 26,7 | 13,3 | 13,3 | 200 | 133 | 6,7 | 0,0
1
Darbuotojy N 15 14 13 15 14 10 10 7 4 2 2 3 2 1 0
skaiCius. % | 100,0 | 94,1 | 88,2 | 94,1 | 88,2 | 882 | 64,7 | 41,2 | 471 | 471 | 11,8 | 17,6 | 11,8 | 59 | 0,0
Bibliotekos 21-30
e N 17 16 15 16 15 15 11 7 8 8 2 3 2 1 0
filialuose Virs 30 % | 94,7 | 100,0 | 1000 | 89,5 | 73,7 | 684 | 57,9 | 526 | 158 | 105 | 53 | 53 | 00 | 53 | 0,0
Irs
N 18 19 19 17 14 13 11 10 | 3 2 1 1 0 1 0
Darbuotojy ) % | 100,0 | 100,0 | 87,0 | 91,3 | 91,3 | 73,9 | 783 | 652 | 304 | 304 | 13,0 | 21,7 | 174 | 87 | 0,0
aptarnaujanéiy Iki5
viesa interneto N 23 23 20 21 21 17 18 15 | 7 7 3 5 4 2 | o
prieiga % | 966 | 96,6 | 96,6 | 93,1 | 793 | 793 | 586 | 41,4 | 345 | 20,7 | 138 | 34 | 34 | 34 | 00
skaicius. 6-10
Centrinés N 28 28 28 27 23 23 17 12 ] 10| 6 4 1 1 1 0
bibliotekos % | 100,0 | 92,3 | 100,0 | 100,0 | 846 | 769 | 76,9 | 462 | 61,5 | 7,7 | 154 | 23,1 | 154 | 7,7 | 0,0
ir/ar jos filialai  virs 10
mieste N 13 12 13 13 11 10 10 6 8 1 2 3 2 1 0
Darbuotojy ) % | 100,0 | 90,9 | 90,9 | 90,9 | 81,8 | 636 | 72,7 | 545 | 182 | 182 | 182 | 273 | 182 | 9,1 | 0,0
aptarnaujanciy Iki5
N 11 10 10 10 9 7 8 6 2 2 2 3 2 1 0

viesa interneto
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Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lanky

ytojai gali naudotis Siomis paslaugomis?
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P 2 g 3 1 E 5| 8| £ | % | 2| 2| E| 2=
g | § | 8| 8 | 3| € E E| 2| E| 8|83
$ 2| 22512558 |8|&8|28|s|2)|®
s | 5| 5| % | £ | 8|8 |8 |e|2|8|5|s| 8|5
2 & & £ I b= =3 ~ © = < s e £ =
£ =< X ] = 1] 4] = o = k3 = 5 S
s | @ | 2 | g | 3|35 |5 |2|&8|383|8|2|3|%|¢3
o ] ] = ] ) S ) o > 4 T o = z
prie_ivg_a_ % | 100,0 | 100,0 | 86,7 93,3 80,0 80,0 60,0 | 40,0 | 26,7 | 26,7 | 0,0 6,7 0,0 6,7 | 0,0
skaicius. 6-10
Bibliotekos N 15 15 13 14 12 12 9 6 4 4 0 1 0 1 0
k_a_|mo % | 95,8 95,8 95,8 95,8 87,5 79,2 58,3 | 458 | 333 | 250 | 12,5 | 12,5 | 83 4,2 | 0,0
filialuose Virs 10
N 23 23 23 23 21 19 14 11 8 6 3 3 2 1 0
% | 100,0 | 889 | 100,0 | 88,9 88,9 66,7 77,8 | 556 | 22,2 | 11,1 | 11,1 | 22,2 | 11,1 | 11,1 | 0,0
Vilniaus
N 9 8 9 8 8 6 7 5 2 1 1 2 1 1 0
” % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 88,9 88,9 55,6 | 889 | 444 | 333 | 22,2 | 22,2 | 11,1 | 0,0 | 0,0
auno
N 9 9 9 9 8 8 5 8 4 3 2 2 1 0 0
S % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 87,5 75,0 750 | 62,5 | 50,0 | 25,0 | 25,0 | 125 | 125 | 0,0 | 0,0
iauliy
N 8 8 8 8 7 6 6 5 4 2 2 1 1 0 0
% | 100,0 | 100,0 | 87,5 87,5 75,0 62,5 87,5 | 12,5 | 50,0 | 125 | 0,0 0,0 0,0 00 | 0,0
Klaipédos
N 8 8 7 7 6 5 7 1 4 1 0 0 0 0 0
. % | 100,0 | 100,0 | 85,7 85,7 85,7 71,4 57,1 | 429 | 429 | 0,0 | 286 | 0,0 00 | 143 | 0,0
Panevézio
N 7 7 6 6 6 5 4 3 3 0 2 0 0 1 0
% | 100,0 | 83,3 | 100,0 | 100,0 | 83,3 | 100,0 | 100,0 | 50,0 | 33,3 | 33,3 | 16,7 | 33,3 | 33,3 | 16,7 | 0,0
Apskritis Utenos
N 6 5 6 6 5 6 6 3 2 2 1 2 2 1 0
. i % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 60,0 60,0 40,0 | 40,0 | 20,0 | 20,0 | 0,0 0,0 0,0 | 20,0 | 0,0
Marijampolés
N 5 5 5 5 3 3 2 2 1 1 0 0 0 1 0
% | 80,0 | 100,0 | 60,0 80,0 80,0 60,0 20,0 | 20,0 | 20,0 | 20,0 | 20,0 | 0,0 | 20,0 | 0,0 | 0,0
Alytaus
N 4 5 3 4 4 3 1 1 1 1 1 0 1 0 0
Teli % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 75,0 | 50,0 | 50,0 [ 250 | 0,0 | 50,0 | 250 | 0,0 | 0,0
elsiy
N 4 4 4 4 4 4 3 2 2 1 0 2 1 0 0
% | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 75,0 | 50,0 | 50,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0 | 0,0
Tauragés
N 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 0 0 0 0 0
i % | 98,5 96,9 93,8 93,8 84,6 76,9 69,2 | 508 | 385 | 21,5 | 13,8 | 13,8 | 10,8 | 62 | 0,0
S viso:
N 64 63 61 61 55 50 45 33 25 14 9 9 7 4 0
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2.14 Skatinimas naudotis e — paslaugomis

Sitlomy ir skatinamy interneto paslaugy spektras labai panasus — pirmauja tradicinés
informacinio ir komunikacinio pobtdZio paslaugos: interneto iStekliai ekonominei veiklai, darbo
paieska internete, elektroninés bendravimo priemonés. MaZiausiai démesio sulaukia nuorody,
nuotrauky keitimosi sistemos (,,Del.icio.us", ,Flickr"), RSS naujieny skaitytuvas, Interneto turinio
kdrimas. (33 lentelé)

Apibendrinant vadovy komentarus apie biblioteky teikiamas paslaugas ir skatinimg naudotis e —
paslaugomis isryskéja aiski tendencija: jstaigos geriau pasirengusios teikti tradicines arba
Lpasyvias" paslaugas, kur vartotojo dalyvavimas apsiriboja informacijos paieska ar minimaliu
dalyvavimu — paprastu elektroninio pasto atitikmeniu (pvz. uzklausy rasymu valdZios
institucijoms). Visos naujos kartos Web.2 pagrindu sukurtos paslaugos yra sidlomos gerokai
reciau. Greiciausiai tai yra bibliotekos personalo Ziniy problema — vengiama sidlyti mazai
zZinomas ir nejprastas paslaugas.

33 lentelé. ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lankytojams yra skatinami, mokomi naudotis Siomis paslaugomis?

Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lankytojams yra skatinami, mokomi naudotis Siomis paslaugomis?
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=0 a LWe | wa |ha E8E| = [ ® || 2 |[@as| & |Do| 2
i 30 % | 89,3 | 89,3 | 786 | 750 | 71,4 | 57,1 | 357 | 286|179 | 71 | 00 | 71 | 107 | 3,6 | 71
. 1
Darbuotojy N 25 25 22 21 20 16 10 8 5 2 0 2 3 1 2
skaicius.
Centrinés 31.50 % | 100,0 | 100,0 | 857 | 857 | 786 | 786 | 357|357 | 71 | 21,4 | 143 | 71 | 00 | 71 | 0,0
bibliotekos N | 14 14 12 12 11 1 5 5 1 3 2 1 0 1 0
ir/ar jy filialai
mieste Virg 50 % | 783 | 783 | 957 | 739 | 565 | 52,2 | 348 | 261 | 43 | 00 | 87 | 43 | 00 | 43 | 43
Irs
N 18 18 22 17 13 12 8 6 1 0 2 1 0 1 1
1 20 % | 100,0 | 93,3 | 80,0 | 80,0 | 60,0 | 80,0 | 267 | 267 | 67 | 67 | 67 | 133 | 67 | 67 | 0,0
1
Darbuotojy N 15 14 12 12 9 12 4 4 1 1 1 2 1 1 0
skai€ius. % | 88,2 | 882 | 765 | 70,6 | 70,6 | 647 | 353 | 235|176 | 11,8 | 00 | 59 | 59 | 59 | 59
Bibliotekos 21-30
kaimo N 15 15 13 12 12 11 6 4 3 2 0 1 1 1 1
filialuose Virg 30 % | 84,2 | 947 | 1000 | 789 | 632 | 474 | 263 | 31,6 | 105 53 | 53 | 00 | 53 | 00 | 00
Irs
N 16 18 19 15 12 9 5 6 2 1 1 0 1 0 0
Darbuotojy % | 826 | 826 | 783 | 69,6 | 652 | 565 | 435 | 43,5 | 17,4 | 17,4 | 43 | 130 | 87 | 87 | 87

aptarnaujanéiy Iki5
viesa interneto
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prieiga % | 89,7 | 89,7 | 931 | 793 | 69,0 | 655 | 276 | 207 | 69 | 34 | 69 | 00 | 00 | 0,0 | 0,0
skaicius. 6-10
Centrinés N 26 26 27 23 20 19 8 6 2 1 2 0 0 0 0
bibliotekos % [ 92,3 | 92,3 | 846 | 846 | 692 | 538 [ 385|231 | 77 oo |77 | 77| 27| 27| 7.7
ir/ar jos filialai  virs 10
mieste N 12 12 11 1 9 7 5 3 1 0 1 1 1 1 1
Darbuotojy ki 5 % | 90,9 | 90,9 | 81,8 | 72,7 | 63,6 | 63,6 | 273|364 | 91 | 91 | 91 | 182 | 91 | 91 | 0,0
aptarnaujanciy N 10 10 9 8 7 7 3 4 1 1 1 2 1 1 0
viesa interneto
. % | 86,7 | 933 | 933 | 73,3 | 60,0 | 60,0 | 46,7 | 26,7 | 13,3 | 6,7 | 0,0 | 00 | 67 | 0,0 | 0,0

prieiga 6-10
skaicius. N 13 14 14 11 9 9 7 4 2 1 0 0 1 0 0
Bibliotekos
kaimo . % | 91,7 | 91,7 | 833 | 792 | 70,8 | 62,5 | 16,7 | 20,8 | 125 | 83 | 42 | 42 | 42 | 42 | 42
filialuose Virs 10

N 22 22 20 19 17 15 4 5 3 2 1 1 1 1 1
Apskritis Vilni °% | 88,9 | 100,0 | 778 | 77,8 | 66,7 | 556 | 44,4 | 22,2 | 11,1 | 11,1 | 11,1 | 11,1 | 11,1 | 11,1 | 0,0

1inilaus
N 8 9 7 7 6 5 4 2 1 1 1 1 1 1 0
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Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lankyto:

jams yra skatinami, mokomi naudotis Siomis paslaugomis?

[-) = 5
9 £ g £ s g 8
> = = °
g £ w = g5 c | 2| S 3 |5 E | g
£ ° o 8 £ = & | N 5|2 s | B
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g 5 2 k) 2 | 93 |E25 = = o |[5E =pc g | XE >
£8| § |92 | 3% |se (5L 2| 8| & 35| 8 |35 £ |25 ®
=0 a LWe | wa |ha E8E| = ) m ([>s| 2 |as| S |Zs| 2
” % 88,9 88,9 77,8 77,8 77,8 55,6 | 22,2 | 22,2 | 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
auno
N 8 8 7 7 7 2 2 0 1 0 0 0 0 0
S % 87,5 87,5 100,0 | 75,0 62,5 62,5 50,0 | 50,0 | 12,5 | 0,0 12,5 | 125 | 0,0 12,5 | 0,0
iauliy
N 7 7 8 6 5 5 4 4 1 0 1 1 0 1 0
L % 87,5 75,0 87,5 75,0 62,5 37,5 25,0 | 12,5 | 12,5 | 12,5 | 0,0 0,0 0,0 0,0 12,5
Klaipédos
N 7 6 7 6 5 3 2 1 1 1 0 0 0 0 1
.. % 85,7 100,0 85,7 85,7 57,1 714 | 57,1429 | 143 | 0,0 28,6 | 0,0 0,0 0,0 0,0
Panevézio
N 6 7 6 6 4 5 4 3 1 0 2 0 0 0 0
% 66,7 66,7 50,0 66,7 50,0 33,3 33,3 | 16,7 | 16,7 | 16,7 | 0,0 16,7 | 16,7 | 16,7 | 33,3
Utenos
N 4 4 3 4 3 2 2 1 1 1 0 1 1 1 2
N i % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 80,0 60,0 40,0 | 40,0 | 40,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0 20,0 | 0,0 0,0
Marijampolés
5 5 5 4 3 2 2 2 0 0 0 0 1 0 0
% 80,0 60,0 100,0 | 40,0 60,0 80,0 20,0 | 20,0 | 20,0 | 20,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Alytaus
N 4 3 5 2 3 4 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Teli % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 25,0 | 250 | 25,0 | 0,0 0,0 25,0 | 0,0 0,0 0,0
elSiy
N 4 4 4 4 4 4 1 1 1 0 0 1 0 0 0
A % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 25,0 | 50,0 | 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
4 4 4 4 4 4 1 2 0 0 0 0 0 0 0
B vi % 87,7 87,7 86,2 76,9 67,7 60,0 | 354 | 29,2 | 108 | 7,7 6,2 6,2 4,6 4,6 4,6
S viso:
N 57 57 56 50 44 39 23 19 7 5 4 4 3 3 3
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2.15 Informaciniy technologijy mokymy teikiama nauda vietos bendruomenei

Pagrindinés vadovy jvardijamos informaciniy technologijy mokymy teikiamos naudos
bendruomenei miestuose yra: IT rastingumo (82%) ir IT naudojimo jgudziai (61%) bei e —
valdzios paslaugy vartojimo giidziai (51%). Maziausia IT mokymy nauda jvardijama pagalba
verslui naudojantis IT technologijomis ir vietos ekonomikos vystimosi skatinimas. (34 lentelé)
Kalbédami apie kaimo filialus, apklausti vadovai iSskyré analogiskas svarbiausias bendruomenei
teikiamas naudas: IT naudojimo (48%), IT rastingumo gldziai (46%) ir e — valdzios paslaugy
vartojimo jgidziai (39%). (35 lentelé).

Vertindami IT vaidmenj miestuose ir kaimuose biblioteky vadovai tiksliai jvardino aiskiai
pamatuojamas ir santykinai greitai pasiekiamas naudas bendruomenei, Ilgalaiké ir sunkial
apibréZiama nauda (vietos ekonomikos vystymasis) beveik neminimas. Dar reciau isskiriamas
~komercinis" tikslas — pagalba verslo savininkams.

34 lentelé. Prasome nurodyti pacias svarbiausias naudas, kurias teikia centriné biblioteka ir/ar jos filialai mieste sitilomi
lankytoju informaciniy technologijy mokymai vietinei bendruomenei?
Prasome nurodyti pacias svarbiausias naudas, kurias teikia centriné biblioteka
ir/ar jos filialai mieste siilomi lankytojy informaciniy technologijy mokymai
vietinei bendruomenei?
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] 3 © ] B3®® @ ~ © ©
= »nc (- » oo o ZE (7)) o c
- ( r ! ’ ’ 7 7 I 7
. IKi 30 % 82,1 57,1 57,1 32,1 21,4 10,7 0,0 7,1
SDI:%'::W“ N 23 16 16 6 3 0 2
Centrinés 31-50 % 92,9 50,0 64,3 42,9 21,4 0,0 7,1 0,0
Pib"O_te';_fl’_sl . N 13 7 9 6 3 0 1 0
O Virg 50 %| 739 | 696 | 348 | 565 43 8,7 8,7 43
N 17 16 8 13 1 2 2 1
Darbuotojy e % 87,0 65,2 52,2 34,8 13,0 13,0 0,0 0,0
aptarnaujanciy
viesa interneto ] 20 15 12 8 3 3 0 0
prieiga 6-10 % 82,8 51,7 51,7 41,4 17,2 3,4 6,9 6,9
skaicius. N 24 15 15 12 5 1 2 2
Centrinés o
bibliotekos Virg 10 /o 69,2 69,2 46,2 61,5 15,4 7,7 7,7 7,7
. e . irs
L:/i:;t]:s filialai N 9 9 6 8 2 1 1 1
Apskritis Vilniaus % 88,9 44,4 55,6 55,6 33,3 0,0 0,0 0,0
N 8 4 5 5 3 0 0 0
Kauno % 66,7 55,6 444 55,6 22,2 11,1 11,1 11,1
N 6 5 4 5 2 1 1 1
éiauliq % 100,0 100,0 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N 8 8 4 4 0 0 0 0
Klaipédos % 75,0 75,0 25,0 50,0 12,5 12,5 12,5 12,5
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Prasome nurodyti pacias svarbiausias naudas, kurias teikia centriné biblioteka
ir/ar jos filialai mieste siilomi lankytojy informaciniy technologijy mokymai

vietinei bendruomenei?

Zius

Suteikia informaciniy technologiju

elektronines valdZios paslaugas ir saltinius

Padeda vartotojams rasti ir naudoti

Siulo informaciniy technologiju mokymo
galimybes tiems, kurie kitais atvejais tokiy
Padeda moksleiviams atlikti namy darbus
Neorganizuoja informaciniy technologijy
Skatina vietos ekonomikos vystimasi
Padeda verslo savininkams suprasti ir
naudoti informacines technologija

o | Teikia informacijos rastingumo jgiid
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S E g
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2 ) £
N 6 2 4 1 1 1 1
e % 85,7 71,4 42,9 28,6 14,3 0,0 0,0 0,0
Panevézio
N 6 5 3 2 1 0 0 0
% 66,7 33,3 83,3 16,7 0,0 16,7 0,0 0,0
Utenos
N 4 2 5 1 0 1 0 0
.. . % 100,0 60,0 60,0 60,0 0,0 0,0 20,0 0,0
Marijampolés
N 5 3 3 3 0 0 1 0
% 60,0 20,0 60,0 40,0 20,0 20,0 0,0 0,0
Alytaus
N 3 1 3 2 1 1 0 0
v % 75,0 50,0 75,0 0,0 25,0 25,0 0,0 0,0
Telsiy
N 3 2 3 0 1 1 0 0
. % 100,0 75,0 25,0 50,0 25,0 0,0 0,0 25,0
Tauragés
N 4 3 1 2 1 0 0 1
. . % 81,5 60,0 50,8 43,1 15,4 7,7 4,6 4,6
Is viso:
N 53 39 33 28 10 5 3 3
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35 lentelé. prasome nurodyti pacias svarbiausias naudas, kurias teikia bibliotekos kaimo filialy siiilomi lankytojy

informaciniy technologiju mokymai vietos bendruomenei?

Prasome nurodyti pacias svarbiausias naudas, kurias teikia bibliotekos kaimo filialy
technologijy mokymai vietos bendruomenei?

siilomi lankytojy informacini
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53 D Be |BFF| 2 B 8%c S |82 | &8
»c = (- ) » oo () o Z E (7)) act | ¥
Ik 20 % | 46,7 53,3 33,3 20,0 0,0 26,7 20,0 0,0 67 |00
Darbuotojy N 7 8 5 3 0 4 3 0 1 0
skaicius. % | 765 647 | 52,9 529 | 00 17,6 5,9 5,9 00 |00
Bibliotekos 21-30
kaimo N 13 11 9 9 0 3 1 1 0 0
filialuose . % | 57,9 57,9 57,9 47,4 0,0 31,6 53 5,3 00 |00
Virs 30
N 11 11 11 9 0 6 1 1 0 0
Darbuoto_jq B A % 27,3 63,6 27,3 27,3 0,0 45,5 18,2 0,0 0,0 0,0
aptarnaujanciy  Tki 3 N 3 7 3 3 0 5 2 0 0 0
viesa interneto
prieiga 6-10 % | 80,0 53,3 33,3 53,3 0,0 33,3 6,7 0,0 67 |00
;llel_':l:lsl-( N 12 8 5 8 0 5 1 0 1 0
Kaime . % | 667 | 625 | 708 | 41,7 | 00 | 125 42 8,3 00 |00
[aimo Virs 10
filialuose N 16 15 17 10 0 3 1 2 0 0
. % 33,3 444 444 33,3 22,2 444 0,0 0,0 0,0 0,0
Vilniaus
N 3 4 4 3 2 4 0 0 0 0
% | 50,0 50,0 66,7 0,0 16,7 0,0 16,7 0,0 00 |00
Utenos
N 3 3 4 0 1 0 1 0 0 0
5 % | 50,0 75,0 50,0 50,0 0,0 50,0 0,0 0,0 00 |00
Telsiy
N 2 3 2 2 0 2 0 0 0 0
) % 50,0 75,0 25,0 50,0 0,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
Tauragés
N 2 3 1 2 0 1 1 0 0 0
. % | 62,5 37,5 37,5 375 | 250 | 250 0,0 0,0 125 |00
Siauliy
N 5 3 3 3 2 2 0 0 1 0
. Panevéio % 57,1 42,9 28,6 14,3 28,6 28,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Apskritis N 4 3 2 1 2 2 0 0 0 0
N . % | 60,0 60,0 20,0 40,0 0,0 0,0 40,0 0,0 00 |00
Marijampolés
N 3 3 1 2 0 0 2 0 0 0
L % 50,0 50,0 12,5 25,0 50,0 0,0 0,0 12,5 0,0 0,0
Klaipédos
N 4 4 1 2 4 0 0 1 0 0
% 44,4 33,3 33,3 44,4 22,2 22,2 11,1 11,1 0,0 0,0
Kauno
N 4 3 3 4 2 2 1 1 0 0
% | 20,0 20,0 80,0 40,0 | 20,0 0,0 0,0 0,0 00 |00
Alytaus
N 1 1 4 2 1 0 0 0 0 0
. . % 47,7 46,2 38,5 32,3 21,5 20,0 7,7 3,1 1,5 0,0
Is viso:
N 31 30 25 21 14 13 5 2 1 0
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2.16 Bibliotekos darbuotojy turimy Ziniy ir jgadZziy vertinimai

Ir miesto ir kaimo filialy darbuotojy bendrosios interneto istekliy zinios ir kompiuterinis
rastingumas buvo jvertinti geriausiai. Silpniausios darbuotojy zinios, vadovy nuomone, -
vartotojy su specialiais poreikiais tenkinimas ir naujosios interneto technologijos. (36 — 37
lentelés).

Bendras darbuotojiy kompetencijos IT srityje vertinimas miesty filialuose yra vidutiniskai
aukstesnis. Darbuotojy IT Zinios, vadovy vertinimu, apsiriboja paprasciausiomis interneto
teikiamomis galimybémis. informacijos paieska, elektroniniu bendravimu, o interaktyviosios
Web?2 pagrindo technologijos néra gerai Zinomos.

36 lentelé. Ivertinkite sias centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste dirbanciy daugumos darbuotojy turimas Zinias
ir igudZius (4 baly skale, kur vienas 1 — visiskai nepakankami, 4 — visiskai pakankami)

Ziai

ud

Zinios ir jga

Ziai)
(visuomenés informavimas, bendravimas su

Interneto istekliai (paieska, el. paslaugos ir kt.)
Interneto naujovés (Web2, blog'ai, RSS, wiki)
Vartotojy su specialiais poreikiais aptarnavimo

Bibliotekos teikiamy paslaugy reklamavimas

w |[Kompiuterinis rastingumas (IT jgud

=~
=
n
3
53
5@ ©
Qc
>N
Iki 30 Vidurkis | 33 311282118
Darbuotojy skaicius. Centrinés bibliotekos ir/ar jy filialai mieste 31-50 Vidurkis [ 3 |31 ]29[29|19]|17
Virs 50 Vidurkis [ 3 | 29|28 |26 19|15
b K Iki 5 Vidurkis [ 33 |32 | 3 | 28|22 16
Darbuotojy aptarnaujanciy viesa interneto prieiga skaicius. N " -
Centrinés bibliotekos ir/ar jos filialai mieste Bt Vidurkis | 29 129 | 3 | 26|19 |17
Virs 10 Vidurkis | 33 |28 |28[29|19| 18
Vilniaus Vidurkis [ 31 | 29| 2,7] 3 2 |17
Kauno Vidurkis | 28 | 2,7 | 28|26 | 1,7 | 1,6
§iauliq Vidurkis | 3,1 | 2,7 3 29121119
Klaipédos Vidurkis | 35|33 (29(29|24]| 19
Panevézio Vidurkis [ 31 | 3,1 [29]26]|19] 1,1
Apskritis Utenos Vidurkis | 3 | 28|32 (28|17 2

Marijampolés Vidurkis | 32

w
I~
N
W
N
W
N
N
I~
N
i~
w

Alytaus Vidurkis [ 34 | 32| 3 | 2624 ] 2

TelSiy Vidurkis [ 28 | 25|28| 2 |15]| 1,7
Tauragés Vidurkis | 33 | 35|33 |25|23] 1,8
IS viso: Vidurkis [ 31| 3 |29|27]| 2 | 1,7

68




37 lentelé. Ivertinkite sias bibliotekos kaimo filialuose dirbanciy daugumos darbuotojy turimas Zinias ir jgidzius (4 baly
skalé, kur vienas 1 reiskia ,visiskai nepakankami®, 4 — , visiskai pakankami").

® @
: . - | 8 | B

3 | g |E > |3 | 3%
© ()] 0w © o~ EON
$ |3 | & |2E |§ |88
.% g = (] % ; 2 9
e - g‘ g % < g =
— £ =] S c £ K80
= B 7] ® 0 4 0.9
= S o 'S o ° Qc
X 4o = = ~ — = ]
o & o9 ] Y 5 @ N
e | Y8 | E SeT & 2 2
cw | 8E |5 |BES| 5o | &E
o O = 2 2~ |T5®| 8% 25
[T~ [J] 38 |=mC% Q'S o
c 3 w £ 2 |'DE¥| £3 = c
Em S oN |2 E 9 IS o =
2w | 5% | ES |82 29 | ££
- 2 SER| St >©

b . bl Kos Kk Iki 20 Vidurkis 2,5 2 2,4 2,1 1,5 1,5

Darbuotojy skaicius. Bibliotekos kaimo - -

filialuose. 2 Vidurkis | 2,7 2,8 2,5 2,8 18 18
Virs 30 Vidurkis | 24 2,7 2,2 2,4 1,7 1,4

Iki 5 Vidurkis | 24 1,9 2,4 2,2 1,5 1,4

Darbuotojy aptarnaujanciy viesa interneto N " "

prieiga skaicius. Bibliotekos kaimo filialuose 6-10 Vidurkis | 2,7 2,7 24 24 1,9 1,7
Virs 10 Vidurkis 2,5 2,7 2,3 2,6 1,7 1,5

Vilniaus Vidurkis 3 2,7 2,7 29 1,6 1,7

Kauno Vidurkis 1,7 2,3 1,9 2,3 14 14

Siauliy Vidurkis [ 25 2,7 2,3 2,8 2 1,7

Klaipédos Vidurkis | 2.8 3 2,8 3 2 1,8

Panevézio Vidurkis | 28 2,6 2,4 2,2 1,8 1

Apskritis Utenos Vidurkis 2,8 2,6 2,4 2,4 1,6 1,6
Marijampolés  Vidurkis 2,4 2,6 2,4 2,2 1,6 1,5

Alytaus Vidurkis 2,5 2,3 2,3 2,3 2 1,8

TelSiy Vidurkis 2,3 2,3 2,3 2,3 1,3 1,7

Tauragés Vidurkis 2,5 2 2,5 1,8 1,8 1,5

IS viso: Vidurkis 2,5 2,5 2,4 2,4 1,7 1,6
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2.17 Priemonés viesai interneto prieigai reklamuoti

Skelbimai (86%) ir lankstinukai (79%) yra pagrindinés vieSo interneto prieigos reklamos
priemonés. Reciau minétas informavimas per mokymus (57%) ar atviryjy dury dienas (54%).
(38 lentelé)

Bibliotekos daugiausia naudoja ,,neakivaizdines" viesos interneto prieigos reklamos priemones:
skelbimus, lankstinukus, tuo tarpu ,kontaktinés" — seminaral, mokymaj, atviryjy dury dienos
interneto prieigos populiarinimui naudojamos nepakankamai daznai.

38 lentelé. Kurias i$ ivardinty priemoniy jiis savo darbe naudojote reklamuoti viesaja interneto prieiga ir skatinti Zmonés
naudotis Sia prieiga? (galimi kel atsakymai)

Kurias i$ iSvardinty priemoniy jiis savo darbe naudojote reklamuoti
viesaja interneto prieiga ir skatinti Zmonés naudotis Sia prieiga?
g
(7] = E 0w v 0]
2 E | 2|3 s | 25| B
= 8 3 8 e 2
= 2 S =g ] 0= ~
2 c 3 | 28| = | 2E | § 8
) 5 = <5 o k] ¥ 3
. % | 857 75,0 571 | 57,1 | 179 | 143 | 107 7,1
Iki 30
N 24 21 16 16 5 4 3 2
Darbuotoju_ skaicius. Centrinés 31-50 % 7816 7816 6413 5711 2816 3517 711 711
bibliotekos ir/ar jy filialai mieste N 11 11 9 8 4 5 1 1
. % | 91,3 82,6 522 | 478 | 304 | 304 | 13,0 8,7
Virs 50
N 21 19 12 11 7 7 3 2
i % 93,3 73,3 53,3 60,0 13,3 33,3 0,0 6,7
Iki 20
N 14 11 8 9 2 5 0 1
Darbuotojy skaicius. Bibliotekos 21-30 % 70,6 88,2 64,7 41,2 35,3 59 17,6 11,8
kaimo filialuose N 12 15 11 7 6 1 3 2
. % 89,5 78,9 52,6 63,2 26,3 26,3 15,8 0,0
Virs 30
N 17 15 10 12 5 5 3 0
IKi 5 % 87,0 73,9 52,2 47,8 13,0 26,1 4,3 13,0
- ST o5 N 20 17 12 11 3 6 1 3
Darbuotojy aptarnaujanciy viesa
interneto prieiga skaicius. 6-10 % | 862 82,8 55,2 51,7 31,0 17,2 17,2 6,9
Centrinés bibliotekos ir/ar jos N 25 24 16 15 9 5 5 2
filialai mieste B % | 846 769 | 692 | 692 | 308 | 385 | 77 | 00
Virs 10
N 11 10 9 9 4 5 1 0
1K 5 % [ 90,9 54,5 545 | 54,5 9,1 27,3 0,0 9,1
N 10 6 6 6 1 3 0 1
Darbuotojy aptarnaujandiy viesa o% [ 933 86,7 | 46,7 | 533 | 200 | 200 | 200 | 67
interneto prieiga skaicius. 6-10
Bibliotekos kaimo filialuose N 14 13 7 8 3 3 3 1
. % | 750 87,5 625 | 542 | 375 | 208 | 12,5 4,2
Virs 10
N 18 21 15 13 9 5 3 1
Apskritis % | 100,0 60,0 40,0 | 40,0 | 40,0 0,0 0,0 20,0
Alytaus
N 5 3 2 2 2 0 0 1
% 88,9 88,9 55,6 55,6 33,3 33,3 11,1 11,1
Kauno
N 8 8 5 5 3 3 1 1
L. % 75,0 75,0 87,5 75,0 37,5 25,0 12,5 0,0
Klaipédos
N 6 6 7 6 3 2 1 0
N . % | 100,0 1000 | 60,0 | 80,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Marijampolés
N 5 5 3 4 0 0 0 0
e % 85,7 85,7 28,6 28,6 14,3 42,9 14,3 0,0
Panevézio
N 6 6 2 2 1 3 1 0
Siauliy % | 875 75,0 625 | 750 | 125 | 375 | 250 | 125
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Kurias i$ iSvardinty priemoniy jiis savo darbe naudojote reklamuoti
viesaja interneto prieiga ir skatinti Zmonés naudotis Sia prieiga?

(7]
=
X =2 o "
3 2 g | 3 0o | 22| 3
E B E >0 2 T8 5
2 ] > . ] G S =
= = & = € X ?E c ]
X S ] 29 8 Q 9 G =
[ | = <T o " o ¥ X
N 7 6 5 6 1 3 2 1
. % 75,0 75,0 75,0 50,0 25,0 25,0 25,0 0,0
Tauragés
N 3 3 3 2 1 1 1 0
v % 100,0 75,0 50,0 25,0 25,0 25,0 0,0 0,0
Telsiy
N 4 3 2 1 1 1 0 0
% 66,7 66,7 33,3 66,7 33,3 16,7 16,7 16,7
Utenos
N 4 4 2 4 2 1 1 1
. % 88,9 77,8 66,7 33,3 22,2 22,2 0,0 11,1
Vilniaus
N 8 7 6 3 2 2 0 1
. . % 86,2 78,5 56,9 53,8 24,6 24,6 10,8 7,7
IS viso:
N 56 51 37 35 16 16 7 5
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2.18 Techninés prieZiidros viesai interneto prieigai kokybés vertinimas

Viesai interneto prieigai skirtos techninés priezitros vertinimai yra gana palanks ir miesty ir
kaimy filialams. Miesty filialy vieSos interneto prieigos viety techniné priezilira vertinta
vidutiniSkai geriau nei kaimy filialy. (39 — 40 lentelés)

39 lentelé. vertinant bendrai, ar jiisy centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste teikiamos techninés prieziiiros

vieSos prieigos kompiuteriams kokybé yra patenkinama ar nepatenkinama? (vertinimai nuo 1 iki 4 baly. 1 reiskia ,visiskai
nepakankama', o 4 — , visiskali pakankama").

Ar Jusy centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste teikiamos
techninés prieziiiros viesos prieigos kompiuteriams kokybé yra
patenkinama ar nepatenkinama?
Darbuotojy skaicius. Iki 30 Vidurkis 31
Centrinés bibliotekos ir/ar 31-50 Vidurkis 31
e Virs 50 Vidurkis 33
Darbuotojy aptarnaujanciy  1ki 5 Vidurkis 3,2
viesa interneto prieiga N " .
skaicCius. Centrinés Sty L 31
bibliotekos ir/ar jos filialai Virs 10 Vidurkis 33
mieste :
Alytaus Vidurkis 2,8
Kauno Vidurkis 3,3
Klaipédos Vidurkis 3,5
Marijampolés Vidurkis 3,2
Panevézio Vidurkis 2,9
Apskritis Siauliy Vidurkis 3,1
Tauragés Vidurkis 2,8
TelSiy Vidurkis 3,0
Utenos Vidurkis 3,3
Vilniaus Vidurkis 3,2
Bendras: Vidurkis 3,2

40 lentelé. vertinant bendrai, ar jiisy bibliotekos kaimo filialuose teikiamos techninés prieZiiiros vieSos prieigos
kompiuteriams kokybé yra patenkinama ar nepatenkinama? (vertinimai nuo 1 iki 4 baly. 1 reiskia ,visiskai nepakankama", o 4 —
 Visiskai pakankama").

Ar Jusy bibliotekos kaimo filialuose teikiamos techninés prieZiiiros
viesos prieigos kompiuteriams kokybé yra patenkinama ar
nepatenkinama?

Darbuotojy skaicius. Tki 20 Vidurkis 2,8
Bibliotekos kaimo 21-30 Vidurkis 2,9
allafees Virs 30 Vidurkis 2,7
Darbuotoju 1ki 5 Vidurkis 2,7
aptarnaujanciy viesa 6-10 Vidurkis 28

interneto prieiga

sk?iéius.. .Bibliotekos Virs 10 Vidurkis 28
kaimo filialuose

Alytaus Vidurkis 2,8
Kauno Vidurkis 2,4
Klaipédos Vidurkis 3,0
Marijampolés Vidurkis 2,8
Panevézio Vidurkis 2,6
Apskritis Siauliy Vidurkis 2,8
Tauragés Vidurkis 3,0
TelSiy Vidurkis 3,0
Utenos Vidurkis 3,0
Vilniaus Vidurkis 2,9
Bendras: Vidurkis 2,8
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2.19 Metodinées pagalbos teikiamos darbuotojams vertinimas

Metodinés pagalbos vertinimai, panasiai kaip ir techninés, jvertinti gana palankiai. Vélgi,
kalbédami apie miesty filialus, vadovai metodinés pagalbos kokybe juose vertino vidutiniskai
geriau nei pagalbg kaimuose. (41 — 42 lentelés).

41 lentelé. Ar centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste dirbantiems darbuotojams prieinama metodiné pagalba yra
pakankama ar nepakankama? (vertinimai nuo 1 iki 4 baly. 1 reiskia ,visiskai nepakankama", o 4 — , visiskal pakankama").

Ar Jusy centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose
mieste dirbantiems darbuotojams prieinama
metodiné pagalba yra pakankama ar
nepakankama?
Darbuotojy skaicius. Centrinés _ 1Ki 30 Vidurkis 2,8
bibliotekos ir/ar jy filialai 31-50 Vidurkis 3,0
e Virs 50 Vidurkis 3,0
Darbuotojy aptarnaujanciy Iki 5 Vidurkis 2,8
ir/ar jos filialai mieste Virs 10 Vidurkis 3,1
Alytaus Vidurkis 3,0
Kauno Vidurkis 2,7
Klaipédos Vidurkis 3,3
Marijampolés Vidurkis 3,0
Panevézio Vidurkis 2,7
Apskritis Siauliy Vidurkis 3,0
Tauragés Vidurkis 2,8
TelSiy Vidurkis 2,8
Utenos Vidurkis 3,0
Vilniaus Vidurkis 2,8
Bendras: Vidurkis 2,9

42 lentelé. Ar Jiisy bibliotekos kaimo filialuose dirbantiems darbuotojams prieinama metodiné pagalba yra pakankama ar
nepakankama? (vertinimai nuo 1 iki 4 baly. 1 reiskia ,visiskai nepakankama", o 4 — , visiskal pakankama").

Ar Jusy bibliotekos kaimo filialuose dirbantiems
darbuotojams prieinama metodiné pagalba yra
pakankama ar nepakankama?
Darbuotojy skaicius. Bibliotekos Iid 20 Vidurlds 27
kaimo filialuose 21-30 Vidurkis 2,8
Virs 30 Vidurkis 2,6
Darbuotojy aptarnaujandiy viesa Tki 5 Vidurkis 2,6
interneto prieigq skaicius. Bibliotekos 6-10 Vidurkis 2,7
bElD LA Virs 10 Vidurkis 2,7
Alytaus Vidurkis 2,5
Kauno Vidurkis 2,3
Klaipédos Vidurkis 3,0
Marijampolés Vidurkis 2,8
Panevézio Vidurkis 2,6
Apskritis Siauliy Vidurkis 2,8
Tauragés Vidurkis 2,7
TelSiy Vidurkis 2,8
Utenos Vidurkis 3,0
Vilniaus Vidurkis 2,6
Bendras: Vidurkis 2,7
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2.20 Biblioteky jvaizdis

Vadovy nuomone, bibliotekos yra SiuolaikiSkos, populiarios, novatoriskos, teikiancios
jvairiapuses paslaugas. Bibliotekos, respondenty nuomone, yra bendruomenés traukos centrai,
malonaus laisvalaikio leidimo vietos, turi gerg atmosferg, yra skirtos visiems norintiems.
Geriausiai biblioteky vadovai vertina personala: aukstos kvalifikacijos, geri pagalbininkai, linksmi
ir mandagus. Vis dél to ekspertai sutinka, kad jy vadovaujamos jstaigos néra madingos ir skirtos
daugiau vyresnio amziaus Zzmonéms. (43 — 44 lentelés)



43 lentelé. Kuris teiginys i iSvardinty teiginiy pory, jiisy manymu, labiau tinka bibliotekai, kaip tokiai jstaigai, apskritai? (vertinimai nuo 1 iki 4 baly. 1 reiskia vertinima, artimesnj

teiginiui kairéje, o 4 — vertinimu desinéje).

§ o =7 > Q9
& g 5 ® 5 E
= = Sg & Sg2
Q g = > = =}
$ 9 = TD oo T3 3
= 4 C =0 o C - X
o 8 o 2 Sac2 58
T o g .E 8ot = 85
<5 ] o =2E0 o = .=
»n = O » X T O g.= SR
>0 G >0 >£E0 n >Etm
S99 S 9 28 .9 SO .
= 0 = X = 2 )X =g O
%) oc E o0 0E 8T o °cE39
= S = =3t 2 w5 B :(DJ-—O
X% N LES 2= o8 80 29 o 30 2
4 = S 58 @ 2 s0fo2 col9
] < [a NG om OSwnoE 0OSw»E
. £ %
I I = o | 8 o | 8 = c (M=
% g 8 80 8 o] 0 8 0 o) [To) S 8% [To) S 8% 5
= S = S = ® pS = a pS = & pS = © pS [
Biblioteka yra populiari vieta 17 1,3 1,6 17 1,6 1,8 1,5 1,4 1,6 17 1,7 1,6 1,6 1,7 1,4 1,7 1,6 . eyt A (1
leisti laika. Biblioteka yra nepopuliari vieta leisti laikg
Biblioteka yra madinga vieta 23 | 19 | 23 | 22 | 23 | 22 | 23 | 21 | 21 | 24 | 23 | 22 | 22 | 23 | 21 | 22 | 23 o b o g
leisti laika. Biblioteka yra nemadinga vieta leisti laikg
Biblioteka yra SiuolaikiSka 1,8 1,8 1,8 1,7 1,7 1,7 1,8 1,9 1,6 1,7 2,0 1,7 1,5 1.8 1.8 1.7 18 | Biblioteka yra senamadiska
B'bl'.Ot".:’k% UIE Ve bendraut 2,0 2,0 2,0 1,9 1,9 2,1 2,0 1,8 1,9 2,0 2,1 2,0 1,8 1,9 2,1 1,8 2,0 o . o
su kitais Zmonémis, draugais Biblioteka yra vieta pabiti vienam
Biblioteka aprlipinta naujausia 1,9 2.1 20 2,0 18 2,1 2,0 2,1 19 2,0 2,0 2,0 18 2,1 2,1 1,9 2,0 L " :
jranga Bibliotekoje jranga pasenusi
Blbllot_eka yra bendruomeninio 10 17 18 19 18 21 17 20 18 18 20 19 14 20 16 20 18 Blbllotgka néra bendruomeninio
gyvenimo centras gyvenimo centras
_B|b||_ote|§a yra labiau skirta 23 24 23 24 24 22 23 23 23 23 23 22 25 24 22 23 23 Blblvlptekav yra Igblau skirta vyresnio
jaunimui amziaus Zzmonéms
Bibliotekoje yra smagu leisti 19 18 19 1,9 18 2,0 2,0 18 18 1,9 1,9 2.1 15 17 17 2,0 1,9 L : s
laikg Bibliotekoje yra nuobodu leisti laikg
Bibliotekoje yra gera atmosfera 1,4 1,2 1,3 1,4 1,2 1,5 1,4 1,3 1,4 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,4 1,3 Bibliotekoje yra bloga atmosfera
B'lblllotekose yra nyolat 18 12 18 15 17 5 17 19 16 15 17 17 16 18 15 5 17 Blbllotgkc)_se naujovés nera diegiamos,
diegiamos naujovées arba diegiamos létai
Biblioteka labiau skirta 35 | 34 | 35 | 35 | 36 | 84 | 84 | 35 | 35 | 36 | 35 | 34 | 37 | 35 | 35 | 35 | 35 | .. . o -
akademikams, studentams Biblioteka yra skirta visiems norintiems
B|b||_o_teko__se dirba auk_st_os 18 18 17 18 18 21 16 18 19 18 18 19 14 16 19 19 18 Blbllotekgge dirba zemos kvalifikacijos
kvalifikacijos darbuotojai darbuotojai
Blbllotgk!nanal yra geri 14 12 13 15 14 15 13 13 14 14 14 14 12 12 13 15 14 BIb|IOte.kI.nInkaI yra blogi pagalbininkai
pagalbininkai lankytojui lankytojui
Eilollel A0 €0 ) i i 1,8 1,7 1,7 1,8 1,7 1,8 1,8 2,0 1,6 1,7 1,8 1,8 1,6 1,9 1,6 1,8 1,7 S o _
mandagus Bibliotekininkai yra nidrds ir nemandagis
Bibliotekos teikia daug jvairiy 15 13 14 15 15 14 15 16 15 14 15 15 15 15 16 15 15 Blb|.I0t.e|‘(OS tik iSduoda !(n_ygas ar leidzia
paslaugy skaityti jas ar spaudg bibliotekoje

% Zalsvi langeliai Zymi vertinimus artimesnius teiginiui kairéje, o rausvi — teiginiui deginéje.




44 lentelé. (tesinys)Kuris teiginys i$ iSvardinty teiginiy pory, jiisy manymu, labiau tinka bibliotekai, kaip tokiai istaigai, apskritai? (vertinimai nuo 1 iki 4 baly. 1 reiskia vertinima,

artimesnj teiginiui kairéje, o 4 — vertinimu desinéje).

Apskritis

(%) 8 é 2 3 ] @
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Biblioteka yra populiari vieta leisti laikg 18 [ 22 | 14 | 16 | 10 | 16 | 15 | 1,8 | 1,8 | 16 | 1,6 | Biblioteka yra nepopuliari vieta leisti laika
Biblioteka yra madinga vieta leisti laika 24 | 28 | 18 | 22 | 19 |25 | 23 | 23 | 25 | 21 | 23 | Biblioteka yra nemadinga vieta leisti laikg
Biblioteka yra Siuolaikiska 18 |19 |15 |22 |17 | 16|15 | 20| 18 | 17 | 1.8 | Biblioteka yra senamadiska
Biblioteka yra vieta bendrauti su kitais Zmonémis, draugais 1.8 | 21 | 18 | 20 | 24 | 20 | 20 | 15 | 20 | 20 | 20 | Biblioteka yra vieta pabti vienam
Biblioteka aprlpinta naujausia jranga 16 | 20 | 1.6 | 22 | 24 | 20 | 15 | 20 | 1.7 | 23 | 20 | Bibliotekoje jranga pasenusi
Biblioteka yra bendruomeninio gyvenimo centras 14 128 | 16 | 20 | 1,7 | 1.5 | 18 | 20 | 22 | 18 | 18 | Biblioteka néra bendruomeninio gyvenimo centras
Biblioteka yra labiau skirta jaunimui 28 | 19 | 24 | 24 | 21 | 23 | 25 | 28 | 27 | 21 [ 23 | Biblioteka yra labiau skirta vyresnio amziaus Zmonéms
Bibliotekoje yra smagu leisti laika, 16 [ 21 | 19 ] 20 | 20 | 21 ] 15 |23 | 1.8 | 16 | 19 | Bibliotekoje yra nuobodu leisti laika
Bibliotekoje yra gera atmosfera 10 | 17 | 14 )12 |13 | 15|13 |15 | 12| 12 | 13 | Bibliotekoje yra bloga atmosfera
Bibliotekose yra nuolat diegiamos naujoveés 14 | 20 | 14 |22 | 19 | 16 | 13 | 20 | 13 | 18 | 17 | Bibliotekose naujovés néra diegiamos, arba diegiamos létai
Biblioteka labiau skirta akademikams, studentams 32 | 38 | 35 | 36 | 39 | 34 | 38 | 35 | 38 | 33 | 35 | Biblioteka yra skirta visiems norintiems
Bibliotekose dirba aukstos kvalifikacijos darbuotojai 16 | 20 | 18 | 18 | 17 | 15 | 1,8 | 20 | 18 | 17 | 18 | Bibliotekose dirba Zemos kvalifikacijos darbuotojai
Bibliotekininkai yra geri pagalbininkai lankytojui 10 18|16 1213|1313 |18 | 12| 12| 14 | Bibliotekininkai yra blogi pagalbininkai lankytojui
Bibliotekininkai yra linksmi ir mandagus 1.8 |21 |19 | 16 | 19 | 1.6 | 13 | 1.8 | 17 | 1.6 | 1,7 | Bibliotekininkai yra nidrds ir nemandagis
Sl s el e el seelaue callas [as Doz o Do Tas e [as | ie || as Eingligtt;l:&z tik iSduoda knygas ar leidzia skaityti jas ar spauda
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Priedas A. Tyrimo klausimynas

Biblioteky vadovy klausimynas 2008 m.
2 instrumentas

1.1. Ar per ateinancius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (naujy) kompiuterizuoty darbo viety,
prijungty prie interneto vartotojy viesai prieigai jisy vadovaujamoje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos
filialuose mieste? (vienas atsakymo variantas kiekviename stulpelyje. Jei tinkama, jrasykite numatoma skaicity)

1.2, Ar per ateinancius dvejus metus numatoma sukurti papildomy (naujy) kompiuterizuoty darbo viety,
prijungty prie interneto vartotojy viesai prieigai jisy vadovaujamos bibliotekos kaimo filialuose? (vienas
atsakymo variantas kiekviename stulpelyje. Jei tinkama, jrasykite numatoma skaiciy)

o 1.1 centrinéje bibliotekoje |, 5 i1 filialuose
Teiginiai ir/ar jos filialuose mieste
1. | Biblioteka planuoja sukurti papildomas vieSos interneto
prieigos darbo vietas per ateinancius dvejus metus (jrasykite skaiciy, keliomis (jrasykite skaiciy, keliomis
didinamas) didinamas)
2. | Biblioteka svarsto galimybes sukurti papildomy viesos
interneto prieigos darbo viety per ateinancius dvejus 2 2
metus, bet Siuo metu nezino tikslaus skaiCiaus
3. | Biblioteka neplanuoja sukurti papildomy vieSos interneto
ﬁlzflt%iss ?Daa;tsao viety ir per ateinancius dvejus metus jis (jrasykite skaiciy) (jrasykite skaiciy)
4. | Biblioteka planuoja sumazinti vieSos interneto prieigos
darbo viety skaiciy per ateinancius dvejus metus (jrasykite skaiciy, keliomis (jrasykite skaiciy, keliomis
mazinamas) mazinamas)
5. | Biblioteka svarsto galimybes sumazinti vieSos interneto
prieigos darbo viety skaiciy per ateinancius dvejus metus, 5 5

bet Siuo metu nezino tikslaus skaiciaus

2.1. Prasome nurodyti tris pacius svarbiausius veiksnius, kurie lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste
pajégumus ar planus sukurti papildomas (naujas) viesos prieigos darbo vietas. (ke/i atsakymo variantaj, bet ne
daugiau nei 3, Zymékite 2. 1. Stulpelyje)
2.2. Prasome nurodyti tris pacius svarbiausius veiksnius, kurie lemia bibliotekos filialy kaime pajégumus ar
planus sukurti papildomas (naujas) vieSos prieigos darbo vietas. (keli atsakymo varianta, bet ne daugiau nei 3,
Zymekite 2.2. Stulpelyje)

2.1 centriné biblioteka ir/ar jos 2.2 kaimo

Teiginiai filialai mieste filialai

1. | Erdvés ribojimai (patalpos, jy buklé) 1 1

2. | Finansiniai iStekliai 2 2

3. | Islaikymo, atnaujinimo ir bendros priezitiros (remonto) laiko ir 3 3
pinigy sanaudos

4. | Personalo istekliai (pakankamumas/trikumas) 4 4

5. | Nepakankama interneto sparta papildomoms darbo vietoms 5 5

6. | Biblioteka nekuria papildomy kompiuterizuoty darbo vietu, bet
teikia (ketina teikti) beviele prieigg lankytojams su 6 6
nesiojamaisiais kompiuteriais, stengdamasi patenkinti vieSos
prieigos poreikj

7. | Kompiuterizuoty darbo viety skaiciaus atitikimas/neatitikimas 7 7
vartotojy skaiciui

8. | Kita (nurodykite).




3.1. Ar per ateinancius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése (esanciose) viesos prieigos
darbo vietose centrinéje bibliotekoje ir/ar jos miesto filialuose? IskaicCiuokite ir nesiojamus kompiuterius, jei
juos numatoma keisti. (vienas atsakymo variantas 3.1. Stulpelyje. Jei pasirinktas 1-as variantas, jrasykite tinkama skaiciy)
3.2. Ar per ateinancius dvejus metus planuojama pakeisti kompiuterius dabartinése (esanciose) viesos prieigos
darbo vietose bibliotekos kaimo filialuose? Iskaiciuokite ir neSiojamus kompiuterius, jei juos numatoma keisti.
(vienas atsakymo variantas 3.2. Stulpelyje. Jei pasirinktas 1-as variantas, jrasykite tinkama skaiciy)

3.1 centrinéje bibliotekoje 3.2 Kai -
L ! N . N .2 kaimo filialuose
Teiginiai ir/ar jos filialuose mieste
1. Biblioteka planuoja pakeisti kompiuterius darbo vietose
per ateinancius dvejus metus. Kiek? (jrasykite skaiciy)) (jrasykite skaiciy))
2. Biblioteka planuoja pakeisti kompiuterius kelétoje darbo
viety per ateinancius dvejus metus, bet Siuo metu nezino 2 2
tikslaus skaiciaus
3. Biblioteka neplanuoja pakeisti kompiuteriy darbo vietose 3 3
per ateinancius dvejus metus

4.1. Prasome nurodyti svarbiausig veiksnj, kuris lemia centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste pajégumus
atnaujinti (pakeisti) vieSos prieigos darbo vietas (vienas atsakymo variantas, Zyméti 4.1. Stulpelyje)

4.2. Prasome nurodyti svarbiausia veiksnj, kuris lemia bibliotekos filialy kaime pajégumus atnaujinti (pakeisti)
viesos prieigos darbo vietas (vienas atsakymo variantas, Zyméti 4.2. Stulpelyje)

4.1 centriné biblioteka ir/ar jos | 4.2 kaimo

Teiginiai filialai mieste filialai
1. | Finansiniai iStekliai 1 1
2. | ISlaikymo, atnaujinimo ir bendros prieZitiros (remonto) laiko ir 2 2
pinigy sanaudos
3. | Personalo istekliai (pakankamumas/trukumas) 3 3

4. | Kita (nurodykite):_

5.1. Ar per pastaruosius metus jiisy centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste, teikianciy viesa interneto
prieigq, skaicius padidéjo, sumazéjo ar isliko toks pats? (vienas atsakymo variantas 5.1. Stulpelyje. Jei tinkama, jrasykite
tinkama skaiciy)

5.2. Ar per pastaruosius metus jisy bibliotekos filialy kaime, teikianciy viesa interneto prieiga, skaicius
padidéjo, sumazéjo ar isliko toks pats? (vienas atsakymo variantas 5.2. Stulpelyje. Jei tinkama, jrasykite tinkama skaiciy)

5.1 centrinéje bibliotekoje

Teiginiai ir/ar jos filialuose mieste 5.2 kaimo fillaluose

1. | Filialy skaiCius padidéjo---->pereikite | 7 klausima

(Jrasykite skaiciy, keliais filialais (jrasykite skaiciy, keliais
padidejo) filialals padidejo)

2. | Filialy skaicius sumazéjo --->pereikite | 6 klausimg

(jrasykite skaiciy, keliais filialais (jrasykite skaiciy, keliais
sumazejo) filialais sumaZzejo)

2. | Filialy skaicius isliko toks pat. --->pereikite j 7 0 0

6. Prasome nurodyti pagrindine priezastj, dél ko tai jvyko? (vienas atsakymo variantas)

. Dél renovacijos uZdarytas pats filialas;

. Dél technikos gedimy, (jrangos sugadinimo) laikinai neteikiama vieSa interneto prieiga;

. Filialas laikinai uzdarytas dél finansavimo trikumo;

. Viesa interneto prieiga laikinai neteikiama dél finansavimo trikumo;

. Filialas uzdarytas visam laikui (arba ilgam laikui) dél finansavimo triikumo;

. VieSa interneto prieiga neteikiama visam laikui (arba ilgam laikui) dél finansavimo triikumo;
. Filialy skaicius sumazéjo dél kity priezasCiy (nurodykite kokiy)

NOuUulbhWN
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7. PraSsome pasakyti, ar per 2007 m. Jisy bibliotekai steigéjo skirtas bendras biudzetas, bei atskiras biudZetas
viesai interneto prieigai (jskaitant technika, erdvés pertvarka, baldus, rysio paslaugas ir kt.) Padidéjo, sumazéjo
ar liko toks pats? (vienas atsakymo variantas kiekviename stulpelyje. Jei tinkama, jrasykite numatoma skaicity)

Biudzeto tipas A. Biudzeto dalis per 2007 | B. Biudzeto dalis per 2007 c. Bludzet9 d alls per
P s 2007 m. Isliko tokia
m. Padidéjo m. Sumazéjo pati
1. Bendras biudzetas proc. proc. 0
2. Viesai interneto prieigai skirtas proc. proc. 0
biudZetas

8. Prasome nurodyti tris pacius svarbiausius veiksnius, kurie lemia, kad biblioteka ar filialas neteikia viesos
interneto prieigos paslaugu. (ke/i atsakymo variantai, bet ne daugiau nei 3)

. Visi bibliotekos padaliniai teikia viesg interneto prieiga.
. Biblioteka neturi pakankamai vietos (erdvés) darbo vietoms bei /ar bitinos jrangos vieSos interneto prieigos
paslaugoms;
2. Biblioteka negali jsigyti reikiamos jrangos (pvz., kompiuteriy, marSrutizatoriy, ir kt.) VieSos interneto prieigos
paslaugoms teikti;
3. Biblioteka neturi tinkamos prieigos prie telekomunikacijy infrastrukttros (pvz., telefono linijy, nuomos linijy, kabeliy
ar kt.) Viesos interneto prieigos paslaugoms;
4. Biblioteka neturi léSy apmokéjimui uz interneto rysj;
. Biblioteka neturi personalo, galinCio vykdyti technine vieSos interneto prieigos prieZitirg;
. Biblioteka nekontroliuoja savo prieigos prie interneto paslaugy (pvz., vietos / apskrities, nacionaliniai tiekéjai /
vietos, apskrities valdzia tiekia internetq);
7. Bibliotekos darbuotojy/valdytojy nuomone nereikalinga prijungti biblioteka prie interneto;
8. Bendruomenéje néra poreikio naudotis internetu bibliotekoje;
9. Kita (nurodykite):

= O

[e) 8, ]

B1-9.1. Prasome nurodyti kuo, jlisy nuomone, centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste teikiama viesa
interneto prieiga yra naudinga vietos bendruomenei? Nurodykite tris svarbiausias viesos interneto prieigos
teikiamas naudas. (kel/ atsakymo variantai 9.1 stulpelyje, bet ne daugiau nei 3)

B1-9.2. Prasome nurodyti kuo, jiisy nuomone, bibliotekos kaimo filialy teikiama viesa interneto prieiga yra
naudinga vietos bendruomenei? Nurodykite tris svarbiausias viesos interneto prieigos teikiamas naudas. (ke//
atsakymo variantai 9.2 stulpelyje, bet ne daugiau nei 3)

9.1 centriné biblioteka 9.2 kaimo
Teiginiai ir/ar jos filialai mieste filialai
1. Teikia informacija reikalingg vietos ekonominiam vystimuisi 1 1
2. Teikia informacijq apie Salies ir vietos verslo galimybes, jskaitant vietos 2 2
verslo reklama
3 Sudaro galimybes jgyti naudojimosi kompiuteriais ir internetu jgiidzius 3 3
4 Teikia informacijg apie nekilnojamajj turta 4 4
5. Teikia informacijg apie bendruomene 5 5
6. Reklamuoja vietos versla 6 6
7 Teikia informacijg ieSkantiems darbo 7 7
8 Teikia prieigq prie Svietimo Saltiniy ir duomeny baziy 8 8
9 Teikia informacijq abiturientams stojantiems | kolegijas ar aukstasias 9 9
mokyklas
10. | Teikia prieigg prie vietos vieSy ir savivaldos dokumenty 10 10
11. | Teikia prieiga prie nacionalinés valdzios dokumenty 11 11
12. | Teikia prieigq ir pagalbg naudojantis vietos, regioninés ar nacionalinés
valdzios elektroninémis paslaugomis (pvz., dél vairuotojo teisiy, 12 12
mokesciy mokéjimo, kita)
13. | Teikia kitg naudingq informacijq ir prieigg prie reikalingy Saltiniy (pvz., 13 13
telefoniniai pokalbiai, skelbimai (perku-parduodu), el. Pastas ir kita)
14. | Kita (nurodykite):
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10.1. Kurios trys i$ Zemiau isvardyty jiisuy bibliotekos teikiamy paslaugy, jisy nuomone, yra populiariausios tarp
centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste lankytojy Siuo metu? (Zymeékite atsakymus 10.1. Stulpelyje, galimi keli
atsakymo variantai, bet ne daugiau nei 3)

10.2. Kurios trys i$ Zemiau isvardyty jiisy bibliotekos teikiamy paslaugy, jisy nuomone, yra populiariausios tarp
bibliotekos kaimo filialy lankytojy Siuo metu? (Zymeékite atsakymus 10.2. Stulpelyje, galimi keli atsakymo variantai, bet ne

daugiau nei 3)

10.1 centriné biblioteka 10.2 kaimo
Paslaugos ir/ar jos filialai mieste filialai
1. Knygy iSdavimas 1 1
2. Kitokiy leidiniy iSdavimas (kalby mokymosi programos, CD, DVD, meno 2 2
leidiniai, natos ir pan.)
3. Galimybeé skaityti periodine spaudq 3 3
4. Galimybé nemokamai naudotis internetu 4 4
5. Galimybé mokytis kompiuterinio rastingumo kursuose 5 5
6. Galimybé perzidréti video medziagg 6 6
7. Galimybé klausyti garso jrasy 7 7
8. Galimybeé naudotis informacijos duomeny bazémis internete 8 8
9. Galimybé Zaisti kompiuterinius Zaidimus 9 9
10. Kita (nurodykite): 10 10

11.1. Prasome nurodyti tris prioritetines jusy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias numatoma stiprinti
artimiausioje ateityje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste. (Zymékite atsakymus 11.1. Stulpelyje, galimi
keli atsakymo variantai, bet ne daugiau nei 3)

11.2. Prasome nurodyti tris prioritetines jusy bibliotekos teikiamy paslaugy sritis, kurias nhumatoma stiprinti
artimiausioje ateityje bibliotekos kaimo filialuose. (Zymekite atsakymus 11.2. Stulpelyje, galimi keli atsakymo variantai,
bet ne daugiau nei 3)

11.1 centringje .
bibliotekoje ir/ar jos 122 Ika'm°

filialuose mieste flialuose

1. Knygy iSdavimas 1 1

2. Kitokiy leidiniy iSdavimas (kalby mokymosi programos, CD, DVD, meno 2 2

leidiniai, natos ir pan.)

3. Galimybe skaityti periodine spauda 3 3

4. Galimybé nemokamai naudotis internetu 4 4

5. Galimybé mokytis kompiuterinio rastingumo kursuose 5 5

6. Galimybé perzidréti video medziagg 6 6

7. Galimybé klausyti garso jrasy 7 7

8. Galimybeé naudotis informacijos duomeny bazémis internete 8 8

9. Galimybé Zaisti kompiuterinius Zaidimus 9 9

10. Kita (nurodykite): 10 10

12.1. Kurios i$ Zemiau iSvardyty jusy bibliotekos teikiamy paslaugy, jisy nuomone, bus populiariausios tarp
centrinés bibliotekos ir/ar jos filialy mieste lankytojy artimiausioje ateityje? (Zymeékite atsakymus 12.1. Stulpelyje,
galimi keli atsakymo variantai, bet ne daugiau nei 3)

12.2. Kurios i$ Zemiau isSvardyty jusy bibliotekos teikiamy paslaugy, jusy nuomone, bus populiariausios tarp
bibliotekos kaimo filialy lankytojy artimiausioje ateityje? (Zymekite atsakymus 12.2. Stulpelyje, galimi keli atsakymo
variantai, bet ne daugiau nei 3)

12.1 centrinéje .
bibliotekoje ir/ar jos | 22 KAIMO

filialuose mieste
1. Knygy iSdavimas 1 1
2. Kitokiy leidiniy iSdavimas (kalby mokymosi programos, CD, DVD, meno 2 2
leidiniai, natos ir pan.)
3. Galimybeé skaityti periodine spaudq 3 3
4. Galimybé nemokamai naudotis internetu 4 4
5. Galimybé mokytis kompiuterinio rastingumo kursuose 5 5
6. Galimybé perzitréti video medZiagg 6 6
7. Galimybé klausyti garso jrasy 7 7
8. Galimybé naudotis informacijos duomeny bazémis internete 8 8
9. Galimybé Zaisti kompiuterinius Zaidimus 9 9
10. Kita (nurodykite): 10 10
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B2-13. Ar, jisy huomone, per pastaruosius vienerius metus pablogéjo, nepakito ar pageréjo Zemiau isvardytos
bibliotekose teikiamos paslaugos ir materialiné bazé? (Zymekite apie kiekviena paslauga, kiekvienoje eilutéje po vieng
atsakyma. Teiginiy retacija: vienam respondentui teiginius skaitykite nuo pradzios, kitam — nuo pabaigos.)

Paslaugos

Pablogéjo | Nepakito

Pageréjo

Knygy asortimento atnaujinimas

2

3

Kitokiy leidiniy (CD, DVD) jvairove

Periodinés spaudos jvairové

Duomeny baziy jvairové

Organizuojamy renginiy (parodos, susitikimai, mokymai) jvairové

Organizuojamy renginiy_(parodos, susitikimai, mokymai) kokybé

It technikos gausa

It technikos kokybé

Programinés jrangos gausa

Programinés jrangos kokybé

20 (RN QAN WIN

=[O

darbuotojy

Galimybé gauti patarimg ar pagalba naudojantis kompiuteriu ar internetu i$

Bendra atmosfera

==
win

Kita (nurodykite)
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B6-14. Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lankytojai gali naudotis Siomis paslaugomis? (Zymekite stuipelyje , b6-

14. Gali", galimi keli atsakymai)

B6-15. Ar jusy vadovaujamoje bibliotekoje, lankytojams yra skatinami, mokomi naudotis Siomis paslaugomis?

(Zymeékite stulpelyje b6-15. ,.skatinami®, galimi keli atsakymar)

B6-14. Gali B6-15.
Skatinami

1. Elektroninémis bendravimo priemonémis (el. Pastas, interneto telefonija, 1 1
forumai)
2. Elektroninés valdzios paslaugomis (savivaldybiy ir centrinés valdzios 2 2
teikiamos paslaugos, teisés akty paieska).
3. Interneto iStekliais ekonominei veiklai (el. Deklaravimas, el. Bankininkyste,
el. Prekyba,)
4. Darbo paieska internete 4 4
5. Svietimo informacija ir paslaugomis (profesinio orientavimo duomeny bazé
aikos, el. Biblioteky katalogais, prenumeruojamos duomeny bazés)
6. Kultdrine, bendruomenine ir laisvalaikio informacija internete (el. Paveldas, 6 6
bendruomeniy, interesy grupiy informacija, laisvalaikio informacija)
7. Sveikatos informacija (el. Registracija pas specialistus, informacija apie 7 7
sveikatg, ligas, vaistus, sveikatos paslaugas).
8. Interneto turinio kirimas (turinio valdymo sistemy Zinios, asmeniniy, 8 8
interneto svetainiy kidrimo priemonés)
9. Wikipedia 9 9
10. Blogais (tinklarasciais) 10 10
11. Rss naujieny skaitytuvais 11 11
12. Flickr ar kita nuotrauky dalinimosi sistema 12 12
13. Youtube ar kita vaizdo jrasy dalinimosi sistema 13 13
14. Del.icio.us ar kita nuorody dalinimosi sistema 14 14
0. Nei viena i$ Siy 0 0
99. N/n 99 99
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B3-16.1. PraSome nurodyti tris pacias svarbiausias naudas, kurias teikia centriné biblioteka ir/ar jos filialai
mieste sitilomi lankytojy informaciniy technologiju mokymai vietinei bendruomenei?

(Zymeékite atsakymus 16.1. Stulpelyje, galimi keli atsakymai, bet ne daugiau nei 3 atsakymai)

B3-16.2. Prasome nurodyti tris pacias svarbiausias naudas, kurias teikia bibliotekos kaimo filialy sitilomi
lankytoju informaciniy technologiju mokymai vietos bendruomenei? (Zymekite atsakymus 16.2. Stulpelyje, galimi keli
atsakymai, bet ne daugiau nei 3 atsakymar)

16.1. Centriné
biblioteka ir/ar 16.2. Kaimo
jos filialai filialai
mieste

0. Neorganizuoja informaciniy technologijy mokymy 1 1
1. Skatina vietos ekonomikos vystimasi 1 1
2. Siulo informaciniy technologijy mokymo galimybes tiems, kurie kitais atvejais tokiy 2 2
galimybiy neturéty
3. Padeda moksleiviams atlikti namy darbus 3 3
4. Padeda verslo savininkams suprasti ir naudoti informacines technologijas ir/ar 4 4
informacijos Saltinius
5. Suteikia informaciniy technologijy naudojimo jgudziy 5 5
6. Teikia informacijos rastingumo jgiidZius (pvz., kaip rasti ir naudoti internetinius 6 6
Saltinius)
7. Padeda vartotojams rasti ir naudoti elektronines valdzios paslaugas ir Saltinius (pvz., 7
vairuotojo teisés, mokesciy mokéjimas, kita)
8. Kita (nurodykite): 8 8

B4-17. Ivertinkite Sias centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste dirbandi
Zinias ir jgudZius 4 baly skaléje, kur vienas 1 — visiSkai nepakankami, 4 — visiSkai pakankami? (Zymekite apie
kiekvieng teiginj kiekvienoje eiluteéje po vieng atsakyma)

Visiskai . . Visiskai
nepakankami Nepakankami Pakankami pakankami N/n

1 | Kompiuterinis rastingumas (it

igiidZiai) 1 2 3 4 99
2 | Interneto istekliai (paieska, el. 1 2 3 4 99

Paslaugos ir kt.)
3. | Interneto naujovés (web2,

blog'ai, rss, wiki) 1 2 3 4 97
4 | Vartotojy su specialiais poreikiais

(pvz., regéjimo sutrikimy, 1 2 3 4 99

turintiems Zmonéms)

aptarnavimo Zinios ir jgidziai
5 | Bibliotekos teikiamy, paslaugy

reklamavimas 1 2 3 4 97
6 | VieSieji rySiai (visuomenés

informavimas, bendravimas su 1 2 3 4 99

Ziniasklaida)

B4-18. Ivertinkite Sias bibliotekos kaimo filialuose dirbanciy daugumos darbuotojy turimas Zinias ir jgudzius 4
baly skaléje, kur vienas 1 — visiSkai nepakankami, 4 — visiSkai pakankami? (Zymékite apie kiekvieng teiginj kiekvienoje
ellutéje po vieng atsakyma)

Visiskai . . Visiskai
nepakankami Nepakankami Pakankami pakankami N/n

1 | Kompiuterinis rastingumas (it

igiidZiai) 1 2 3 4 99
2 | Interneto istekliai (paieska, el. 1 2 3 4 99

Paslaugos ir kt.)
3. | Interneto naujovés (web2,

blog'ai, rss, wiki) 1 2 3 4 99
4 | Vartotojy su specialiais poreikiais

(pvz., regéjimo sutrikimy

turintiems Zmonéms) 1 2 3 4 9

aptarnavimo Zinios ir jgidziai
5 | Bibliotekos teikiamy, paslaugy

reklamavimas 1 2 3 4 97
6 | VieSieji rySiai (visuomenés

informavimas, bendravimas su 1 2 3 4 99

Ziniasklaida)
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B5-19. Kurias i$ iSvardinty priemoniy jiis savo darbe naudojote reklamuoti vieSajq interneto prieigq ir skatinti
Zmonés naudotis Sia prieiga? (galimi keli atsakymai)

Lankstinukus

Plakatus

Skelbimus

Atviry dury dienas

Specialius seminarus

Konkursus
Mokymus

Kita (jrasykite)

NV HAWN

B7-20. Vertinant bendrai, ar jusy centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste teikiamos techninés
prieziiiros vieSos prieigos kompiuteriams kokybé yra patenkinama ar nepatenkinama? (vienas atsakymo variantas)
1. VisiSkai nepatenkinama
2. Nepatenkinama
3. Patenkinama
4. Visiskai patenkinama
99. N/n

B7-21.1. Vertinant bendrai, ar jiisy bibliotekos kaimo filialuose teikiamos techninés prieZilros viesos prieigos
kompiuteriams kokybé yra patenkinama ar nepatenkinama? (vienas atsakymo variantas)
1. VisiSkai nepatenkinama
2. Nepatenkinama
3. Patenkinama
4. VisiSkai patenkinama
99. N/n

B9-22. Vertinant bendrai, ar jusy centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste dirbantiems darbuotojams
prieinama metodiné pagalba yra pakankama ar nepakankama? (vienas atsakymo variantas)
1. VisiSkai nepakankama
2. Nepakankama
3. Pakankama
4. VisiSkai pakankama
99. N/n

B9-22.1. Vertinant bendrai, ar jusy bibliotekos kaimo filialuose dirbantiems darbuotojams prieinama metodiné
pagalba yra pakankama ar nepakankama? (vienas atsakymo variantas)
1. VisiSkai nepakankama
2. Nepakankama
3. Pakankama
4. Visiskai pakankama
99. N/n

Gb-23. Kuris teiginys i$ iSvardinty teiginiy pory, jiisy manymu, labiau tinka bibliotekai, kaip tokiai jstaigai,
apskritai? (kiekvienoje eilutéje po vieng atsakyma. Teiginiy rotacija: vienam respondentui teiginius skaitykite nuo pradZios,
kitam — nuo pabaigos.)

Labiausiai ?_iblio_tekai VB.iino.tekai Lgb?ausiai.

bibliotekai S|el_< tleI§ S|eI§ t|el_< p|blloteka|

. g labiau tinka labiau tinka | tinka

tinka teiginys - - .

ireje | [Sginys | teiginys | teiginys

kaireje desinéje desinéje
Biblioteka yra populiari 1 2 3 4 Biblioteka yra nepopuliari
vieta leisti laika vieta leisti laika
Biblioteka yra madinga 1 2 3 4 Biblioteka yra nemadinga
vieta leisti laikg vieta leisti laikg
Biblioteka yra Siuolaikiska 1 2 3 4 Biblioteka yra
senamadiska

Biblioteka yra vieta 1 2 3 4 Biblioteka yra vieta
bendrauti su kitais pabiti vienam
Zmonémis, draugais
Biblioteka aprupinta 1 2 3 4 Bibliotekoje jranga
naujausia jranga pasenusi
Biblioteka yra 1 2 3 4 Biblioteka néra
bendruomeninio gyvenimo bendruomeninio
centras gyvenimo centras
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Labiausiai ?_iblio_tekai ijinqtekai Lgb?ausiai.
bibliotekai S|el_< tleI.< 5|eI§ t|el_< p|bI|oteka|
tinka teiginys Iaplgu tinka Iat?|§u tinka thkg
Kairéi teiginys teiginys teiginys
areje kairéje desinéje desinéje
Biblioteka yra labiau skirta 1 2 3 4 Biblioteka yra labiau
jaunimui skirta vyresnio amziaus
Zmonéms
Bibliotekoje yra smagu leisti 1 2 3 4 Bibliotekoje yra nuobodu
laikg leisti laikq
Bibliotekoje yra gera 1 2 3 4 Bibliotekoje yra bloga
atmosfera atmosfera
Bibliotekose yra nuolat 1 2 3 4 Bibliotekose naujoves
diegiamos naujovés néra diegiamos, arba
diegiamos létai
Biblioteka labiau skirta 1 2 3 4 Biblioteka yra skirta
akademikams, studentams visiems norintiems
Bibliotekose dirba aukstos 1 2 3 4 Bibliotekose dirba Zemos
kvalifikacijos darbuotojai kvalifikacijos darbuotojai
Bibliotekininkai yra geri 1 2 3 4 Bibliotekininkai yra blogi
pagalbininkai lankytojui pagalbininkai lankytojui
Bibliotekininkai yra linksmi 1 2 3 4 Bibliotekininkai yra nitrts
ir mandagis ir nemandagis
Bibliotekos teikia daug 1 2 3 4 Bibliotekos tik iSduoda
jvairiy paslaugy knygas ar leidzia skaityti
jas ar spauda bibliotekoje
Pabaigai keletas klausimy apie jus
D1. Jusy lytis? 1. Moteris 2. Vyras

D2. Jusy amzius (jrasykite skaiciy):

mety

D3. Kiek is viso darbuotojy dirba jiisy vadovaujamoje centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste

(nurodykite skaiciy):

D4. Kiek is viso darbuotojy dirba bibliotekos kaimo filialuose (nurodykite skaiciy):

D5. Kiek bibliotekos darbuotojy tiesiogiai aptarnauja viesa interneto prieiga? (nurodykite skaicit):

D5.1.
D5.2.

centrinéje bibliotekoje ir/ar jos filialuose mieste
bibliotekos kaimo filialuose

98. Bibliotekoje néra viesos interneto prieigos paslaugos

D6. Kurioje savivaldybéje yra centriné biblioteka?

D7. Kurioje apskrityje yra centriné biblioteka:

1. Alytaus
2. Kauno

3. Klaipédos

5. Panevezio
4. Marijampolés 6. Siauliy,

7. Tauragés
8. Telsiy

9. Utenos

10. Vilniaus
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