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[VADAS

IVADAS

Metodinés medziagos tikslas - ugdyti biblioteky darbuotojy, teikianc¢iy mokymus suaugusiems
biblioteky lankytojams, andragogine kompetencija.

Metodiné medziaga skiriama Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos vykdomo projek-
to “Bibliotekos paZangai” dalyviams — biblioteky darbuotojams, ateityje teiksiantiems Svietimo ir mokymo
paslaugas bendruomenés nariams informaciniy technologijy ir elektroninés informacijos srityje.

Metodinéje medziagoje pateikiama informacija ir rekomendacijos prisidés prie biblioteky darbuotojy -
suaugusiyjy Svietéjy kompetencijos andragogikos srityje stiprinimo.

Susipazine su metodine medziaga biblioteky darbuotojai:

. Zinos reikalavimus suaugusiyjy mokytojui.

. Zinos ir supras, kuo skiriasi pedagogika nuo andragogikos.

. Zinos ir supras suaugusiojo zmogaus mokymosi ypatumus (amziaus raidos stadijas, protinius

gebéjimus, mokymosi stilius, patirties naudojima).

+ Gebés analizuoti suaugusiojo Zzmogaus mokymosi ypatumy jtaka mokymuisi, programy rengimui.

+ Gebés analizuoti mokymo programas remdamiesi andragoginiais programos rengimo principais,

reikalavimais tikslams, uzdaviniams, metodams.

+ Supras, kaip bendravimas su auditorija jtakoja mokymo ir mokymosi sekme.

+ Gebés analizuoti savo mokomaja veikla ir teikti grjztamajj rysj kolegoms.

Metodine medziaga sudaro septynios temos, suskirstytos j mazesnés apimties potemes. Kiekvienos
temos pradzioje aprasoma, ko siekiama tema ir iSvardijami pagrindiniai temoje nagrinéjami klausimai.
Kiekvienai temai sudarytas naudotos literatiros sarasas, rekomenduojamas tolesniam savarankiskam
mokymuisi.

Metodiné medZiaga paruosta remiantis zinomy uzsienio ir Lietuvos mokslininky, visuomenés veikéjy,

dirbanciy suaugusiyjy Svietimo srityje, straipsniais, publikacijomis.
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1. REIKALAVIMAI SUAUGUSIYJY MOKYTOJUI SIUOLAIKINIAME
MOKYMO/SI PROCESE

Sios metodinés medziagos tikslas — palyginti pedagoginj ir andragoginj mokymo(si) modelius bei,
remiantis suaugusiyjy mokymosi ypatumais, iSryskinti suaugusiyjy mokytojui keliamus reikalavimus
Siuolaikiniame mokymo procese.

Metodine medZiaga sudaro trys dalys ir naudotos literattros sarasas. Pirmoje dalyje analizuojami peda-
goginio ir andragoginio mokymo(si) modelio skirtumai, antroje dalyje pateikiami suaugusiojo mokytojo vaid-
menys ir jiems priskiriamos uzduotys, pristatomos minimalios andragogui praktikui reikalingy kompetencijy
bei asmeniniy savybiy sarasas. TreCioje dalyje apzvelgiami darbo su auditorija stiliai.

1.1 PEDAGOGINIS IR ANDRAGOGINIS MOKYMO/SI MODELIAI

Visi didieji senyjy laiky mokytojai — Konfucijus ir Lao Dze Kinijoje, hebrajy pranasai ir Jézus bibliniais
laikais, Aristotelis, Sokratas ir Platonas senovés Graikijoje bei Ciceronas, Evelinas Kvintilianas senovés Romoje
- buvo suaugusiyjy, o ne vaiky mokytojai. Taciau taip susiklosté, kad ilgus Simtmecius egzistavo visiems gerai
zinomas pedagogikos mokslas, kaip vaiky mokymo menas ir mokslas (zodis pedagogika yra kiles i$ dviejy
graikisky zodziy: paid - vaikas, ago, agein — vesti, valdyti, vedzioti: paidagogas- vaiky vedziotojas) [4, p 39].

Pedagoginio mokymo(si) modelio prielaidos yra susiformavusios i praktikos, mokant berniukus
pagrindiniy Ziniy Europos vienuolyny ir bazny¢iy mokyklose VII-XII a. Baznycios tikéjimo tiesy ir ritualy
diegimas mokiniams buvo pagrindiné mokytojo misija. Sis modelis egzistavo ir vélesniais amZiais, kuriantis
pasaulietinéms ir valstybinéms mokykloms, jis issilaike iki pat XXa. ir paklojo pamatus Svietimo sistemai
organizuoti. Jis buvo gerai zinomas mokytojams, tad tuo laikotarpiu ir suaugusieji buvo mokomi kaip vaikai
(4, p 39].

Po Pirmojo pasaulinio karo JAV ir Europoje atsirado darby, kuriuose imta gilintis j unikalius suaugusiyjy
mokymosi ypatumus. Suaugusiyjy Svietéjai sukaupé moksliniy jrodymuy, kad suaugusiyjy ir vaiky interesai
bei gabumai mokytis skiriasi. Per paskutiniuosius deSimtmecius $ios nuomonés issirutuliavo iki integruotos
suaugusiyjy mokymosi sistemos, kuriai buvo sukurtas terminas andragogika (terminas sudarytas i$ graiky kal-
bos zodzio andr-, kuris reiskia ,vyras, ne berniukas”, kitaip tariant - suauges Zzmogus) [4].

Manoma, kad §j terming pirma kartg 1833 m. Vokietijoje paminéjo mokytojas Alexanderis Kappas, anali-
zuodamas Platono ugdymo teorijg. Nuo to laiko andragogika epizodiskai paminima tai vieno, tai kito Euro-
pos autoriaus darbuose, taciau, kaip teigiama knygoje ,, Andragogika” [7], labiausiai terming ,andragogika”
iSpopuliarino vienas i$ Siuolaikinio suaugusiyjy Svietimo klasiky - amerikietis Malcolm Knowles (1913 - 1997).
Savo garsiajame veikale ,Moderni suaugusiyjy Svietimo praktika ,Andragogika prie$ pedagogika” (,The Mod-
ern Practice of Adult Education. Andragogy versus Pedagogy”, 1970) mokslininkas aptaré andragogikos ir
pedagogikos skirtumus.

Kaip teigia doc. dr. Giedra-Marija Linkaityté [5], M. Knowles iSskyré keturias pagrindines naujoves,
skiriancias suaugusiyjy mokyma(si) nuo pedagogikos ir rodancias, kad tai naujos mokslo apie Svietimg Sakos
- andragogikos - objektas [5].

1. NAUJA SUAUGUSIYJY SVIETIMO TIKSLO KONCEPCIJA

Simtmeciais $vietimo tikslas buvo sukurti,i$silavinusj Zmogy” arba, kitaip tariant, ,Zinantj Zzmogy’”. Buvo
tikima, kad, suteikus Zmonéms Ziniy, jie taps geresni ir Zinos, kaip teisingai jomis naudotis. Tokia Svietimo
koncepcija pasiteisino salyginai pastoviame pasaulyje, taciau Ziniy protrukio, technologinés ir informacinés
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revoliucijos amziuje $i Svietimo tikslo samprata ir tikéjimas perduodamy ziniy galia tapo neefektyvds.
Paaiskéjo, kad butina ugdyti kompetentingus Zmones — Zmones, kurie galéty pritaikyti savo Zinias kintant
salygoms. I18ryskéjus savarankisko Ziniy pritaikymo poreikiui, Svietimo tikslo samprata pasikeité, atsirado
nauja jos forma - kompetencija pagrjstas mokymas(is). Pradéti kurti mokymosi moduliai, pagrjsti mokymosi
kompetencija; turinio perdavimo moduliai buvo grindZiami naujais turinio perteikimo principais, rengiami
individualis mokymosi moduliai (arba mokymosi paketai) ir mokymo(si) kontraktai, kurie yra pakeite kursy
planus, prilygstancius struktlrizuoto mokymo(si) modeliams.

2. PEREJIMAS NUO MOKYMO PRIE MOKYMOSI

Kitas svarbus pozilrio j Svietima pokytis — prioriteto perkélimas nuo mokymo prie mokymosi. Padedant
Siuolaikiniams psichologams (Piaget, Vygotskij, Bruner) vis daugiau démesio skiriama nattraliam mokymosi
procesui, koncentruojamasi ties tai, kaip vyksta mokymasis, o ne j mokytojo veikla. IS Sio poziUrio iSryskéja
naujas besimokanciojo vaidmuo - iskeliamas savarankiskas mokymasis. Andragogui lieka mokymosi salygy
karéjo, mokymosi pagalbininko vaidmuo.

3.NAUJAS POZIURIS | MOKYMOSI TRUKME

Pakitusi Svietimo tikslo ir prioritety samprata pakeité ir pacig Svietimo koncepcija: Svietimo sistemos
organizaciniu principu tampa visa gyvenima trunkancio mokymosi idéja. Pagrindiné tokio poziurio prielaida
ta, kad mokymasis nuolat kintan¢iame pasaulyje privalo bati visg gyvenima trunkantis procesas. Todél
mokymas(is) mokykloje pirmiausiai turéty lavinti informacijos paieskos jgudzius, o Svieciant suaugusius
siekiama aprapinti informacijos 3altiniais ir remti savarankiskas paieskas.

4, NAUJOS SVIETIMO PASLAUGU TEIKIMO SISTEMOS

Ketvirtoji naujove teorinéje koncepcijoje apie suaugusiyjy Svietima isryskéjo tada, kai buvo susirGpinta
naujais Svietimo paslaugy teikimo buidais individui, kad jis galéty mokytis visa gyvenima sau patogiu laiku
ir patogioje vietoje. | Svietimg jau nebezZiurima kaip j Svietimo institucijy monopolj. Vienas i$ Siuolaikiniy
suaugusiyjy Svietimo uzdaviniy yra naujy rysiy tarp besimokanciojo ir mokymosi 3altiniy paieska.

Siame kontekste suaugusiyjy 3vietimas tampa andragogikos objektu pagal keturis pagrindinius kriteri-
jus, issiskiriancius nuo tradicinio Svietimo: Svietimo tiksla, didaktika, trukme ir paslaugos teikimo buda. Todel
tai, kad andragogika atsiskiria nuo pedagogikos ir pasidaro savarankiska Svietimo mokslo $aka, gali buti lai-
koma suaugusiyjy svietimo naujove, sukuriancia prielaidas moksliniams $io reiskinio tyrimams.

Vaiky ir suaugusiyjy mokymosi skirtumams isryskinti dazniausiai naudojami $esi kriterijai [7 p.39,40]:

« Poreikis Zinoti.

« Besimokanciojo savarankiskumas.

-+ Patirtis.

+ Pasirengimas mokymuisi.

+ Orientacija.

+ Motyvacija.

Poreikis zinoti. Pedagoginiu pozidriu turi Zinoti, kad jie privalo iSmokti tai, ko mokytojas juos moko,
gauti gerg jvertinima, islaikyti egzaminus. Svarbiausia yra jgyjamos akademinés Zinios. Mokydamiesi jauni
zmonés negali pasakyti ar numanyti, kiek ir kokiy ziniy jiems reikes, kiek ir kokios Zinios bus naudingos ateities
veikloje. Jie yra priversti kaupti visa jiems teikiama informacija.

Andragoginéje veikloje, pries ko nors imantis, suaugusiam zmogui reikia Zinoti, kodél jam reikia to
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mokytis, todél pirmoji andragogo uzduotis - padéti besimokantiesiems suvokti savo ziniy poreikj. Tai galima
padaryti pagrindziant logiskais argumentais, kaip mokymosi prasmingumas teigiamai paveiks besimokanciojo
darbo efektyvuma ar gyvenimo kokybe. Dar galingesnis jrankis, siekiant padidinti ssmoninguma Ziniy poreikio
atzvilgiu, — tai tikri ar imituojami potyriai, kurie padeda besimokantiems Zzmonéms patiems pamatyti atotrakj
tarp to, kur jie yra dabar, ir to, kur noréty bati. Tuo tikslu gali bati panaudojami mokomieji filmai, kuriuos gali-
ma rasti internetinéje svetainéje: http://kursai.bibliotekospazangai.lt. Jeigu mokymo(si) metu gaunama infor-
macija suaugusiam zmogui pasirodo praktiskai nepritaikoma, dazniausiai ji yra tik iSklausoma ir pamirstama.
Kai mokomasi savo noru, numatant teigiamas mokymosi pasekmes, suaugusiyjy dalyvavimas aktyvesnis, o
pastangos iSmokti zymiai efektyvesnés. Planuojant mokymo renginj, bltina atminti Sig nuostata ir jtraukti
j renginj kaip galima daugiau praktiniy uzsiéemimuy, kuriy metu besimokantieji galéty praktiskai pritaikyti
iSdéstytas teorines Zinias. PavyzdZiui, mokantis apie elektroninj bendravima, numatyti praktines elektroninés
Zinutés raSymo ir siuntimo uzduotis.

Besimokanciojo savarankiskumas. Pedagoginiu poziariu traktuoja mokinj kaip asmenybe, priklausoma
nuo autoritety, vadovélio, teikiamos informacijos. Kuo mokinys jaunesnis, tuo $i priklausomybé akivaizdesné.
Zmogui augant, brestant, poreikis bati savarankiskam, paciam spresti, organizuoti savo veiklg ir mokymasi
didéja. Ypatingai tai rySku paauglystéje. Priestara tarp poreikio bati savarankiskam ir nepakankamy galimybiy
ugdyti savarankiskuma mokykloje kelia jtampa, pasiprieSinima, nusivylima. Kartais prie to prisitaikoma.

Suaugusieji yra atsakingi uz savo gyvenima, priimamus sprendimus, atliekamus veiksmus. Jie priesinasi
ir reiSkia nepasitenkinima, jei kas nors siekia primesti savo valia jy gyvenimiskiems sprendimams. Jie iesko ir
sprendzia, nuo ko pradéti, kas jiems naudinga, kur eiti mokytis. Taciau auditorijose padétis gali bati priesinga.
Tik patekes j mokymosi situacija, suauges staiga paranda visa savo savarankiskuma, séda j suolg tarsi mokyk-
loje, sudeda rankas tarsi sakydamas: mokyk mane. Tai pasireiskia mokyklinés patirties apsprestas paradoksas.
Tokioje situacijoje andragogui tenka jdéti nemazai pastangy, kuriant tokig mokymosi patirtj, kurioje besimo-
kantysis galéty jveikti priklausomybe ir tapti atsakingas uz savo mokymasi.

Patirtis. Mokiniy patirtis yra nedidelé, todél jos verté maza. Ji nenaudojama kaip mokymosi saltinis.
Vertinama mokytojo, eksperty, visuomenés sukaupta patirtis, kuri uzrasyta vadovéliuose ir kuria mokymosi
procese mokytojas perduoda pasakojimo, paskaitos, skaitymo ir uzduociy atlikimo metodais. Todél peda-
gogikos perdavimo technikos ir metodai (paskaitos, aiskinimas, skaitymo uzduotys, referatai, atpasakojimai,
mokymasis atmintinai) yra ypac svarbus.

Suaugusiojo praktinés patirties naudojimas jam mokantis yra labai svarbi andragoginé pozicija. Suauges
zmogus turi didele profesine ir gyvenimo patirtj ir ja atsinesa j mokymo(si) aplinka. Daugelyje mokymosi
situacijy suaugusiyjy patirtis yra vertingas mokymosi Saltinis, kuris gali bati pasitelkiamas grupés diskusi-
jose problemoms spresti, simuliaciniams zaidimams. Ignoruodami ar nepakankamai vertindami turima patirtj,
menkiname suaugusiojo asmenybe. Taciau didelé patirtis kartais gali apsunkinti mokymasi. Tai ypac paste-
bima tarp pagyvenusiy Zmoniy. Kaupdamas patirtj zmogus issiugdo tam tikrus protinius jprocius, nuostatas,
susiformuoja jo vertybés— tai gali tapti priezastimi uzsisklesti, apsiriboti nuo naujy idéjy, kitokio poziurio.
Tokiais atvejais pagalba identifikuojant tokius jprocius, nuostatas, kuriant alternatyvaus pozitrio galimybes,
atveriant mastyma naujoms idéjoms yra svarbi uzduotis suaugusiyjy mokytojui. Didesné suaugusiyjy patirtis
reiskia ir tai, kad turtingiausi mokymosi Saltiniai daZniausiai yra patys besimokantys suauge. Todél suaugusiyjy
Svietime pabréZiami patirtimi grjsti metodai. Tai metodai, kurie pasitelkia besimokanciyjy patirtj: grupinés
diskusijos, atvejy analizé, problemy sprendimo uzdaviniai, o ne Ziniy perdavimo metodika. Be to, daugiau
skiriama veiklai, kuria padedama bendraamziams.

Pasirengimas mokytis. Tai priklauso nuo amziaus ir intelektinio i$sivystymo lygio. Paprastai mokyto-
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jas, remdamasis programa, nusprendzia, ka mokiniai turi iSmokti, kad islaikyty egzaming ir gauty teigiama
jvertinima.

Suaugusiojo pasirengimas mokytis paprastai siejamas su asmenybés vystimosi etapais ir gyvenimo ke-
liamais uzdaviniais. Suaugusieji yra pasirenge mokytis dalyky, kurie yra batini sprendziant jy gyvenimo prob-
lemas. Tai ypac akivaizdu keiciantis profesinei situacijai. Pavyzdziui, dirbant bibliotekininke, vadybos kursas
gali bati beprasmis, taciau pasikeitus pozicijai i$ bibliotekininkés j direktorés, vadybos Zinios bus aktualios.

Orientacija. Orientacija yra sutelkta j dalyka. Mokiniai suvokia mokymasi kaip tam tikro dalyko Ziniy
jsisavinima. Mokymasis yra organizuojamas pagal dalyko turinio logika.

Suaugusieji sgmoningai ar nesgmoningai renkasi mokymasi ketindami spresti gyvenimo, karjeros ar
asmenines problemas. Jie yra motyvuoti mokytis tiek, kiek tai gali padéti pasiekti tikslg ar spresti problemas,
kurios kyla gyvenime. Efektyviausiai suaugusieji iSmoksta naujy ziniy, gebéjimy, vertybiy ir nuostaty, kai jie
tai gali pritaikyti gyvenime.

Motyvacija. Pedagoginiu poziariu moksleiviy motyvacija lemia ioriniai veiksniai (pazymiai, mokytojy
bei tévy skatinimas ir bausmés, batinybé rinktis ateities veikla), todél juos reikia jtikinti mokytis.

Andragoginé nuostata teigia, kad suaugusieji turi mokymosi motyvy. Suaugusieji reaguoja j kai kuriuos
iSorinius motyvacijos veiksnius (geresnis darbas, pareigy paaukstinimas, didesné alga ir pan.), tac¢iau galingiausi
veiksniai yra vidiniai malonumai (noras gauti didesnj pasitenkinima i$ darbo, saviverté, gyvenimo kokybé
ir pan.). Mokslininkai tyrimais nustaté, kad visi normalis suaugusieji siekia nuolat augti ir tobuléti, taciau
$ig motyvacija daznai uzkerta tokios klittys, kaip menkas besimokanciojo savarankiskumas, neprieinamos
galimybés ar istekliai, laiko suvarzymai, programos, kurios pazeidzia suaugusiyjy mokymosi principus.
Neturéjimas motyvo mokytis gali buti dazniausiai susije su ankstesnio nesékmingo mokymosi patirtimi arba
su vidinémis Zmogaus savybémis.

Peréjimas i$ vaikystés j suaugusiyjy gyvenima yra nuoseklus judéjimas per vaikyste ir paauglyste, prisi-
imant vis daugiau atsakomybiy, sprendziant gyvenime kylancias problemas, mokantis mokykloje, perimant
tévy ir vyresniyjy patirtj, dalyvaujant jvairiose jaunimo organizacijose, kurios skatina prisiimti atsakomybe.
Tapimas suaugusiuoju yra nuoseklus procesas ir néra grieztos ribos, kada reikia remtis pedagogikos princi-
pais, o kada uzleisti vieta andragogikai. Juo labiau, kad Siuolaikiné pedagogika akcentuoja nemazai ty paciy
idéjy, kurios uzima svarbig vieta suaugusiyjy mokyme - saugia mokymosi aplinka, individualy mokymosi
stiliy, probleminj mokymasi. Vykdant suaugusiyjy mokymus, reikia prisiminti Siuos pagrindinius skirtumus ir,
atsakingai jvertinus situacija, taikyti mokymosi procese.

1.2 SUAUGUSIYJY MOKYTOJO VAIDMENYS, UZDUOTYS, KOMPETENCIJOS

Mokymo(si) organizavimo ir vykdymo aplinkoje suaugusiyjy mokytojas patenka j kuo jvairiausiy
santykiy tinkla, kur nuolat susiduria su gausiais reikalavimais ir [Ukesciais. Paprastai andragogas sukasi lauke,
kurj sudaro jis pats (jo kvalifikacija, asmeninis tikslo jsivaizdavimas, identitetas, poreikiai, lukesciai), dalyvis (jo
lUkesciai, poreikiai, iSankstinés sglygos, kvalifikacija, gyvenimo nuostatos, mokymo pozicija, nuomoneés, tiks-
lai, kritika, patirtis), uzsakovas (reikalavimai ir likesciai mokytojo ir renginio atzvilgiu: mokymo tikslai, turinys,
nauda, sgnaudos) bei visuomené (kultura, etika, moralé, normos, vertybiniai vaizdiniai).

Dirbantis su suaugusiyjy auditorija Zmogus vienu metu atlieka daug vaidmeny: déstytojo, mokytojo,
tam tikros srities eksperto, vadovo, pataréjo, problemy sprendéjo, procesy katalizatoriaus, terapeuto, organi-
zatoriaus ir kt. Knygoje ,,Andragogas praktikas” yra isskirti keturi pagrindiniai suaugusiyjy mokytojo vaidme-
nys: konsultantas, mokytoj as, fasilitatorius/skatintojas, treneris [2, p.19,20].

Konsultantas. Andragogas besimokantiesiems padeda susipazinti su naujomis tobulinimosi

11



REIKALAVIMAI SUAUGUSIUJY MOKYTOJUI SIUOLAIKINIAME MOKYMO/SI PROCESE

galimybémis ir susikurti asmeninio bei profesinio tobulinimosi veiksmy seka; siekti uzsibrézty tiksly ir
sékmingai veikti viso mokymosi proceso metu. , Konsultanto vaidmuo siejamas su struktiros samprata, t.y.
konsultantas pateikia badus ir formas, padedancias mokymuisi” [2, p.20]. Konsultanto vaidmenj apibudina
zodis ,organizuoti” Pagrindinis konsultanto uzdavinys — skatinti besimokanciyjy vidine motyvacija.

Mokytojas. Tai andragogo vaidmuo, charakterizuojantis jj kaip dalyko eksperta. Mokytojo vaidmenj
apibadina zodis ,,Zinios". Pagrindinis mokytojo uzdavinys — sukurti pozityvig mokymosi aplinka, kuri skatinty
visg gyvenima trunkancio mokymosi jgadziy formavima.

Fasilitatorius/ skatintojas . Jis padeda besimokantiems dirbti grupéje. Jo uzdavinys — skatinti grupés
nariy iniciatyva bei taip organizuoti grupés darbga, kad mokymosi procesas duoty maksimalig nauda kiekvi-
enam grupés dalyviui. Fasilitatoriaus vaidmenj apibudina zodis ,,poZiaris” arba ,nuostatos”

Treneris. Trenerio uzdavinys — padéti besimokanciajam formuoti asmenybe bei islavinti tokius elgesio
badus ir formas, kurios padéty efektyviai veikti tiek profesinéje, tiek asmeninéje veikloje. Trenerio vaidmenj
apibudina zodis , jgudziai”.

Andragogas mokymosi proceso metu yra priverstas nuolat keisti vaidmenis ir tai lemia, jog jis turi turéti
tam tikry kompetencijy. Mokslinéje literataroje yra iSskiriamos jvairios andragogui reikalingy kompetencijy
grupés. Knygoje ,,Andragogy praktiky neformaliojo mokymosi modelis” pristatomas minimalus andragogui
praktikui reikalingas kompetencijy sarasas. Kaip teigia knygos autorius A.M.Juozaitis, Siuos gebéjimus turi
turéti kiekvienas suaugusiyjy mokytojas, dirbantis andragoginj darba [3, p.56].

Bendrosios kompetencijos:

- Fasitikintis savimi ir gerbiantis kitus (teigiamai save vertinantis) - gerbia savo mokinius, pripazjsta jy

savarankiskuma ir gebéjima bei nusiteikima spresti jiems aktualius klausimus.
Tolerantiskas - geba priimti besimokanciyjy skirtingus mokymosi stilius bei paZidras.

« Atsakingas - geba atsakingai, kryptingai organizuoti mokymosi procesa siekiant numatyty tiksly.

« Turintis bendravimo jgudZiy - geba bendrauti, o tai reiskia, kad jis turi jsiklausyti j besimokantiesiems
aktualius klausimus ir pateikti j juos ne tik savo nuomone (atsakymus), bet ir sugebéti jtraukti
besimokanciuosius j $iy klausimy svarstyma.

Empatiskas - geba suprasti besimokanciojo jausmus, kurie gali kilti mokantis.
Lankstus — geba reikalui esant keisti uzsi€mimo eiga, darbo metodus.

Specialiosios kompetencijos

« ISmanantis besimokanciojo amziaus ir besimokanciojo ypatumus - geba kurti atvira, pasitikéjima
skatinanc¢iag mokymosi aplinka, kurioje besimokantieji jaustysi saugiai ir galéty drasiai keistis
nuomonémis, vertinimais, galéty iSbandyti naujus jgadzius ir nebijoty suklysti.
Gebantis pasirinkti tinkamus mokymo(si) metodu s- geba sudaryti mokiniy nddienos poreikius
atitinkancias mokymosi programas.

« Gebantis planuoti uzsiemimo struktarq ir déstymo medziagq - geba parinkti tinkamus metodus ir la-
vinimosi formas.

« GeraiiSmanantis dalykq — gerai iSmano déstoma dalyka.
Gebantis motyvuoti besimokanciuosius - moka jtraukti besimokanciuosius | mokymosi procesa, geba
islaikyti besimokanciyjy susidoméjima viso mokymosi metu.

« Gebantisanalizuotisavoveiklg, skatinantis besimokanciyjy savianalize- gebaanalizuoti besimokanciyjy
veiklg, o tai reiskia, kad turi bati issiugdes refleksyvaus mastymo jgldzius.
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Andragogas turi turéti ir tam tikry asmeniniy savybiy:

« Atidumas detaléms, bendras pastabumas, nusiteikimas girdéti kitus, juos isklausyti glaudziai susijes su
kantrybe, gebéjimu sulaukti reakcijos i$ auditorijos. ,Girdéti” Siuo atveju reiskia daugiau nei girdéti
ausimis: tai ir matyti, ir pastebeéti, ir jausti. Kaip jauciasi uzsi€mimo dalyviai? Kg sako jy kano kalba?
Ar jiems tinka informacijos pateikimo tempas? Kokia jy reakcija j pateikiamg informacija — ar ji su-
prantama? Ar jie spéja atlikti uzduotis? Tai klausimai, kuriuos uzsiemimo metu nuolat uzduoda sau
suaugusiyjy mokytojas.

« Andlitiniai bei integraciniai gebéjimai reikalingi, kad baty galima apibendrinti, komentuoti, interpre-

tuoti faktus, iSskirti ir susieti pateiktg informacija pagal situacija.
Nusiteikimas mokytis paciam nereiskia vien to, kad mokytojas turi nuolat tobuléti, gauti naujy Ziniy
skaitydamas ir pan. Tai reiskia, kad andragogas turi bati nusiteikes mokytis i$ savo mokiniy, apiben-
drindamas jy uzduotis, interpretuodamas jas, jsiklausydamas j pavyzdzius i$ gyvenimo ir suaugusiyjy
mokiniy patirties.

«  Asmenybés branda. Kuo labiau andragogas es kaip asmenybé, tuo labiau jis pazjsta save, tuo labiau
darosi pakantesnis kitiems. Brandus zmogus supranta, kad jo skonis, sprendimai ir gyvenimo budas
néra vieninteliai teisingi, jis pripazjsta, kad galima kitaip mastyti, jausti, gyventi. IS ¢ia atsiranda
tolerancija, gebéjimas dalytis, atsakomybé, iSmintis.

« Fiziné energija. Andragogas turi pasizyméti energija ir iStverme. Visy pirma jam tenka didziulis fizinis
krdvis - 6-8 uzsiémimo valandos, dazniausiai stovint prie$ auditorija, kartu su ja atliekant,apsilimo”
pratimus. Kita vertus, entuziazmas ir energija daro jtaka klausytojams, nes Zmonés labiau linke tikéti
energingai kalbanc¢iu Zmogumi negu pavargusiu ar déstanciu neutraliu balsu.

Humoras. Viena ty asmeniniy andragogo savybiy, kuri padeda kurti palankias mokymuisi saglygas.

Einant dirbti su suaugusiais Zmonémis batina taip pat atkreipti démesj j savo sveikata, laikysena,

apranga. Batent suaugusiojo mokytojo kompetencijy asmeniniy savybiy ir iSoriniy elementy visuma lemia
mokymo(si) renginio sékme.

1.3 DARBO SU AUDITORIJA STILIAI

Mokymo renginio sékme, be kity veiksniy, lemia ir tai, kokiu stiliumi suagusiyjy mokytojas dirba ir nuo
to priklausanti andragogo laikysena. Keturi pagrindiniai mokymo renginio vedéjy (déstytojy) tipai prista-
tomi knygoje ,,Mokomeés dialogo” [1, p.21]. Vieni jy orientuoti j dalyvius (Zr.1pav.) (prioritetiné reiksmé mo-
kymo renginyje teikiama dalyviy interesams bei lukes¢iams), kiti — j rezultatus ( prioritetiné reikmé teikiama
suplanuoty mokymo tiksly siekimui).

NESIKISANTIS/LAISSEZ-FAIRE STILIUS

Renginio vedéjas, kuris pirmenybe teikia tokiam stiliui, suteikia visiska laisve dalyviui ar grupei veik-
ti savarankiskai, menkai paiso dalyviy lukes¢iy, poreikiy ir problemy; nededa dideliy pastangy, siekdamas
uzsibrézty renginio tiksly; jo iSsakomi teiginiai dazniau neaiskus ir netikslus; jis neiSreiskia savo pozicijos
kontraversisky dalyviy nuomoniy atzvilgiu; leidZia renginiui tekéti savo vaga; neturi uztikrintos pozicijos; re-
tai pasitlo savo idéjy, dazniausiai naudojasi kity suformuotais metodais, jgldziais, programomis, kuriy aklai
laikosi; labiausiai mégsta dalyvius, neuzduodancius nepatogiy klausimy; noriai naudojasi kiekviena proga
paskelbti pertrauka.

Kai renginio vedéjo stilius laissez-faire, okymo renginys retai kada bina karybiskas ir originalus; klausy-
tojai greitai iSsiblasko ir praranda susidoméjima; dalyviy motyvacija menka, dél to menka ir sékmé; jei dalyviai
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ima reiksti nepasitenkinima tokiu déstytojo stiliumi, jo jrasta reakcija — bégimas.

AUTORITARINIS - ]SAKMUS STILIUS
Renginio vedéjas, kuris dirba Siuo stiliumi, labai stipriai orientuojasi j rezultatus; kiekvieng grupés akty-
vumo proverzj kreipia pageidaujama linkme; jo teiginiai bei nurodymai aiskus bei vienareikdmiai; paprastai
labai angazuotas ir visus svarbius sprendimus priima vienas pats; menkai paiso dalyviy lukesciy, poreikiy bei
problemuy; santykis su klausytojais Saltas ir per atstuma; uzduotis grupei ar dalyviams skiria be jokiy diskusijy;
daugiausia démesio skiria renginio uzduotims bei rezultatams; viska iSaiskina iki maziausiy smulkmeny;
visiems atvejams turi parenges tinkama sprendima; palaiko nuolatine jtampa, daznai tikrindamas dalyviy
zZinias; nedyksti dazny ar perdéty pabarimy; nepakencia, kai jj kritikuoja; remiasi prielaida, kad visi dalyviai
nemégsta mokymosi sunkumuy; paprastai yra labai geras dalyko Zinovas (kitaip nesilaikyty tokio mokymo stil-
iaus); uzuot leides dalyviams rinktis, visuomet pats apibrézia galimus problemos sprendimo budus; daznai
turi iSvystytg pranasumo pries kitus jausma; yra jsitikines, kad vienintelé galima nesékmés priezastis — menka
dalyviy nuovoka ar nepakankamos jy pastangos bei norai.
Kai renginio vedéjo stilius autokratinis — jsakmus, okymosi atmosfera jtempta, dalyviai elgiasi pasyviai,
prisitaikeliskai ir nesavarankiskai; kai kurie nesitaiksto ir ima aktyviai protestuoti; puoseléjama ydinga dalyviy

garbétroska; neretai pasiekiami geri rezultatai, taciau jie trumpalaikiai.

Demokratiskas-partneriskas

Socio-emocionalus

ey B

Laissez-faire Autokratinis -jsakmus

A

Orientacia { dayvius

Orientacija | rezultatus 2

1pav. Déstymo stiliail

SOCIO - EMOCIONALUS STILIUS

Renginio vedéjas, pasirinkes tokj darbo stiliy, daugiausia démesio skiria dalyviy ripesciams, poreikiams,
problemoms; su dalyviais elgiasi supratingai, draugiskai bei geranoriskai; skatina nejtempta, draugiska darbo
atmosferg; nuolat paiso grupés dinamikos ir dalyviy interesy; drasina dalyvius nesivarzyti ir daryti tai, kg
jie pajégia ar mano pajégia; sukuria tokig atmosfera, jog dalyviai noriai atlieka uzduotis bei pratimus, netgi
nebutinai suprasdami jy prasme; daznai giria bei pripazjsta dalyviy indélj, tuo keldamas pasitenkinima
sékminga veikla; ripinasi, kad nebity konflikty ir dalyviai laisvai skleisty savo sugebéjimus; mazai démesio

1 Béksta A, Lukosaniené V. (2005). Mokomés dialogo. Kaip susikalbéti pilie¢iams, organizacijoms ir kultiroms. Knyga mokytojui. Vilnius, Lietu-
VOs suaugusiyjy Svietimo asociacija.
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skiria mokymo renginio rezultatams bei sékmei.

Kai dirbama socio — emocionaliu stiliumi, mokymo renginio tikslai bei sékmé lieka nekontroliuojami;
kyla pavojus, kad déstytojas neissakys savo nuomoneés, kuri skiriasi nuo dalyviy, netgi tada, kai tai batina, nes
saugo,,mylimo déstytojo” jvaizdj; dalis dalyviy, kurie tikisi, kad déstytojas parodys galimas problemos spren-
dimo kryptis, bus nepatenkinti.

DEMOKRATINIS — PARTNERISKAS STILIUS

Renginio vedéjas, dirbas tokiu stiliumi, renginio dalyvj traktuoja kaip sau lygy partnerj; sugeba daly-
vius motyvuotai siekti gery mokymosi rezultaty; sukuria pozityvig ir nejtempta mokymosi atmosfera; ragina
dalyvius bendradarbiauti ir juos kreipia bendry tiksly link; remiasi prielaida, kad dalyviai troksta pazinti naujus
dalykus; drauge su dalyviais aptaria mokymo renginio tikslus bei turinj; mano, kad dalyviy likesciai yra svarbus
dalykas ir stengiasi jy paisyti, drauge nepamirsdamas mokymo renginio tiksly bei sékmeés; tiek kritikuodamas,
tiek girdamas yra dalykiskas ir adekvatus situacijai; reaguoja j konfliktus ir stengiasi juos iSspresti drauge su
dalyviais; pripazjsta, kad gali bati ir blogy dieny; elgiasi ramiai ir saltakraujiskai, todél nei i3 jo, nei i$ dalyviy
pusés nekyla agresija, pyktis, jt0zZis ar nesaugumas.

Demokratiskas — partneriskas mokymo renginio vedéjo stilius i$ esmés atitinka reikalavimus, keliamus
zmogui, dirbanc¢iam su suaugusiaisiais — andragogui. Pirmoji ir labai svarbi taisyklé — suaugusiyjy mokytojas
turéty bati nusiteikes ne isSmokyti, bet padéti suaugusiam mokiniui pasikeisti. Tai padaryti jis gali vesdamas daly-
vius iki tam tikro tikslo, padédamas kiekvienam dalyvauti mokymesi, kurdamas darbinga ir jaukia atmosferg,
siekdamas grupés susiklausymo ir vieningumo.

Vesdamas dalyvius iki tam tikro tikslo vedéjas pateikia informacijg (siilo duomenis, faktus, zZinias),
ieSko duomeny (isklausia duomenis, faktus, Zinias), skatina dalyvauti, suzino nuomones, poziurius, plétoja
iniciatyvas, teikia pasitlymus, apibendrina nuomones, ilgesnius praneSimus, atlieka sinteze i dviejy ar
daugiau nuomoniy, atlieka tarpinj vertinima ir pazangos kontrole, i3aiskina mokymosi situacija, atkreipia
démesj j skirtingus lygmenis, atkreipia démesj j panasumus ir skirtumus, pabrézia paraleles, formuluoja darbo
uzduotis, vadovauja grupiy darbui.

Padédamas suaugusiajam mokiniui dalyvauti mokymesi mokytojas isklauso nuomones, esant reikalui
pakartoja, apibendrina, skatina aktyvy klausymasi bei nuomoniy pasikeitima tarp dalyviy, drasina kalbéti,
reaguoja j kalbas, rodyti susidoméjima, issiaiskina kiekvieno dalyvio sugebéjima dirbti, jj skatina ir, reikalui
esant atstato, duoda grjZztamajg informacija.

Siekdamas grupés vieningumo ir susiklausymo suaugusiyjy mokytojas stebi grupés procesus, skatina
teigiama grupés dinamika, pastebéjes jtampa, aiskinasiir daro Zingsnius jai panaikinti, aptaria ginc¢ytinus klausi-
mus, stengiasi juos susvelninti, kuria ir palaiko malonig, atpalaiduojancia ir pasitikéjimo kuping atmosfera, ska-
tina ir remia abipuse tolerancija ir pagalba.

Sitaip dirbantj suaugusiyjy mokytoja galima palyginti su treneriu, Zmogumi, kuris nebéga vietoj tre-
niruojamojo sportininko, bet kuria programas ir saglygas, kad sportininkas galéty greiciau bégti.

Apibendrinant tai, kas pasakyta, galima teigti, kad suaugusio Zmogaus santykis su mokymusi néra labai
paprastas. Organizuodamas suaugusiojo mokyma(si) mokytojas turi atminti, kad yra tam tikri skirtumai tarp
vaiky (paaugliy) ir suaugusiy Zmoniy mokymo(si). ] juos dera atkreipti démesj jvertinant mokymosi motyvacija,
keliant mokymo(si) tikslus, rengiant programas, skatinant besimokanciyjy savarankiskuma, panaudojant
suaugusiojo praktine patirtj, kuriant mokymosi aplinka.

Mokymasis suaugusiajam visy pirma — aktyvus procesas, kuriame jis dalyvauja siekdamas pasirink-
to tikslo, kurj lemia esamas veiklos etapas. Suaugusieji mokymosi interesg dazniausiai orientuoja j praktinj
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panaudojimg, o naujg medziagg visada sieja su jau turima, nustato jy sarysj, sujungia ir esant reikalui inte-
gruoja. Todél pateikdamas mokomaja medziaga, suaugusiyjy mokytojas turi galvoti apie tai, kaip ji gali bati
panaudojama praktiskai.

Nepriklausomai nuo to, kad suauges mokinys yra savarankiskas ir sgmoningas Zzmogus, suaugusiyjy
mokytojas vaidina svarby vaidmenj organizuojant mokyma ir vedant mokymo renginius. Pagrindinis dalykas,
kurio savo veikla turi siekti suaugusiujy mokytojas, — padéti mokiniui pasikeisti. Tai padaryti gali tik iSsilavines,
savo darbui pasiSventes, demokratiniu — partnerisku stiliumi dirbantis, tam tikras kompetencijas turintis moky-
tojas, norintis ir ne tik perteikti Zinias ir informacija, bet ir ugdyti suaugusiojo Zmogaus jgudzius, atskleisti jo
patirtj, iSmokyti Zmogy naudotis ta patirtimi, kuriantis jaukia mokymosi aplinka, siekiantis nuolatos tobuléti.
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2. SUAUGES MOKINYS. INDIVIDUALUS SKIRTUMAI

Sios metodinés medziagos dalies tikslas — supazindinti su suaugusiojo Zmogaus, ateinancio mokytis,
individualiais skirtumais ir ypatumais.

Metodine medziagg sudaro penkios dalys ir naudotos literatlros sarasas. Pirmoje dalyje trumpai pris-
tatoma suaugusiojo Zmogaus sgvoka. Antrojoje dalyje analizuojami Zmogaus brandos pozymiai. Treciojoje
dalyje pateikiami suaugusiojo Zmogaus amziaus tarpsniai ir aptariama jy jtaka mokymuisi. Ketvirtojoje dalyje
apzvelgiamos protiniy savybiy kitimo tendencijos, jy reikSmé mokymuisi. Penktojoje dalyje pristatomos

suaugusiyjy raidos teorijos.

2.1 SUAUGES ZMOGUS

Skaitant literatlra skirta nagrinéti jvairius suaugusiyjy mokymo aspektus beveik visada rasime svarsty-
mus, ka reiskia “suauges mokinys” ar “suaugusysis”?. Kaip teigia M.S.Knowles (2007) egzistuoja maziausiai ke-
turi priimtini suaugusiojo apibrézimai :

1. Biologinis: biologiskai suaugame pasieke reprodukcinj amziy(t.y ankstyva jaunysté).

2. Teisinis: teisés pozilriu tampame suauge pasieke amziy, kai jstatymai leidzia balsuoti, gauti vairuotojo

pazyméjima, tuoktis be leidimo ir pan.

3. Socialinis: visuomenés pozilriu tampame suauge, kai pradedame atlikti suaugusiyjy vaidmenj -

dirbancio visg dieng darbuotojo, sutuoktinio, tévo/motinos, balsuojancio piliecio.

4. Psichologinis: psichologiskai suaugame kai masy savivaizdis pradeda apimti atsakomybe uz savo

paciy gyvenimga ir savivada.

Mokymosi atzvilgiu svarbiausias yra psichologinis apibrézimas. Taciau savivaizdzio ir savivados formavi-
mosi procesas yra nenutrakstantis zmogaus gyvenime.

Kaip teigia A.Béksta ir V.LukoSlniené', norint kalbéti apie suaugusio Zmogaus mokymo(si) ypatumus
ir analizuoti, kuo suaugusiojo mokymas(is) skiriasi nuo vaiky ir jauno Zmogaus mokymo(si), turime trumpai
sustoti prie klausimy Kas yra suauges Zmogus? Kuo jis ypatingas? Kuo jis skiriasi nuo vaiko ir jaunuolio?

Suaugusiojo ir jauno Zmogaus mokymosi ypatumy lyginimas rodo, kad skiriasi ir Zmogaus, dirbancio su
suaugusiaisiais, vaidmuo bei elgesys, kad jam keliami Siek tiek kitokie reikalavimai nei mokytojui, dirban¢iam

su vaikais ir jaunimu.

2.2 ZMOGAUS BRANDA

Jvairiuose literatlros 3altiniuose nurodoma, kad labai sunku tiksliai apibrézti, kada prasideda suaugu-
siojo amzius ir koks suaugusiojo amziy apibudinantis kriterijus yra pirmasis. Jeigu prisiminsime M.Knowles
pasitlytus suaugusiyjy apibrézimus, galimi tokie kriterijai, kuriais remiantis konstatuojamas zmogaus suau-
gumo laipsnis:

« fiziné branda (dazniausiai ja laikoma 18 ar 21 metai);

« juridinis amzius (juridinés pilietinés teisés — vedyby, rinkimy ir pan.);

« socialinis pripazinimas (socialinis statusas);

« psichologiné (asmenybés) branda.

Remiantis fiziologinés brandos pozymiais, suaugusiojo amziaus pradzia galima laikyti 17-22 metus.

Juridinis suaugusiojo Zzmogaus amzius prasideda 16 — 18 metais, gavus pasg ar teise dalyvauti rinkimuose.

1 A.Béksta V.Lukostniené.Suaugusiyjy mokymosi ypatumai//Mokomeés dialogo.Kaip susikalbéti pilieciams, organizacijoms ir kultGroms.
Knyga mokytojui, Vilnius, LSSA,2005
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Socialinis pripazinimas ateina tarp 25 - 35 mety. Ta¢iau Zmogaus asmenybe labiau nei fiziologiniai, juridiniai
ar socialiniai pozymiai apibidina psichologiniai pokyc¢iai, kuriuos fiksuoti sunkiausia.

Jvairiy psichologijos mokykly atstovai isskiria skirtingus brandaus amziaus kriterijus. Taciau didZioji jy
dauguma kalba apie tai, kad svarbiausias rodiklis, bylojantis apie Zmogaus branduma, yra atsakomybés suvo-
kimas ir noras jos siekti, gebéjimas apsispresti ir savarankiskai priimti sprendimus.

Zmogui, einan¢iam dirbti su suaugusiaisiais, brandumo pozymiy Zinojimas padeda suvokti suaugusio
mokinio elgesj. Nebrandis Zzmonés dazniausiai blna nesaugus, jie griebiasi gynybos, kuri pasireiskia arba puo-
limu, arba tyliu atsitraukimu. Tai nereiskia, kad Zmogus nenori mokytis, tac¢iau gynyba daznai buna menkos
motyvacijos arba prasty mokymosi rezultaty priezastimi. Nesaugus zmogus sunkiai priima nauja informacija,
jam sunku pasakyti savo nuomone bei vertinti savo patirtj. Asmenybiné branda ir patirtis daro didele jtaka
tikslingai suaugusiujy mokymosi motyvacijai.

2.3 SUAUGUSIOJO ZMOGAUS AMZIAUS TARPSNIAI

Kitas dalykas, j kurj suaugusiyjy mokytojai turi atkreipti démesj, yra suaugusio Zmogaus raidos stadijos.
Visi zinome vaiky vystymosi stadijas: nuo kadikio uzsimezgimo iki tapimo jaunu Zmogumi. Panasiai yra ir su
suaugusiu Zmogumi. Asmens raida tyrinéjantys ekspertai suaugusiojo gyvenima salygiskai skirsto j tris pagrin-
dinius periodus: jauno suaugusiojo (20-40 mety), vidutinio amzZiaus (pagyvenusio) suaugusiojo (40-65 mety)
ir senatvés (nuo 65 mety).

Nustatydami Sias suaugusiojo raidos stadijas mokslininkai rémési ne tiek biologiniu, kiek socialiniu
Zmogaus amziumi, nes pastarasis daro didesne jtakg Zmogaus brandai. Socialinis amzius priklauso nuo
ekonominés padeéties, istoriniy aplinkybiy, Seimyninés padéties, kulturos veiksniy.

Tarp amziaus periody yra vadinamieji pereinamieji laikotarpiai, t.y. 5-6 metai, kai visazmogaus asmenybé
persitvarko ir palengva prisitaiko prie naujojo amziaus. Suaugusiyjy raidos stadijos néra tokios ryskios kaip
vaiky (pirmieji zingsniai, balso mutacija ir pan.), todél bet koks suaugusio zmogaus raidos skirstymas j fazes
yra salygiskas.

Taciau kiekviename suaugusiojo amziaus periode Zzmogui budingas tam tikras poziuris j gyvenimiskus
dalykus, problemas, reiskinius, kiekviename periode Zmogus skiriasi biologiniu, socialiniu, psichologiniu, sek-
sualiniu, profesiniu, Seimos padéties, asmenybés brandos aspektu, kuris vienaip ar kitaip daro jtaka suaugu-
siojo kaip mokinio ypatumams.

Kaip teigia dr.E.Micklnaité? didele jtakg suaugusiojo mokymuisi turi jo psichosocialinés raidos tarpsnis.
Jvairas psichologai iSryskina tam tikrus uzdavinius ir sunkumus, kuriuos Zmogui kelia vienas ar kitas amziaus
tarpsnis. Jauni tévai turi rapintis mazais vaikais — vyrai labiau jaucia atsakomybe islaikyti $eimga, moterys —
priezidréti vaikus. Susirgus vaikui, moteriai prioritetu tampa vaiko slaugymas, o mokymosi uzduociy atlikimas
nueina j antrg plana. Vaikams paaugus ima rastis rpesciy dél senstanciy tévy sveikatos. Rimtai sunegalavus
tévams suauges mokinys pirmiausia rapinsis jais, o tik po to — tuo, ka jis mokosi kursuose ar seminare.

Jauni suaugusieji buna kupini jaunatvisko idealizmo, tikéjimo, kad atsakymai yra teisingi ir neteisingi,
siekia atrasti viskg paaiskinancia logika, paiso eksperty nuomonés, mano turj daug laiko savo ambicijoms
jgyvendinti. Vidutinio amziaus suaugusieji suvokia gyvenimo priestaravimus ir subjektyvuma, ekspertus trak-
tuoja filosofiskai, siekia tikslo, nes mano, jog nebeturi laiko netikslingai veiklai ar betiksliam mokymuisi.

Tam tikriems amziaus tarpsniams yra badingos krizés, vienos jy labiau veikia moteris, kitos — vyrus.
Sios krizés gali daryti poveikj psichologinei besimokancio suaugusiojo bisenai. Trisdesimtmecio krizé

2 E.Mickanaité(2008).Kodél suaugusiyjy mokytojui svarbu Zinoti psihcologinius suaugusyjy ypatumus?// Andragogy klausimai.Praktiniai
suaugusyjy mokymo aspektai:Vilnius, LSSA
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(badingesné moterims) vercia skubiai jgyvendinti tai, ko nespéjo jaunas, pvz., sukurti Seimg, susilaukti vaiky,
jtvirtinti karjera, jsigyti basta ir pan. Tai kartais vadinama ,suspéti iki trisdeSimties”. Keturiasdesimtmecio krizé
(badingesné vyrams) susijusi su suvokimu, kad nugyventa mazdaug pusé gyvenimo, ir pervertinimu, ar tikrai
daro tai, ka nori daryti, gyvena taip, kaip nori gyventi, ir yra pasiekes tai, ka noréjo pasiekti. Atsake j kai kuri-
uos is Siy klausimy neigiamai, kartais suaugusieji imasi drastisky permainy - keicia gyvenimo partnerj, darbg,
imasi naujos veiklos ir pan. PenkiasdeSimtmecio krizé (budingesné moterims) yra susijusi su savo vaidmens
pervertinimu, labiau kreipiamas démesys sau ir savo profesinei veiklai. SeSiasdesimtmecio krizé (badingesné
vyrams) susijusi su prisitaikymu prie artéjancio iséjimo j pensija, mazesnémis pajamomis, pasikeitusiu statusu

ir kitos veiklos ieskojimu.

SUAUGUSIOJO AMZIAUS RAIDA
(D.A. Bernsteinas, A. Clarke - Stewartas, E. J Roy'us, T. K. Srullis, Ch.D. Wickens as, 1994)

. SOCIALINIAIIR
. . PAZINTINIY PROCESY
AMZIAUS TARPSNIS FIZINIAI POKYCIAI L PSICHOLOGINIAI
POKYCIAI .
POKYCIAI
Jgyjama daugiau
iSmanymo apie )
Jaunas ) ) Renkasi darba,
) Toliau vyksta problemy sprendimo o )
suaugusysis o ) ) sutuoktinj, gali tapti
fizinis brendimas galimybes, gebama o
(20-39) 0 o tévais
priimti moralinius
sprendimus
ISgyvenama
o amziaus krize,
Traukiasi
Vidutinis o Mastymas tampa lemianti jvairius
) raumenys, didéja o . o
suaugusysis ] o kompleksinis, poky¢cius, daugeliui
riebaly kiekis, . . o
(40-65) adaptyvus ir globalus Zmoniy $is

silpsta regéjimas. .. ]
amziusnekelia

nepasitenkinimo

ISéje j pensija,

Pamazu silpsta . )
Zmoneés pradeda

atmintis, .
] . daugiau save
Vyresnysis L ) gebéjimai ] ) )
) Mazéja svoris ] o analizuoti, mokosi
suaugusysis apibendrinti, o
) ) priimti savo
(per 65) spresti problemas, taip

pat matematiniai gyvenima tokj, koks
gebéjimai yra, formuoja
pozidrj j mirtj.
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D.J LEVINSONO GYVENIMO UZDUOCIY RAIDOS MODELIS
(Malcom S. Knowles. Suauges besimokantysis: klasikinis pozitris j suaugusiyjy Svietima. 2007)

RAIDOS PERIODAS AMZIAUS GRUPE UZDUOQOTIS

. ) ] I$siaiskinti galimybes ir prisiimti
Peréjimas j ankstyvaja branda 17-22 . .
pirminius jsipareiojimus

JZengimas j suaugusiyjy 5 29 Sukurti pirmaja svarbig
pasaulj gyvenimo struktdrg

Pereinamasis trisdesimtmecio

) ) 29-33 Jvertinti savo gyvenimo struktirg
laikotarpis
JsikQrimas ir stabilizacija 33-40 Sukurti antra gyvenimo struktira
Gyvenimo vidurio 4045 Paklausti saves:“kaip klostosi
pereinamasis laikotarpis mano gyvenimas?”

N . e Sukurti nauja gyvenimo
|zengimas j viduriniajg branda 45-50 i
struktdirg

Pereinamasis o .
Smulkas viduriniojo gyvenimo

penkiasdeSimtmecio 50-55 . )

. ) etapo pataisymai
laikotarpis
Viduriniosios brandos 5560 Sukurti antra viduriniojo
kulminacija gyvenimo etapo struktirg

Velyvojo gyvenimo . ) L .
. o . 60 - 65 Pasirengti pensijai ir senatvei
pereinamasis laikotarpis

Sukurti vélyvojo gyvenimo
Vélyvoji branda =65 struktura ir susidoroti su

senatvés nuosmukiais
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2.4 PROTINIY SAVYBIUY KITIMAS IR MOKYMASIS

A.Békstos ir V.Lukosunienés teigimu?, kai Zmogus subresta, jo socialinis statusas nusistovi, kai jis jau zino,
ko siekia gyvenime, jis galéty daug labiau pasinaudoti mokymosi galimybémis. Taciau batent Siuo laikotarpiu
paaiskéja, kad atsiranda fiziologiniy trukdziy. Vidutinio ir vyresnio amziaus Zmonés daznai skeptiskai Zidri j
mokymosi galimybes. Tokig nuomone jie argumentuoja tuo, kad ,viska, ka galéjau, jau iSmokau’, kad ,atmintis
silpnéja” ir pan. Nejaugi tiesa, kad suaugusieji yra prastesni mokiniai nei vaikai ir jaunimas? Nejaugi laiko reika-
lavimas mokytis visg gyvenima, kuris kyla nuolat didéjant Ziniy, reikalingy Siuolaikiniam zmogui, kiekiui, yra
visa gyvenima trunkancio, mazai sékmingo kankinimosi gresmé?

Paziarékime j paveikslélj (2), kuris vaizduoja proto pajégumo vystymasi bégant metams. Ziarint j jj
i$ tiesy galima lidnai susimastyti. Jau nuo 25 mety proto pajégumo kreivé krinta. Taciau tai liecia tik vieng
specifinj masy protiniy savybiy komponenta, butent ta, ka psichologija jvardina kaip fluidinj prota. Fluidinis
protas, kaip teigia Baltes*, arba baziniai informacijos priémimo ir apdorojimo procesai senstant létéja ir labiau
pazeidziami. Tai akivaizdu, kai susiduriame su nesusieta ir abstrak¢ia informacija, kai ja reikia priimti, suvokti,
iSsaugoti darbinéje atmintyje, perkelti j ilgalaike atmintj ir atkurti, taip pat apdorojant naujo pobudzio pozitrj j
problema. (Pabandykite islaikyti sparta su mokyklinio amziaus vaiku dirbant kompiuteriu, naudojant mobilyjj
telefona...)

Kitas labai svarbus komponentas — vadinamasis kristalizuotas protas arba komplesinés proto savybés —
islieka iki senyvo amziaus, gali toliau vystytis, o esant palankioms salygoms gali net pageréti. Joms priskiriamos
zinios, priklausancios nuo kulttros, tam tikros profesijos ir kasdieninio gyvenimo ekspertinés zinios, kalbiniai
iSraiSkos gebéjimai, socialiné kompetencija, iSmintis, Zinomy problemy sprendimo strategijos (pradedantysis
darbuotojas gali tik stebétis, kiek ir kokiy sprendimy tai paciai problemai turi vyresné, patyrusi kolegé)

Protiniu savybiy kaita
Baltes, 1990

Fluidinis protas Kristalizuotas protas
25 m.

2 pav. Protiniy savybiy kaita. Baltes, 1990

25 m.

2.5 SUAUGUSIUJY RAIDOS TEORIJOS?®

Kaip teigia M.S.Knowles suaugusiujy raidos teorijos daro milZiniska jtakg suaugusyjy mokymosi minciai,
nes suaugusiyjy mokymosi elgsena labai jvairuoja pagal raidos ypatumus. Suaugusujy raidos teorijos pa-
prastai skirstomos j tris tipus:

. fiziniy pokyciy;

« pazintinés arba intelektinés raidos;

« asmenybés bei gyvenimo tarpsniy vaidmens raidos.

3 A.Béksta V.Lukoslniené.Suaugusiyjy mokymosi ypatumai//Mokomeés dialogo.Kaip susikalbéti pilieciams, organizacijoms ir kultGroms.
Knyga mokytojui, Vilnius, LSSA,2005

4 Ten pat.

5 Parengta pagal Malcom S. Knowles. Suauges besimokantysis: klasikinis pozidris j suaugusyjy Svietima.-Vilnius : Danielius, 2007
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Vienos teorijos suaugusio Zmogaus gyvenime akcentuoja raidg, kitos - pokycius.

M.S.Knowles teigimu néra vienos“geriausios”teorijos. Suaugusiyjy raida reikia traktuoti kaip daugiamate,
susidedancia i$ daugybés krypciy. Andragogams reikéty suprasti raidg pakankamai gerai, kad galéty atskirti,
kurie matmenys atlieka svarbiausig vaidmenj konkrecioje besimokanciyjy grupéje ir konkrec¢ioje mokymosi
situacijoje.

Esminis gyvenimo tarpsniy raidos teorijos jnasas — tai aiskiau ir tiksliau apibréztas suaugusiyjy pasirengi-
mas mokytis. Gyvenimo permaina suaugusiajam daznai tampa pirminiu mokymosi varikliu. Pagal Knowles
“suaugusieji geriausiai pasirenge mokytis tada, kai mokymasis patenkina nedelsiama gyvenimo poreikj, o la-
biausiai motyvuoti — kai mokymasis pasotina vidinj poreikj"e. Gyvenimo poky¢iy ir peréjimy supratimas leidzia
suaugusiyjy Svietéjams:

+ numatyti mokymosi poreikius, kylancius jvairiais gyvenimo momentais;

« suprasti, kaip gyvenimo jvykiai palengvina ar trukdo mokymuisi konkrecioje situacijoje;

+ parengti suaugusiusius gyvenimo permainoms

+ pasinaudoti mokymuisi naudingais momentais, siekiant paspartinti mokymasj;

+ planuoti prasmingesnes mokymosi patirtis;

Kiekvienas galime pagalvoti apie savo paciy gyvenima. Kaip gyvenimo jvykiai pastiméjo ar atitrauké
nuo mokymosi? Kaip keitési jasy mokymosi poreikiai su amziumi? Kokig jtaka gyvenimo jvykiai turéjo moty-
vacijai pradéti mokytis? Kaip mokymasis pakreipé jusy gyvenimo tékme?

Tikétina, kad atsakymai parodys, kokia svarbi gyvenimo tarpsniy raida suaugusiyjy mokymuisi.

Trumpai aptarkime suaugusius pazintinés raidos poziuriu. Kaip teigia M.S.Knowles esminé pazZintinés
raidos teorijy prielaida: ilgainiui individo mastymo procese vyksta tam tikros permainos. Jos gali paveikti
besimokancius suaugusius Siais pavidalais:

- pakis badas, kaip besimokantieji interpretuoja naujg informacija;

+ pakis pasirengimas iSgyventi jvairias mokymosi patirtis;

« susiformuos besiskiriantys pozilriai j medziaga ir jos interpretacijas;

- individai skirtingai supras mokymosi reikSmingumg;

. ikils kitokios raida skatinanc¢ios mokymosi uzduotys;

Kiekvienas Zmogus gali pagalvoti, kaip pasikeité jo paties asmeninés pazilros brandziame amziuje? Ar
svarbius klausimus supranta taip pat kaip ir anksc¢iau? Ar naujg informacija jsisvina tokiu paciu badu? Ar jo
nuomone, tam tikros temos ir mokymasis jam dabar reikSmingesni nei anksciau?

Pazintinés raidos teorijos padeda suprasti kodél dalis suaugusiyjy nesusidoroja su labai sudétingomis te-
momis, kurioms suvokti reikia dialektinio ar reliatyvistinio mastymo. Pvz. norédami issiugdyti kritinio mastymo
jgadzius, suauge Zmonés turi isdristi suabejoti prielaidomis, kuriomis vadovaujasi gyvenime, o tai reikalauja
aukstesnio pazintinés raidos lygmens — suvokti, kad egzistuoja ne vienas “teisingas” gyvenimo kelias’.

Apibendrinus raidos literatiirg, galima suformuluoti Sias suaugusiyjy mokymosi implikacijas:

« suaugusiyjy mokymasis glaudziai susipynes su suaugusiyjy raida;

+ suaugusiyjy raida turi daug krypciy ir turi daug matmeny;

« suaugusiyjy mokymas jvairuos visy pirma dél skirtingy pazintinés raidos stadijy;

+ suaugusiyjy mokymo pagalbininkams deréty atkreipti démesj j besimokanciyjy raidos stadija ir prie

jos pritaikyti mokymosi uzsiémimusé,

6 Malcom S. Knowles. Suauges besimokantysis: klasikinis pozidris j suaugusujy svietima.-Vilnius : Danielius, 2007
7 Malcom S. Knowles. Suauges besimokantysis: klasikinis pozidris j suaugusujy svietima.-Vilnius : Danielius, 2007
8 E.Mickanaité(2008).Kodél suaugusiyjy mokytojui svarbu Zinoti psihcologinius suaugusyjy ypatumus?// Andragogy klausimai.Praktiniai

suaugusyjy mokymo aspektai:Vilnius, LSSA
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Apibendrinant visas Sias teorijas reikia zinoti, kad ,suauges Zmogus ateina j auditorijg su visu savo

pasauliu, savo patirtimi, statusu, gyvenimo uzdaviniais ir krizémis. O suaugusiyjy mokytojo vaidmuo yra j

visa tai atsizvelgti ir deramai parinkti savo santykj ir elgesj su konkreciu besimokanciuoju ir su visa dalyviy

auditorija.” ®
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3. PAGRINDINIAI SUAUGUSIUJY MOKYMOSI PRINCIPAI

Metodiné medziaga apie suaugusiuyjy mokymosi principus atsakys j klausimus, kuo pasizymi suauges
mokinys, kaip nuteikti vyresnius mokinius aktyviai mokymosi veiklai. Sig metodine medziagg sudaro 3esios
dalys ir naudotos literatiros sgrasas. Pirmoje dalyje pateikiami mokymosi per patirtj principai, pristatomas
D.Kolbo mokymosi per patirtj modelis. Antroje dalyje supazindinama su jvairiomis mokymosi stiliy klasifikaci-
jomis, atkreipiamas démesys j asmenines skirtingy mokymosi stiliy atstovy mokymosi strategijas. Trecioje
dalyje analizuojamas daugiasluoksnis intelektas ir butinybé atsizvelgti j jo ypatumus mokant suaugusiuo-
sius. Ketvirtojoje dalyje pateikiamos motyvacijos ir motyvy sgvokos, pristatoma saglyginé motyvy klasifikacija.
Penktojoje dalyje pateikiamos priezastys, skatinan¢ios norg mokytis ir veikti. Sestojoje dalyje analizuojamas
aktyvuotas mokymo(si) motyvacijai skatinti skirtas modelis.

3.1 MOKYMASIS PER PATIRT]

Pirma karta apie tai, kad mokymasis neatsiejamas nuo veiklos, ir mokymasi per patirtj pragjusio amziaus
pradZioje prabilo amerikieciy mokslininkas Dewey', progresyvaus $vietimo judéjimo propaguotojas. Véliau
mokymasi per patirtj nagrinéjo ir iStobulino David Kolb.

Pasak Dewey, patirtis yra sgveika tarp individo aktyvumo, jo jtakos aplinkai i$ vienos pusés ir individg
veikiancios socialinés aplinkos i$ kitos pusés. Patirtis reikSminga, kai ji nagrinéjama iSgyventy ir ateityje
laukiamy patirciy kontekste.

Anot Kirchhoefer (cit.Zuercher?), mokymasis per patirtj charakterizuoja tarpine forma tarp formalaus,
savaiminio ir atsitiktinio mokymo. Mokymas per patirtj yra susijes su besikeiciancia veikla ir reflektuoja sarysius
tarp salygos, veiksmo ir rezultato bei sujungia su ankstesne patirtimi.

Mokymosi per patirtj koncepcijos pagrindg sudaro trys tradicijos. Progresyvizmo tradicijoje (Dewey,
Knowles) centrine vietg uzima individo atsakomybé pries visuomene. Svietimas ir mokymas yra problemy
sprendimo ir socialiniy/politiniy reformy jrankis. Humanistinéje tradicijoje (Rogers, Maslow) asmeniui in-
tegruojantis ir psichologiskai vystantis, individas yra atradimy ir saviraiskos centras. Radikali tradicija (lllich,
Freire) siekia individualaus ir visuomeninio islaisvinimo kritiSkai analizuojant kultarines salygas.

Neill (cit. Zuercher) isskiria dvi mokymosi per patirtj formas: a) individualy mokymasi per patirtj (angl. ex-
periential learning), kuris vyksta reflektuojant kasdiene patirtj ir Zzmogui paciam organizuojant savo mokymasi;
b) patirties ugdyma (angl. experiential education), nukreipta j kitus asmenis. Siuo atveju asmuo, kuris moko
(mokytojas, déstytojas), organizuoja mokymasi ir skatina tiesioginius mokymosi potyrius, prieSpastatydamas
juos fenomenui arba mokydamas tam tikro veiksmo (,mokymas darant”).

Mokymosi per patirtj neriboja vieta ir veiksmai. Mokymasis per patirtj susijes su visomis Zmogaus
gyvenimo sritimis — profesine veikla, asmeniniu gyvenimu, emociniais iSgyvenimais. Kaip teigia Sadditon (cit.
Zuercher), praktinés veiklos laukas yra labai platus: nuo Gkininkavimo iki konflikty sprendimo; nuo jvertinimo
ir pripazinimo iki mokymo turinio sudarymo; nuo praktiniy jgadziy formavimo iki teoriniy modeliy; nuo asme-
ninio augimo iki mokymosi darbo vietoje. Patirtis mokantis pasitelkiama vykdant projektus, bendruomeninéje
veikloje, mokantis savarankiskai ir kitose situacijose. Mokydamiesi suauge Zmonés naujai gaunamas zZinias
sieja su praktinémis ziniomis arba turimais jgudziais. Jeigu naujai gaunama informacija sustiprina jau turimas

zinias, ji priimama greiciau.

1 Gage N.L., D.C.Berliner. (1994). Pedagoginé psichologija. Vilnius, Alma Litera.

2 Zuercher R. Informelles Lernen und der Erwerb von Kompetenzen. Theoretische, didaktische und politische Aspekte. //Materialien zur Erwach-
senenbildung Nr.2/2007. Bundesministerium fuer Unterricht, Kunst und Kultur.
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Mokymasis per patirtj susijes su praktine veikla mokymosi uzsi€mimuose. Démesio, atminties ypatybiy
tyrimai rodo, kad pasyvus mokymas(-is), susijes tik su skaiciais, simboliais ir abstrakcijomis, negali tenkinti
Zmogaus, nes néra pats produktyviausias. Amerikieciy pedagogeés ir tyréjos Kovalik® tyrimy duomenimis,
Zmoneés jsidémi:

« 10 %to, ka isgirsta;

+ 15 % to, ka mato;

«  20% to, ka mato ir girdi kartu;

+  40% to, dél ko diskutuoja;

«  80% to, kq patiria tiesiogiai arba atlikdami pratimus;

+ 90% to, ko moko kitus.

Duomenys rodo, kad mokydamiesi pasyviai Zzmonés prisimena tik menka dalj informacijos, o diskutuo-
dami ir iSbandydami, atlikdami pratimus bei mokydami kitus turi didesnes galimybes jsiminti informacija ir
suformuoti jgudzius.

Taigi patirties naudojimas suaugusiyjy mokymesi yra labai svarbus. Taciau patirtis pati savaime dar
negarantuoja iSmokimo. Norint pasimokyti i$ patirties, reikia jg apzvelgti, analizuoti, pabandyti rasti jai teorinj
pagrindima, o véliau suplanuoti, kaip ateityje tg pacia veiklg baty galima padaryti geriau. Kaip teigia G. Petty*,
jgyvendinus nauja plana, vel tenka pazvelgti atgal, ir procesas kartojasi. Toks ciklinis mokymasis i$ patirties
vienodai kartojasi visose mokymosi srityse. Mokytojas, rengdamasis mokymo renginiui, taip pat,keliauja” Siuo
ratu.

+Mokymas i$ patirties itin naudingas mokantis sudétingy dalyky, tokiy kaip mokymas, teigia Arends?.
Pvz., pradedanciam dirbti mokytoju Zmogui nejmanoma visko iSmokti klausant déstytojy aiskinimo ar studi-
juojant vadovélius. Kuo daugiau praktinés patirties jis sukaupia pats, tuo jo darbas bina sékmingesnis. Taciau
ir vienos patirties nepakanka. Norint pasiekti reikSmingy rezultaty, reikia susiformuoti tam tikrus mokymosi
jgudzius: kritiskai klausyti, jzvalgiai stebéti, apmastyti patirtj ir i$ jos daryti iSvadas.

D. KOLBO MOKYMOSI PER PATIRT] MODELIS

D.Kolb, plétodamas Dewey idéjas apie mokymasi per patirtj, sukiré mokymosi per patirtj modelj
(1 pav. ). Kolb teigia, kad Zmonés gali labai daug iSmokti i$ savo paciy veiklos, nes yra nuolatiniame cikle,
susidedanciame i$ patirties jgijimo, reflektyvaus stebéjimo, apibendrinimy, sampraty, koncepcijy formu-
lavimo ir aktyvaus taikymo etapy. Savo teorijoje Kolb rémési tuo, kad mokymosi medziagos integracija j jau
turima patirtj vyksta arba abstrakciai, arba konkreciai. Mokslininkas iSskyré dvi pagrindines mokymosi veiklas:
suvokimgq ir apdorojimgq. Kiekviena i$ iy veikly turi savo prieSybes, pvz., vieni Zmonés geriau suvokia tikrove
naudodami konkrecia patirtj (jausmus, lytéjima, regéjima, klausymasi, uodima), kiti - abstrak¢iai (naudodami
protines arba vaizdines koncepcijas, galvodami apie aplinka, iSprotaudami). Vieni Zmonés gautg informacija
jsisavina reflektyviai stebédami, susikaupe mastydami, kiti - j iSore nukreipta konkrecia veikla. Vyraujanti for-
ma priklauso nuo mokinio asmeniniy prioritety ir ypatumuy.

3 Tereseviciené M., Gedviliené G. (1999). Mokymasis bendradarbiaujant. Vilnius, Garnelis.
4 Petty G. (2006). Siuolaikinis mokymas. Praktinis vadovas. Vilnius,Tyto alba.
5 Arends I. R. (1994). Mokomeés mokyti. Vilnius, Margi rastai.
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PAGRINDINIAI SUAUGUSIYJY MOKYMOSI PRINCIPAI

KONKRETI PATIRTIS
(KP)

’ (JAUTIMAS) ’

AKTYVUS REFLEKTYVUS
EKSPERIMENTAVIMAS STEBEJIMAS
(AE) (RS)

(VEIKLA) (STEBEJIMAS)

‘ ABSTRAKTUS '
KONCEPTUALIZAVIMAS

(AK)
(GALVOJIMAS)

3 pav. Kolbo mokymosi per patirtj ratas®

Konkreti patirtis — pazinimo etapas, kai priimdami informacijg Zmonés yra supami fakty ir jvykiy. Pas-
tarieji fiksuojami pojuciais, ir tai yra duotybé, kurios pagrindu kaip nors elgiamasi. Kaip teigia Petty, patirtis gali
bati tikroviska arba jg galima jgyti dirbtinai sukurtoje realybéje. Tikroviska patirtis visuomet veiksmingesné nei
jgytoji, taciau jgytoji patirtis geriau nei jokios patirties. Petty, remdamasis G. Gibbs knyga Learning by Doing
(Mokymasis darant), pateikia atvejus, kuomet reikalingi tiesioginés darbo patirties pakaitalai:

« praktiskai pritaikyti jgudzius saugioje aplinkoje,

« veiksmu iliustruoti teorija,

« ugdyti tarpasmeninius rysius,

+ padidinti asmeninj jsitraukima j mokymasi ir pagyvinti temas,

« pavyzdziais atskleisti teorija ir pagrindines taisykles,

« parengti mokinius darbo patirciai,

« sutelkti démes;j j tokia patirtj, kurios nejmanoma ar sunku gauti kitais budais.

Reflektyvus stebéjimas (patirties svarstymas) — naujos patirties permastymas, apsvarstymas, naujy
fakty derinimas su turimais. Sis etapas leidZia geriau suvokti ty paciy fakty ir jvykiy esme, jy tarpusavio
priklausomybe ir vieta. Mokymosi pozilriu Sis etapas yra reikSmingas, nes reflektuojant jsisgmoninamas
santykis su nagrinéjamu reiskiniu, jvykiu, jvertinama, kas suzinota, pamatyta, patirta. Mokytojo tikslas Siame
etape - iSugdyti tokj mokinio pasitikéjima savimi, kad mokinys galéty savarankiskai perzvelgti savo patirtj ir jg
jsivertinti, suformuoti savianalizés jgadZius. Zmogus, negebas jsivertinti savo patirties, neidsiugdys gebéjimo
tobulintis. Tik suvokes, kad i$ patirties galima pasimokyti, besimokantysis taps, anot Petty, ,reflektyviu veikéju”,
tes mokymasi net ir baiges mokymus uzsiémimuose.

Abstraktus konceptualizavimas (abstraktus suvokimas, apibendrinimy, sampraty, koncepcijy formulavi-
mas) — etapas, kai patirti ir apmastyti faktai bei reiskiniai integruojami j darby seka. Faktai ir reiSkiniai grupuo-

6 Lukostniené V., Béksta A. (2007). Mokymosi pagrindai. Vilnius, Kronta.
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jami, sisteminami, randami jy salycio taskai su jau patikrintais veiksmais ir teorinémis schemomis, kuriamos
koncepcijos. Siame etape konkreti patirtis siejama su teorija. Etapas trunka neilgai, jeigu konkreti patirtis pat-
virtina teorines Zinias. Kai konkreti patirtis ir teorija skiriasi pakankamai daug, etapas trunka ilgiau — kol besi-
mokantieji iSsiaiskina atsakymus j iskilusius klausimus.

Aktyvus eksperimentavimas (aktyvus iSbandymas naujoje situacijoje) — veiksmy etapas, kai pazinti,
apmastyti, sujungti j vieng visuma dalykai imami taikyti veikloje. Tai etapas, kai atsakoma j klausima ,Kaip kitg
karta padaryti geriau?” Atsakyma galima patikrinti tik kita ,konkrecia patirtimi“. Ciklas prasideda i$ naujo.

Sias keturias fazes zmogus kombinuoja jvairiais badais. Priklausomai nuo to, kokiam suvokimo ir kokiam
apdorojimo budui teikiama pirmenybé, Zmogaus startiné pozicija Siame cikle yra skirtinga, ir tai apibudina jo
mokymosi stiliy. Yra Zmoniy, kurie mokymosi i$ patirties ratg pradeda apmastymu, kiti — ieSkodami teorinio
pagrindo arba atlikdami ,akla” bandyma. Taigi ciklas gali prasidéti bet kuriame taske, bet paskui kiekvienas
etapas eina paeiliui. Ciklinis mokymosi procesas gali vykti neribota laika.

P. Jarvis’ teigia, kad mokymasis per patirtj néra toks schematiskas. Anot jo, ZzZmogus mokytis pradeda
tuomet, kai atsiranda neatitikimas tarp zmogaus patirties ir iSgyvenamos naujos situacijos. Kai zmogus tiki,
kad mokydamasis sugebés jveikti §j neatitikima, mokymasis buna sékmingas. Tadiau, jeigu Zzmogus issigasta
iskilusiy naujy aplinkybiy, mato jose grésme, jis dazniausiai nuleidzia rankas, atsitraukia, uzsidaro siaurame
artimyjy rate, tampa pasyvus, atmeta mokymosi galimybe.

Mokytojo vaidmuo ir jo veiklos pobudis dirbant su Sios grupés Zzmonémis yra labai svarbus. Nuo to, kaip
mokytojas gebés parodyti Zzmogui jo turimos patirties reikSminguma, ,nutiesti tilta” nuo turimos patirties iki
naujy ziniy, panaikinti neatitikima, priklauso Zmogaus poziiris j tolesnj mokymasi ir jo mokymosi aktyvumas.

Bet kokios srities mokytojo veikla dirbant su suaugusiais Zzmonémis bus sékmingesné, jeigu mokytojas
apgalvos bisimyjy mokiniy patirtj ir mokymosi turinj sudélios pagal mokymosi i$ patirties ciklo eiliskuma. Tai
daroma sitlant mokiniams atlikti praktine uzduotj, kad atsirasty patirtis, véliau sudarant galimybes reflektuoti
(apmastyti) tai, ka jie patyré. Toliau pateikiami teoriniai paaiskinimai, kodél taip yra, ir silloma mokiniams pri-
taikyti naujas Zinias ir teorijas praktikoje, kad mokymasis buty efektyvesnis.

3.2 MOKYMOSI STILIAI

Mokymosi stilius® - kognityviniy mokymosi problemy sprendimas siekiant pademonstruoti, ka Zmogus
zino ir geba. Mokymosi stilius atskleidzia Zzmoniy elgseng jiems sutikus naujus Zzmones, pakliuvus j naujas
situacijas, iSgirdus nauja informacijg ar nagrinéjant naujas idéjas. Teigiama, kad i elgsena apima kognityvinius
(pazinimo), konceptualius (minciy formulavimo), jausminius (jausmuy ir vertinimo) procesus ir veiksma.

Mokymosi stiliy analizé padeda suprasti individualiy mokymosi stiliy privalumus ir susikurti strategija,
kaip zmogui, dirbanc¢iam su suaugusiaisiais, j mokymasi jtraukti jvairiy tipy mokinius. Akivaizdu, kad mokant
lengviausia taikyti tuos badus, kuriais mokytojai patys mokosi. Taciau Zinojimas, kad kiekvienas Zmogus turi
savajj mokymosi stiliy, skatina andragoga palengvinti mokymasi, uzduodant mokiniui jo stiliy atitinkiancius
klausimus ar pateikiant uzduotis.

Individualaus mokymosi stiliaus Zinojimas suteikia papildomy galimybiy tiek besimokanciajam, tiek
suaugusiyjy mokytojui. Besimokantysis gali geriau suprasti save, pasinaudoti turimais privalumais, kompen-
suoti trdkumus. Mokytojas — pazinti mokinius, parinkti jiems tinkan¢ias mokymo ir mokymosi strategijas

7 Tereseviciené M., Gedviliené G., Zuzeviciaté V. (2006). Andragogika. - Kaunas,Vytauto DidZiojo universitetas.
8 Tereseviciené M., Gedviliené G., Zuzeviciateé V. (2006). Andragogika. Vadovélis aukstyjy mokykly studentams. Kaunas, Vytauto Didziojo

universiteto leidykla.
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Andragogikos specialistai® rekomenduoja atkreipti démesj j tokius darbo su Zmonémis, besimokanciais
skirtingais mokymosi stiliais, aspektus:

« Naudojami metodai: andragogas naudoja jvairius metodus derindamas teorijg, praktines uzduotis,

diskusijas, praktinj pritaikyma.

+ Keliami klausimai: andragogas kelia jvairius klausimus, kurie atitikty jvairius mokymosi stilius.

+ Kalbéjimas: andragogas vartoja jvairias savokas ir terminus, reiskiancius ta patj daikta, reiskinj.

« Apibendrinimas: andragogas apibendrina nauja informacija, Zinias, susieja jas su praktiniu naudo-

jimu.

Literataros Saltiniai pateikia keleta mokymosi stiliy savokos varianty (mokymosi stiliai, mokymosi tipai)
ir jvairiy mokymosi stiliy klasifikacijy. Vienos jy remiasi patirtinio mokymosi principais (keturi mokymosi stiliai
pagal Kolba, keturi mokymosi stiliai pagal Honey ir Mumforda)'®, kitos — informacijos jsisavinimo abstraktu-
mo ir konkretumo veiksniais (VARK, VAK), dar kitos — smegeny veiklos tyrimy rezultatais (Nedo Herrmanno
mastymo stiliy modelis).

Cia i$samiai pristatomos Kolb ir VARK mokymosi stiliy klasifikacijos, trumpai uzsimenama apie Nedo
Herrmanno mastymo stiliy modelj bei Honey ir Mumford mokymosi stiliy klasifikacija. Pastaroji labai artima
Kolb klasifikacijai, daznai jos blna supinamos j viena.

Tiek cia pristatyti, tiek nepaminéti mokymaosi stiliai néra nei geresni, nei prastesni vienas uz kita. Né vie-
nas modelis neapima visy sudétingy mokymosi proceso charakteristiky. Né vienas mokymosi stilius neparodo
Zmogaus gebéjimy ir galimybiy. Mokymosi stilius tik atskleidzia Zzmogaus polinkius bei teikiama pirmenybe
tam tikrai veiklai. Kiekvienas mokymosi stilius yra vertingas.

Mokymosi stiliai pagal Kolb

Keturi mokymaosi stiliai pagal Kolb yra viena zinomiausiy ir dazniausiai vartojamy mokymosi stiliy klasifi-
kacija. Klasifikacija grindZiama $iais Kolb teiginiais:

« Mokymasis remiasi patirtimi, yra nuolat vykstantis ir tobuléjantis procesas ir apima 4 etapy cikla:
konkrecios patirties (KP), reflektyvaus stebéjimo (RS), abstraktaus konceptualizavimo (AK) ir aktyvaus
eksperimentavimo (AK).

«  Mokymasis turi dvi dimensijas: a) patirties surinkimo ir b) patirties sutvarkymo (suvokimo, trakta-
vimo, jsisavinimo) budus.

Remdamiesi tokia mokymosi samprata, Kolb ir jo kolega Smith isskyré keturis mokymosi stilius ir isdésté
koordinaciy sistemoje (2 pav.), kurioje y asis parodo, kaip patirtis yra surenkama, o x asis — kaip patirtis sutvar-
koma (apdorojama).

Priklausomai nuo to, kokiam informacijos priémimo ir jos sutvarkymo buadui Zzmonés teikia pirmenybe,
skiriami divergencinis, asimiliacinis, konvergencinis ir adaptacinis stiliai.

Divergencinio (angl. orig. Diverging - jauciantys ir stebintys) stiliaus atstovai vadinami analitikais.
Tai Zmonés, kurie mokydamiesi pirmenybe teikia konkreciai patirciai ir refleksyviam stebéjimui. Siy Zmoniy
stiprybés — gebéjimas jsivaizduoti, pasizitréti j konkrecias situacijas i$ jvairiy perspektyvy, plati vaizduoté,
vizijy numatymas, improvizacija situacijose, reikalaujanciose rasti idéjas. Jie noriai bendrauja su Zmonémis,
domisi Zmoniy tarpusavio santykiais, yra emocionalUs, mielai renkasi darbg grupése, geba jdémiai klausytis
ir gauti asmenine grjztamaja reakcija. Plats kultdriniai interesai skatina juos rinktis veikla, susijusig su menu.

Asimiliacinio (angl. orig. Assimilating — stebintys ir mastantys) stiliaus atstovai pirmenybe teikia

9 Anuziené B., Andriekiené R.M., Jatkauskas E., Zubrickiené I. (2008). Andragogikos technologijos: nuo koncepcijos karimo iki jos jgyvendini-
mo. Klaipéda, Klaipédos universiteto leidykla.

10 Stangl W. Lernstile_Theoretische Modelle. http://arbeitsblaetter.stang.-taller.at
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PAGRINDINIAI SUAUGUSIUJYU MOKYMOSI PRINCIPAI

KONKRECIOJI
PATIRTIS

DERINTOJAI .
AKTYVUS REFLEKTYVUS
EKSPERIMENTAVIMAS ANALITIKAI STEBEJIMAS
SIEJANTIEJI

ABSTRAKTUS
KONCEPTUALIZAVIMAS

4 pav. Mokymosi stiliai pagal Kolb

reflektyviam stebéjimui ir abstrak¢iam konceptualizavimui. Jie vadinami asimiliuojantys arba suvokéjai. Sie
zmonés lengvai kuria teorinius modelius, sieja turimga informacijg ir abstrakcius situacijos elementus j visuma.
Asimiliuojantys Zmonés linke daryti induktyvias iSvadas, apibendrinti rezultatus. Jiems labiau patinka dirbti su
abstrak¢iomis idéjomis ir koncepcijomis nei su Zzmonémis. Mokydamiesi Sio stiliaus atstovai renkasi skaityma,
paskaitas, analitiniy modeliy aiskinimg ir mégaujasi mastymu apie daiktus.

Konvergencinis (angl. orig. Converging — darantys ir mastantys) mokymosi stilius - kompromisas tarp
dominuojancios abstrakcijos ir veiksmo, kuriais besimokantis Zmogus transformuoja teorija, norédamas pasi-
rengti konkreciai veiklai. Sio stiliaus atstovai yra Zmonés, kuriems mokantis svarbiau abstraktus konceptualiza-
vimas ir aktyvus eksperimentavimas. Jie vadinami sistemintojais arba siejanéiaisiais. Siy Zmoniy stiprybé -
idéjy plétojimas. Jie linke daryti hipotetines — dedukcines iSvadas, domisi daiktais ir teorijomis (kurias mégsta
patikrinti), specifiniy problemy sprendimu. Kaip ir suvokéjai, jie mazai domisi zmonémis, néra emocionalas.
Mokydamiesi renkasi eksperimentavima idéjomis, situacijy simuliacija, darba prie konkreciy paraisky, projekty.

Adaptacinio (angl. orig. Accommodating — darantys ir jauciantys) mokymosi stiliaus skiriamasis bruozas
- batinybeé veikti, daryti, realizuoti. Siuo stiliumi mokosi Zzmonés, vadinamieji derintojai, pirmenybe teikiantys
aktyvaus eksperimentavimo ir konkrecios patirties badams. Derintojy stiprioji pusé — veikly organizavimas,
susidorojimas su situacijomis, reikalaujan¢iomis greitos adaptacijos prie besikei¢ianciy aplinkybiy. Sie Zmonés
daugiau remiasi intuicija negu logika, problemas linke spresti intuityviai, bandymy ir klaidy keliu. Jie naudo-
jasi kity sukurtomis teorijomis ir analiziy rezultatais, todel mégsta dirbti komandose. Lyginant su kity stiliy
atstovais, jie labiausiai linke rizikuoti. Moka bendrauti su Zmonémis, taciau kartais gali pasirodyti nekantrus,
reikalaujantys.

Kolb teigia, kad Zmonés nuolat tobulina savo mokymosi stiliy, ir $is pokytis vyksta plétojant:

« afektyvinius, su jausmais susijusius gebéjimus (KP),

+ kognityvinius, analitinius gebéjimus (AK),

« stebéjimo ir refleksijos gebéjimus (AS),
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« pragmatinius, susijusius su elgesiu gebéjimus (AE).

Kolb mokymosi stiliy sistemos variacija pagal Honey ir Mumford™. Honey ir Mumford (1992), plétodami
Kolb idéja, sukuré panasia (bet ne tapacig) mokymosi stiliy sistema. Jie taip pat iSskiria keturias mokymosi
pakopas, kurias sudaro patirties turéjimas (angl. Having an Experience), patirties refleksija (angl. Reviewing
the Experience), isvady i$ patirties darymas (angl. Concluding from the Experience) ir tolesniy Zingsniy
planavimas (angl. Planning the Next Steps). Sios pakopos i esmés atitinka Kolb mokymosi i3 patirties ciklo
etapus. Kaip ir Kolb, Honey ir Mumford teigia, kad $is ciklas yra testinis, vienas pasibaiges ciklas gimdo naujg
cikla, todél mokymasi galima jsivaizduoti kaip tam tikra spirale. Mokymasis, anot Honey ir Mumford, siejasi
su kasdienybe ir patirtimi, todél néra reikalo jj vykdyti formaliuose mokymo renginiuose. Zmoniy nuostatos
j atskiras mokymosi ciklo pakopas skiriasi. Nors kiekvienas zmogus turi savo mégstama ciklo faze, retai kuris
samoningai galvoja apie tai, kaip (kokiu badu) mokosi. Sio modelio pagrindu, mokslininkai taip pat i3skyré
keturis mokymosi stilius: aktyvistas, mastytojas, teoretikas ir pragmatikas.

Kolb mokymosi stilius jie atitinka Sitaip:

HONEY IR MUMFORD TERMINAS KOLB TERMINAS
Aktyvistas Derintojas

Mastytojas Analitikas

Teoretikas Asimiliuojantysis/suvokéjas
Pragmatikas Sistemintojas/siejantysis

MOKYMOSI STILIY PAGAL HONEY IR MUMFORD CHARAKTERISTIKOS

Stebétojas
PRIVALUMAI TRUKUMAI
+ Lakios vaizduotés mastytojas. + Erzina veiklos planavimas.
« Naudojasi savo patirtimi. « Perilgai delsia, kol pradeda veikti.
« |vairiapusiskai Zvelgia j situacija, placiy interesy. + Lengvaiisblaskomi.
- Sugrupuoja daugybe informacijos. + Gali bati pernelyg nertpestingas.
+ Mato rysius tarp dalyky, bendra vaizda. - Kartais sunkiai apsisprendzia.
+ Mégsta generuoti idéjas, jsitraukti j veikla, o véliau + Pamirsta svarbias detales.
ja apmastyti. « Miske nemato medziy.
« Meégsta bendravima, diskusijas, darba grupémis, + Dirba tik tuomet, kai pajunta
supranta Zzmoniy jausmus. energijos proverzius.
« Pirmiausiai nori matyti visg vaizda, o po to
analizuoti detales.

1 www.businessballs.com//kolblearningstyles.htm [Prieiga per interneta. Zitréta 2009-07-02].
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Teoretikas

PRIVALUMAI

TRUKUMAI

+ Gerai kuria teorinius modelius.

« Labai kruopstus, tikslus.

+ Nusistato aiskius tikslus.

« Patinka idéjos ir mastymas apie jas.

« Analitiskas, logiskas.

« Domina faktai ir detalés.

+ Pritaiko teorijas problemoms, situacijoms
spresti.

« Mégsta rinkti ir analizuoti faktus, skaityti.

« Specializuoty interesy.

« Konstruktyviai panaudoja buvusia patirt;.

« Organizuotas, viska planuoja i$ anksto.

+ Reikia pernelyg daug informacijos, kad
pradeéty dirbti.

« Vengia méginti ka nors nauja.

 Patinka daryti dalykus kaip jprasta,
nenoriai atsisveikina su praeitimi.

+ ]klimpsta j teorijas.

« Nepasitiki jausmais, pasitiki tik protu.

« Pernelyg atsargus, nemégsta rizikuoti.

+ Nelabai patogiai jauciasi grupés
diskusijose.

« Nori Zinoti, kg apie tai mano ekspertai.

« Draugai ar mokytojai néra informacijos

+ Mégsta dirbti vienas. Saltiniai.
Pragmatikas
PRIVALUMAI TRUKUMAI

« Praktiskai pritaiko idéjas, sujungia teorija su
praktika.

« Ryztingas, mégsta spresti problemas
naudodamasis sveiku protu.

« Meégsta iSméginti dalykus.

« Jaudiasi laimingi, rade teisingg atsakyma/
sprendima.

+ Ima pavyzdzius i$ praktikos.

« Susitelkia j konkrecig problema.

« Mato, ar teorija pritaikoma praktiskai.

« Juda nuo detaliy prie visumos.

« Nusistato aiskius tikslus ir gerai suplanuoja.

« Viska atlieka laiku.

« Strateginis mastymas.

« Kruopsciai perskaito instrukcijas.

« Uzra$ai kruopstus ir tvarkingi.

«  Nemeégsta migloty idéjy.

« Ne visada kantriai iSklauso kity Zmoniy
pasidlymy.

+ Jsizeidzia, kai atsakymas jam
pateikiamas (o ne jis pats jj suranda).

« Linkes manyti, kad jis vienintelis daro
teisingai.

« Nori kontroliuoti ir daryti pats.

« Kartais pernelyg nukrypsta j detales -
Lper medzius nemato misko”

« Nelabai generuoja idéjas ir sidlo
alternatyvas, jam traksta vaizduotés.

« Norédamas atlikti darbus, gali maziau
démesio kreipti j kokybe.

+ Nelabai kreipia démesj j darbo
pristatyma.

« Nori Zinoti, kaip atliekamas darbas
siejasi su realiu gyvenimu.
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Aktyvistas

PRIVALUMAI TRUKUMAI

+ Viska iSmégina. « Meégina daryti per daug dalyky vienu

« Nusiteikes veikti, rizikuoti. metu.

« Labai lankstus, placiy paziary. «  Nemeégsta planuoti.

+ Patinka jvairové, permainos. « Prastai valdo laika, linke atidéti dar-

+ lesko paslépty galimybiy. bus iki paskutinés minutés.

+ Lengvai eina savanoriu ir uzduoda klausimus, + Nelabai domina detalés.
nesijaudina dél pasekmiy. + Netikrina atlikto darbo ir jo neperda-

« Stengiasi jtraukti kitus. ro.

« Mokosi i$ kity, pasirenges prasyti pagalbos. « Pernelyg greitai pradeda veikti,

- Daznai teisingai atsako be logisko paaiskinimo. nepasigilines ir neapmastes.

« Nori matyti bendra vaizda prie$ analizuodamas + Kartais vertinamas kaip jkyrus, landus.
detales.

Mokymosi stiliy klasifikacija VARK

Mokymosi stiliy klasifikacija VARK pagrjsta tuo, kad mokymy dalyviai informacija priima, jsidémi ir
jsimena keturiais kanalais: vizualiniu — regos, akustiniu (audio) - klausos, skaitymo ir raSymo ir kinestetiniu -
lytéjimo ir veiklos. DaZniausiai vienas kanalas bina labiau idlavéjes negu kiti. Sig mokymosi stiliy jvertinimo
sistema sukaré ir 1998 metais paskelbé Charles Bonwellas ir Neilas Flemmingas — Jungtiniy Amerikos Valstijy
ir Naujosios Zelandijos mokslininkai.

Mokymosi stilius gali bati vienlypis arba daugialypis. Vienlypis mokymosi stilius reiskia, kad ryskiai do-
minuoja vienas informacijos priémimo kanalas. Daugialypis mokymosi stilius rodo, kad informacija priimama
pasitelkiant keleta jutiminiy kanaly.

Daugialypiai stiliai yra jdomas ir gana jvairts. Pavyzdziui, zmogus gali teikti pirmenybe A ir R arba Rir K,
bet taip pat ir VAR arba ARK. Yra Zmoniy, kurie vienodai naudojasi visais informacijos priémimo ir perdavimo
badais.

Jeigu Jasy mokymosi stilius yra daugialypis, JUs esate kaip dauguma Zmoniy, nes nustatyta, kad 50-70
procenty zmoniy priklauso butent 3iai kategorijai.

Mokymosi stilius galima tobulinti naudojant tam tikras strategijas informacijai priimti, apdoroti ir
panaudoti.

VARK stiliy aprasymai ir mokymosi strategijos

Vizualinis (V). Zmonés, kuriy dominuojantis informacijos priémimo budas yra vizualinis, mégsta
informacija, pateikta grafikais, schemomis, diagramomis su simboliais (rodyklémis, pabréZimais) ir kitais pagal-
biniais dalykais, pakeic¢ianciais rasytine informacija.
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Vizualinio mokymosi strategijos

PRIEMIMAS. Kaip priimti
informacija?

APDOROJIMAS. Kaip
apdoroti informacija
efektyviam iSmokimui?

PANAUDOJIMAS. Testo ar egzamino
iSlaikymas, uzduoties atlikimas,

sugebéjimas pritaikyti.

« Padeda déstytojai,
kurie kalba vaizdingai
ir gestikuliuoja.

+ Paveiksléliai, vaizdo
jrasai, plakatai,
skaidrés, schemos,
grafikai, simboliai.

+ lliustruoti vadovéliai.

+ Pabraukimai,
paryskinimai,
skirtingos spalvos.

« Panaudokite visas
jmanomas technikas.

« )vairiai perdarykite
vaizdus.

+ I8déstykite vaizdus
skirtingose erdvése.

« Perpieskite uzrasus
vaizdais i$ atminties.

+ Pakeiskite zodZius
simboliais.

+ Skaitykite uzrasus,
ziarékite j juos.

« Perdarykite uzrasus j
grafikus, schemas.

« Pieskite, naudokite diagramas.

+ Prisiminkite savo uzrasy
piesinius.

+ Praktikuokités vaizdinius
paversti zodZiais.

« Uzrasykite egzaminy atsakymus.

Akustinis (A). Si apibadina informacijos priémima ir pateikima, susijusj su kalbéjimu ir klausymusi.

Zmoneés, kurie dazniausiai naudoja §j buda, geriausiai mokosi klausydamiesi paskaity, jrady, dalyvaudami

grupiy diskusijose, kalbédami, iSsakydami savo nuomone.

Akustinio mokymosi (A) strategijos

PRIEMIMAS. Kaip priimti
informacija?

APDOROJIMAS. Kaip
apdoroti informacija
efektyviam iSmokimui?

PANAUDOJIMAS. Testo
ar egzamino islaikymas,
uzduoties atlikimas,
sugebéjimas pritaikyti.

« Dalyvauti pamokose,
diskusijose ir
konsultacijose.

« Aptarti dalykus su kitais
mokiniais, mokytoju arba
déstytoju.

« Paaiskinti naujas idéjas

kitiems Zmonéms.

« Sio stiliaus atstovy
uzrasai gali bati
nelabai kokybiski,
nes jie labiau linke
klausytis. Gali tekti
papildyti uzrasus
aiskinantis dalykus su
kolegomis ar renkant
medziaga i$ knygy.

+ ]sivaizduoti save kalbant
su egzaminuotoju,
klausytis savo kalbéjimo ir
ji uzradyti.

+ Rasti laiko pabuti ramioje
vietoje idéjoms prisiminti.
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Naudoti diktofong
pamokoms ar paskaitoms
jrasyti.

Prisiminti jdomiy
pavyzdZiy, istorijy,
anekdoty...

Papasakoti tiems, kurie
nedalyvavo pamokose

ar paskaitose, skaidriy,
paveiksléliy, kity vaizdiniy
priemoniy turinj.
UZraSuose palikti tusciy
tarpy papildymams...

« Taip pat:

« Perdaryti uzrasus
(konspektus)
sutrumpinant juos
tris kartus, garsiai
juos perskaityti arba
jrasyti j magnetofono
ar diktofono juostele
garsiai juos skaitant.

+ Paaiskinti uzrasus
kitam ,A” stiliaus
asmeniui.

« Paprasyti kity
isklausyti, kaip
suprastas dalykas.

« Praktikuotis uzradyti
atsakymus j jvykusiy
egzaminy klausimus,
garsiai arba mintyse
pateikti atsakymus j

klausimus.

Rasymo ir skaitymo (R). Si kategorija apibudina Zmones, linkusius gauti informacija i3 parasyty teksty.

Sios kategorijos Zmonés daugiausia mokosi skaitydami ir radydami.

Rasymao ir skaitymo (R) mokymaosi strategijos

PRIEMIMAS. Kaip priimti
informacija.

APDOROJIMAS. Kaip apdoroti
informacija efektyviam iSmokimui.

PANAUDOJIMAS. Testo ar

egzamino iSlaikymas, uzduoties

atlikimas, sugebéjimas pritaikyti.

Naudotis sgrasais,
antrastémis, Zodynais,
terminy Zodynais,
dalomaja medziaga,
vadovéliais,
aprasymais
(kompiuteriy
programuy, prietaisy,
laboratoriniy darby ir
pan.), skaityti juos.
Naudotis biblioteka.
UZsirasinéti (daznai
pazodziui).

Perradyti uzrasus
sutrumpinant juos tris
kartus.

Vélir vel rasyti ZzodZius, vél
ir vél tyliai skaityti uzrasus.
Perrasyti idéjas ir principus
savais zodziais.

Paversti grafikus ir schemas

zodiniais aprasymais.

« UzZsiradyti atsakymus |
egzaminy klausimus.

+ Praktikuotis uzduodant
atvirus klausimus ir
uzrasant stsakymus.

. Zyméti zodZius ir
sakinius numeriais ir
punktais (a, b, ¢, d, 1,2,
3,4).
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+ Bendrautisu
déstytojais ar
mokytojais,
kalbanciais
taisyklingais sakiniais,
pateikianciais daug
informacijos bei jy
uzrasais.

Kinestetinis (K). Sios kategorijos Zmonés teikia pirmenybe praktiniam patyrimui. Si suvokimo kate-
gorija yra susijusi su kitomis, taciau svarbiausia, kad Sios kategorijos zmonés siekia viska praktiskai pabandyti,
atlikti, nesvarbu, ar tai buty realaus gyvenimo ar dirbtinai sukurtos situacijos.

Kinestetinio (K) mokymosi strategijos

PANAUDOJIMAS. Testo
PRIEMIMAS. Kaip priimti APDOROJIMAS. Kaip apdoroti ar egzamino islaikymas,
informacija? informacijg efektyviam iSmokimui? uzduoties atlikimas,
sugebéjimas pritaikyti.
+  Priimti informacija « Perradyti uzrasus (konspektus) + Praktikuotis
visais pojuciais: sutrumpinant tris kartus. rasyti atsakymus j
regéjimo, lytéjimo, - Sio stiliaus atstovy uzrasai egzaminy klausimus.
skonio, kvapo, (konspektai) gali bati prastos « Suvaidinti egzaminy
klausos... kokybés, nes tema pasirodé situacijg namuose.
« Dalyvauti vaidmeny ~nekonkreti” arba ,neaktuali”
Zadimuose, tirti Jy atmintis islaikys tik,,tikrus”
realius reiskinius. dalykus.
+ leskoti principus ] santrauka jtraukti daug
paaiskinanciy, pavyzdziy. Abstrak¢ioms
problemy koncepcijoms ir principams
sprendimo suvokti naudoti situacijy analize
pavyzdziy. ir pritaikymus.
« Bendrautisu « Aptarti uzrasus su kitu ,K”
mokytojais, asmeniu.
pateikianciais « Panaudoti paveikslélius ir
realaus gyvenimo nuotraukas, iliustruojancius
pavyzdziy. idéja.
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+ Praktiskai juos « Dar karta perskaityti apraSyma.
taikyti. Nebijoti +  Prisiminti bandymus, realias
bandyti ir klysti. situacijas.

« Naudotis ankstesniy
egzaminy
aprasymais.

Ned Herrmann mastymo stiliy modelis

Ned Herrmann iSvysté vieng zymiausiy mastymo stiliy teorijy, pavadinta jo vardu, ir sukdré bida
mastymo stiliams nustatyti. Savo teorijg Herrmann sukdré remdamasis smegeny veiklos tyrimy rezultatais,
kurie itin aktualas tapo XX a. Sie tyrimai giliau atskleidé Ziniy jsisavinimo procesus.

Zmogaus smegenys yra unikalios ir nepakartojamos. Jos vystosi skirtingomis fazeémis, skiriasi smegeny
svoris ir dydis. Smegeny vystymasi lemia bendra Zmogaus sveikatos baklé, maitinimosi jprociai, aplinkos veik-
sniai.

Jrodyta, kad labai daug energijos Zmogaus smegenys sunaudoja galvojimui ir mokymuisi. Smegenys
sveria apie 1,4 kg ir sudaro apie 2% Zzmogaus kano svorio. Ta¢iau jos sunaudoja daugiau nei 20% viso kano
energijos. Taigi vienas penktadalis maisto, kurj suvalgo Zmogus, tenka smegenims. Neveltui sakoma, kad
tusdciu pilvu mokytis lengviau.

Taip pat jrodyta, kad Zmogaus kairysis ir desinysis smegeny pusrutuliai atlieka skirtingus veiksmus, ir
tai taip pat daro jtaka mokymuisi. Nustatyta, kad kairysis smegeny pusrutulis atskiras informacijos dalis telkia
j visuma (jis lemia, kad atskiros informacijos dalys rikiuojamos j logine seka, po to formuluojamos iSvados).
Desinysis pusrutulis apima ne atskiras detales, o visuminj pasaulio paveiksla. I$skiriami tokie desiniojo ir
kairiojo smegeny pusrutuliy atliekami veiksmai'2

Kairysis pusrutulis: desiniajg kino dalj, dirba su kiekvienu atskiru informacijos elementu, funkcionuoja
pagal logikos désnius, kontroliuoja zodine informacija (sakinio struktdrg, gramatikg), tvarko ir perduoda
informacija, reiskiamg zZodziais ir matematiniais simboliais, turi specialius atminties centrus Zodziams ir
skai¢iams, analizuoja, kritikuoja, pateikia kiekybinj vertinima, vadovaujasi ,sveiku protu”, badingas lingvisto,
matematiko, analitiko, tyrinétojo profesijoms.

Desinysis pusrutulis: kairigjg kino dalj, dirba ne su sgvokomis, o su vaizdiniais, reginiais, skatina
zaidimus, komponuoja elementus naujai, nustato naujus rysius, operuoja bendrybémis, o ne dalimis, kiino
kalbos, judesiy ir fizinio aktyvumo S$altinis, turi specialius centrus, leidZiancius atsiminti ne epizodus, o
jvykiy, daikty ir Zmoniy visuma, organizuoja spalvos ir formos pajauta bei kurybinius iSgyvenimus, intuicijos,
spontaniskumo ir emocijy centras, badingas menininky, muzikanty, pedagogy, dizaineriy profesijoms.

Taciau buty klaidinga manyti, kad abu pusrutuliai,dirba” visiSkai atskirai. PrieSingai, abiejy pusrutuliy
veikla yra glaudZiai susijusi ir sudaro vientisg visuma. Zmogui mokantis tuo pat metu dalyvauja tiek desinysis,
tiek kairysis smegeny pusrutuliai. Ta¢iau kiekvienas zmogus informacija priima, apdoroja ir perteikia skirtin-
gais budais, priklausanciais nuo individualiy smegeny veiklos ypatumy. Todél Zmonés teikia pirmenybe tam
tikro tipo funkcijoms.

Remdamasis Siais tyrimy faktais, Herrmann panaudojo keturiy kvadraty smegeny modelj (desinysis

12 Bizys N, Linkaityte G., Valiuskeviciuté A.(T996). Pamokos mokytojui. Vilnius, Margi rastai.
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pusrutulis — kairysis pusrutulis, apatiné dalis — virsutiné dalis), kaip protinés veiklos metaforg™. Sios keturios
sritys atitinka Zmogaus protinés veiklos logikos, intuicijos, organizavimo ir kirybos sritis. Pagal jas nustatoma,

kokj dominuojantj profil;j i$ keturiy mastymo polinkiy kvadranty (L-O-K-I) turi Zzmogus.

LOGIKOS SRITIS INTUICIJOS SRITIS
loginé nuojautos
analitiné visumiskumo
faktiné integravimo
kiekybiné sintezés

L I

O

ORGANIZAVIMO SRITIS KURYBOS SRITIS
organizavimo iSraiskos
planavimo estetiné
detalizavimo emociné
struktdrizavimo etiné

5 pav. Protinés veiklos sritys14
Herrmann iSskyré Siuos stiliy tipus:

L - racionalusis ,,as”

PoZymiai: toks Zmogus mégsta analizuoti, spresti problemas, rinkti faktus, geba tiksliai reiksti mintis ir
neaiskius, neproduktyvius, sudéetingus dalykus paversti aiskiais, veiksmingais bei paprastais. Sprendimai pri-
imami vadovaujantis logika, pagrjsta tam tikromis prielaidomis, faktai vertinami labiau uz intuicija. Jis geba
daryti apibendrinimus, isreiksti juos zodziu ir gali idealiai techniskai spresti problemas. Taciau sprendimai,
nors ir logiski, gali bati nepraktiski. Tokio stiliaus Zmogus sunkiai kei¢ia kryptj, priima naujoves, emocijy,
nemeégsta gilintis j Zmoniy jausmus, nekreipia démesio j nuovargj, nuobodulj, groZio ir atgaivos poreikj, todél
gali atrodyti Saltas, arogantiskas.

O - saugumo reikalaujantis,as”

PoZymiai: linijinis mastymas, vengia dviprasmiskumo, nepasitiki emocijomis ir intuicija, mégsta kontro-
liuoti aplinkg ir save patj. Tuo Sio stiliaus Zmogus yra panasus j L kvadranto atstova. Skirtingai nuo L stiliaus tipo
zmogaus, sutelkiancio démesjj logika, faktus ir dabartj, O stiliaus tipo Zmogus analizuoja, kas buvo veiksminga
praeityje, taiko teigiama praktika naujoje situacijoje. O stiliaus Zmogus yra atkaklus, reiklus kitiems ir sau, la-
biau linkes veikti nei teoriskai svarstyti, jo stichija — pasaulis, kupinas taisykliy, kuriame sprendimai priimami,
atsizvelgiant j tradicines, jau seniai jsigaléjusias procedras. Sio stiliaus Zzmonés stebi, kad viskas iki smulkiausiy

13 Linkaityté G., LukSyté D.(2008). Kokios yra mokymosi strategijos?//Andragogy klausimai. Praktiniai suaugusiyjy mokymo aspektai. Vilnius,
Lietuvos suaugusiujy Svietimo asociacija.

14 Bizys N, Linkaityté G., Valiuskeviciaté A.(1996).Pamokos mokytojui.Vilnius, Margi rastai.
38



detaliy buty atlikta laiku ir nepriekaistingai. Kiti Zzmonés gali juos laikyti linkusiais dominuoti, siaury paziary,
nuobodziais, nejautriais ir nesocialiais, nes jie trokSta saugumo ir nori viskg kontroliuoti. Tac¢iau O kvadranto
dominavimas leidzia Zzmogui bati genijumi, jei reikia jvesti tvarka chaose.

| - eksperimentuojantis , as”

PoZymiai:  Sio stiliaus Zmogus turi savitg, metaforomis praturtintg kalbg, sunkiai suprantama
nepazjstamam Zmogui. Jis originalus, artistiskas ir turi lakia vaizduote. Sio stiliaus atstovui patirtis svarbesné
nei supratimas. Taciau tokiems Zmonéms sunku laikytis nustatyty terminy, baigti pradétus darbus ir dirbti su
kitais Zzmonémis, nes:

1) Sie Zmonés geriau operuoja vaizdiniais, kuriuos sunkiai gali nupasakoti, nes jiems sunku mintis reiksti
zodziais. Todél jiems sunku pasiekti, kad jy indélis j grupinj darbg bty suprastas ir realizuotas.

2) Jie nesugeba atsizvelgti j kitus Zzmones, pvz., kalba srautu, nesulétina tempo.

K - emocionalusis, as”

PoZymiai: jautrumas ir imlumas. Sio stiliaus Zmoneés viska ,sugeria” kaip kempiné - tvyran¢ia atmosfera,
nuotaikas, pozilrius ir energijos srautus, gerai jaucia, kas vyksta su kiekvienu Salia esanc¢iu Zmogumi. Kai
keiciasi kito Zmogaus ar grupés nuotaika, toks zmogus yra pasirenges situacijg harmonizuoti. Emocionalusis
»as" laikomas harmonijos ir grozio palaikytoju, sentimentaliu, maloniu, lengvai bendraujanc¢iu asmeniu.
Emocionalusis ,as” neskiria daug démesio logikai ir teorijoms. Tokio Zmogaus nuomone, logika ir teorijos
yra nutole nuo realybés. Svarbiausios vertybés — patirtis ir Zmoniskumas. Tokio stiliaus Zmogus reaguoja
emocingai, dvasingai. Gyvenimo misijg zeméje jis suvokia kaip vieny pagalba kitiems augti ir keistis. Dirbdami
grupéje Sie Zmonés kiekvieno Zmogaus indéliui, reikalingam grupés tikslui pasiekti. Tai mégstantys bendrauti
Zmonés, taciau daznai kalba temomis, kurias sunkiai idreiskia ZodZiais. Zmonéms, turintiems kita dominuojantj
kvadranty, nuolatinis K stiliaus atstovo Snekéjimas atrodo nekoncentruotas ar net keliantis sumaistj. K stiliaus
zmogus taip pat gali bati nedisciplinuotas, sentimentalus, nepraktiskas, negali teisingai jvertinti tiksly, laiko ir
piniginiy resursy.

3.3 DAUGIASLUOKSNIS (DAUGIALYPIS) INTELEKTAS

Apie intelekta Zmonija kalba jau ganétinai seniai. Metams bégant po truputj keiciasi tai, kas slepiasi
po Sia sgvoka. Pries keletg desimtmeciy jvestas IQ (intelekto) koeficientas jau nebeatspindi tikrosios intelekto
reikdmés. Siy dieny mokslininkai jrodé, kad intelektas yra Zymiai daugiau nei IQ koeficentas. Intelektas, anot jy,
yra gebéjimy ir jgudziy rinkinys, kurj turi kiekvienas Zzmogus ir kuris kiekvieno Zmogaus yra skirtingas. Intelekta
rodo darbai ir laiméjimai, o lemia daug dalyky: ir zmogaus smegeny veikla, ir jgimtos savybés, ir jgyti jgudziai,
ir aplinka, ir situacija. Né vienas Zmogus negali biti vienodai tobulas visose srityse: Zmogus, kuriam sunkiai
sekasi koordinuoti judesius Sokant, gali bati labai geras, pastabus, greitos orientacijos vairuotojas.

Siuo metu intelektas apibréziamas kaip tam tikry protiniy gebéjimy visuma. Nesamoningai remdamiesi
Siais gebéjimais, Zmonés tikslingai elgiasi, sprendzia problemas ir uzdavinius, prisitaiko prie naujy salygy, mo-
kosi.

1983 metais Harvardo universiteto (JAV) Tarrytowno konferencijoje Niujorke profesorius H. Gard-

neris'> viedai pristaté teorija, kuri teigia, kas Zmogus turi jgimtg biopsichologinj potencialg, susidedantj is
keleto lygiaveréiy intelekty. Sj fakta mokslininkas nustaté pora desimtmeciy tyrinédamas intelekto teorijas,

analizuodamas genijy gyvenima ir laimeéjimus. Tuo metu Gardneris jvardijo septynias protiniy gebeéjimy rasis,

15 Jensen E. (1999). Tobulas mokymas. Vilnius, AB OVO.
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véliau nustaté astuntaja.

Taigi Siuo metu daugiasluoksniam intelektui priskiriamos astuonios intelekto (protiniy gebéjimy) rusys:
loginis—matematinis intelektas, tarpasmeniniy santykiy, erdvés suvokimo, muzikinis — ritminis, refleksijos (vi-
dinis asmeniskas), kinestezinis, Zodinis—lingvistinis (verbalinis) ir nataralusis intelektas.

Gardner kolega T. Amstrong'® sukdré keturis daugiasluoksnio intelekto teorijai reikSmingus teiginius:

« Kiekvienas zmogus turi visas astuonias intelekto rusis, t.y. po truputj gebéjimy visose astuoniy
intelekty sferose. Dazniausiai vienas zmogus turi dviejy-trijy intelekty kombinacija ir ji kiekvieno yra
unikali.

« Dauguma Zmoniy kiekvieng intelekto rasj gali iSsiugdyti iki pilnos kompetencijos, jeigu Zmogus tin-
kamai skatinamas, jam sudaromos salygos ir teikiamos instrukcijos.

+ Intelekto raGsys paprastai funkcionuoja kompleksiskai.

Egzistuoja daugybe budy bdati intelektualiu kiekvienoje intelekto kategorijoje, t.y. néra standartinio
pagrindiniy charakteristiky rinkinio, kuris batinas norint tapti pripazintu, protingu tam tikroje srityje. Tai
reiskia, kad Zmogus, turintis loginio mastymo problemy, gali bati talentingas muzikinéje srityje.

Mokymo(si) organizatoriams ir mokytojams, tiek vaiky, tiek suaugusiyjy, tenka didelé atsakomybé uz
intelekto ugdyma. Zinojimas, kad auditorijoje sédi jvairaus intelekto asmenys, turéty skatinti suaugusiyjy
mokytojus bati atidZius rengiant mokymo programas bei parenkant mokymo metodus ir formas. Kartais
manoma, kad protiniai gebéjimai paveldimi, ir ka jau ¢ia bepadarysi, belieka susitaikyti. Taiau yra nustatyta,
jog protiniai gebéjimai yra labiau islavinami nei paveldimi. Kuo anksciau tai pradedama daryti, tuo geresni
rezultatai pasiekiami. Taciau tai nereiskia, kad brandus Zmogus negali uzsibrézti sau tikslo, tobulinti vieng ar
kitg protinj gebéjima.

Protiniai gebéjimai, lavinami ir naudojami atitinkamose situacijose, padeda pasiekti geresniy mokymosi
rezultaty, stiprinti pasitikéjima jégomis, tobuléti kaip asmenybei. Nors atsakomybe uz intelekto lavinima turety
prisiimti patys mokiniai, mokytojo pareiga padéti jiems paZinti savo stiprigsias ir silpngsias intelekto puses,
parodyti intelekto lavinimo privalumus ir galimybes, padéti lavinti intelekta, parengiant specialias uzduotis,
sukuriant tinkamg aplinka, rekomenduojant medziaga lavintis.

Gardner rekomenduoja mokytojams padéti mokiniams surasti stiprigsias puses ir stengtis neakcentuoti
silpnujy. Mokslininko nuomone, Zzmonés turi naudoti stiprigsias puses kaip tiltg j tas vietas, kuriose jie néra
tokie stiprus.

Gardner teorija yra puikus pagrindas apmastymams, kaip sukurti galimybes suaugusiajam Zzmogui to-
bulinti gebéjimus visose mokymosi situacijose. Dazniausiai pasitaiko, kad mokymosi aplinkos koncentruojasi
j dvi intelekto rasis: lingvistinj ir loginj — matematinj. Gardner jsitikinimu, visi intelektai turi bati lygiaverdiai ir
vienodai prioritetiniai.

Savaime suprantama, kad intelekto jvairove pasizymi ne tik mokiniai, bet ir mokytojai. Kiekvienas
mokytojas turi savo stiprigsias intelekto puses ir jomis daZniausiai naudojasi visose gyvenimo sferose, taip
pat ir mokant. Tokiu budu mokytojas, naudodamas jam priimtinas intelekto lavinimo startegijas, salyginai
daugiau démesio skiria mokymy dalyviams, turintiems panasiy intelektiniy savybiy. Daroma tai instinktyviai,
nesagmoningai, taciau dalis auditorijos gali pasijusti ignoruojami, nevertinami, nesuprasti ir Sitaip prarasti
motyvacijag mokytis. Todél mokytojams tenka priimti nemenka i$380kj pazinti ne tik savo intelekto savituma,
ne tik daugiasluoksnio intelekto jvairove, bet ir taikyti jvairias mokymo strategijas, siekiant mokymy dalyvius

maksimaliai jtraukti j mokymosi veikla.

16 Froyland M. Daugkartinis patyrimas jvairiose aplinkose - MEMUS muziejy pedagogikos teorinis pagrindimas.// www.bms.edu.lv/resour-
ses/Merethe_lit.pdf [ZiGréta 2008-09-02].
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Intelekto rusiy ypatumai, lavinimo strategijos

Loginis—matematinis intelektas. Turintys §j intelekta Zmonés greiciau nei kiti geba atpazinti abstrakcius
dalykus, spresti matematines lygtis ir kasdienius gyvenimiskus uzdavinius; ieskoti priezasties ir pasekmés,
pagrjstai argumentuoti ir iSsamiai analizuoti. Paprastai tokie Zmonés uzduoda labai daug klausimy, mégsta
pagrijsti savo veiklg, tikslinasi ir atsirenka informacijg, mégsta numatyti, analizuoti, teorizuoti, tvarkyti dalykus,
teikti pasiulymus, dirbti teoriniy moksly srityje.

Mokydamiesi jie gerai sprendzia problemas, jiems patinka tvarka ir nuoseklumas, darbas su skaiciais,
taciau nuobodziauja, jeigu tenka dirbti nuolatinj sédima darba.

Loginis—matematinis intelektas ugdomas duodant daugiau sudétingy ir jdomiy uzduociy, savarankisky
darby. Sie Zmonés bus aktyvas uZsiemimuose, jei programoje bus uzdaviniy sprendimo, konkreciy plany
sudarymo, idéjy klasifikavimo, tam tikry problemy sprendimo strategijy karimo ir panasiy uzduociy.

Tarpasmeninis intelektas. Tarpasmeniniy santykiy gebéjimai Gdingi Zmonéms, gebantiems paveikti ki-
tus, tartis, klausytis, spresti konfliktus, jtikinti, gerai sutarti su aplinkiniais, daryti jtaka, sudaryti komandas. Sie
zmonés gerai dirba su jvairiomis Zmoniy grupémis ir mégsta draugija.

Mokydamiesi jie linke dirbti drauge su kitais, ypa¢ mazomis grupémis, mégsta bendramoksliy patari-
mus. Dirbti vieniems jiems nepatinka.

Tarpsasmeninio intelekto Zmoniy gebéjimai stiprinami sialant daugiau grupinés veiklos, aktyvumas
palaikomas skiriant juos bendradarbiavimo organizatoriais grupése, atliekant uzduotis poromis ar grupémis,
jtraukiant j vaidmeny pratimus.

Erdvinis intelektas. Erdvés suvokimo gebéjimy Zmonés, gebantys gerai orientuotis erdvéje, suvokiantys
trimate erdve ir erdvinius objekty santykius, galintys analizuoti, ,skaityti” diagramas, Zemélapius ir pan. Taciau
tai néra vien tik gebéjimas ka nors matyti, tai gebéjimas matyti daiktus priklausomai nuo kity. Asmuo gali
bati aklas, bet tureéti aiskiy erdviniy protiniy gebéjimy. Erdvés suvokimo gebéjimams priskiriama: pastatyti
automobilj lygiagreciai su kuo nors, greitai pripildyti indy plovimo masing ar susikrauti bagaza, apstatyti ar
dekoruoti kambar;j.

Mokydamiesi erdvinio intelekto ,savininkai” dazniausiai nenustygsta vietoje, kg nors piesia. Jiems
patinka aplinka, kur daug paveiksly ar plakaty, judéjimas, menas.

UzZsiemimo metu Siuos Zmones galima aktyvinti ir erdvinius protinius gebéjimus lavinti pieSimo,
déliojimo, lankstymo, statymo, lipdymo, sédéjimo tvarkos pakeitimo veikla.

Muzikinis intelektas. Muzikiniai-ritminiai gebéjimai udingi Zmonéms, mokantiems reaguoti |
besikei¢ian¢ius garsus, gamtos ar savo sukurtuosius garsus paversti muzika. Siai kategorijai priskiriami
gebéjimai Sokti, ploti rankomis ritma, kurti muzika, groti, Zaisti ritminius Zaidimus ir dainas. Tac¢iau muzikiniai-
ritminiai gebéjimai nesietini su dainavimo talentu.

Mokydamiesi Zmonés, turintys muzikiniy-ritminiy gebéjimy, jautriai reaguoja j garsus. Juos blasko il-
gas mokytojo kalbéjimas, besikartojancios uzduotys, pasalinis triuksmas, ilgas sédéjimas vienoje vietoje.

Siy zmoniy démesj patrauksime ir islaikysime naudodami uzduotis, susijusias su $okiu, dainavimu,
muzikos klausimu. Tokiems Zmonéms aktyvinti galima naudoti, pvz., tyly muzikinj fong atliekant grupine
uzduotj, zaidZiant muzikine atmintj lavinancius zaidimus, rengiant muzikinius pasirodymus.

Refleksijos arba vidinis asmeninis intelektas. Zmonés, kuriems budingi refleksijos gebéjimai, Zniausiai
yra tie, kurie ieSko atsakymy j filosofinius klausimus. Jie mégsta save jvertinti, svarstyti, planuoti, dirbti vieni,
daznai remiasi intuicija, yra svajotojai; jiems patinka rasyti dienorastj, medituoti, koncentruotis, pazinti save; jie
zino savo silpnybes ir stiprybes, linke j vienatve, mégsta kelti gyvenimo prasmés klausimus.

Mokydamiesi tokie zmonés mégsta buti vieni, kad galéty mastyti. Jie pasitiki savo jégomis ir nori darbus

41



atlikti individualiai. Detalis mokytojo nurodymai, per daug taisykliy, mokymasis pagal vadovélj juos erzina.

Norédami, kad tokie Zmonés mokydamiesi nenubyréty, turime sudaryti jiems galimybes pabuti
vieniems, skirti individualias uzduotis, isklausyti jy apmastymy viena ar kita tema. Refleksijos gebéjimus
lavinsime praSydami apmastyti ir jvertinti uzduotj (uzsiémimga), radyti dienorastj, girdami uz tiksluma, atviruma,
nebijojima pasakyti nuomone ir pan.

Kinestezinis intelektas. Kinesteziniy gebéjimy turintys asmenys gerai geba kontroliuoti kiino judesius,
manipuliuoja daiktais bei turi islavintg lietimo pojatj. Svarbiausias pagalbininkas mokantis, linksminantis ar
iSreiskiant save Siems Zmonéms yra jy paciy kunas.

Mokymosi situacijoje dirbant su tokiais asmenimis naudojami vaidmeny Zaidimai, sporto elemen-
tai, isvykos, ranky darbas. Zinodamas, kad 3io intelekto atstovams sunku ilgg laikg sédéti vienoje vietoje,
suaugusiyjy mokytojas neturéty nustebti, jeigu jie atsistos, kai to panorés, pastovés, pasivaikscios.

Kinestezinius gebejimus lavinsime skirdami vaidmeny atlikimo uzduotis, pratimus, reikalaujancius kiino
judesiy (,skulptury” statymas), mokydami Sokti ir judéti, Zaisdami judriuosius zaidimus, leisdami liesti daiktus.

Zodinis-lingvistinis (verbalinis) intelektas. Zodiniai-lingvistiniai gebéjimai Gdingi Zmonéms, gerai valdan-
tiems kalbg ir gebantiems formuluoti mintis. Sie Zmonés mégsta kalbéti, pasakoti istorijas, gin¢ytis, jrodinéti,
sakyti anekdotus, argumentuoti, skaityti, diskutuoti, perfrazuoti ir persvarstyti.

Mokydamiesijie blnalabaijautrisZodziy prasmei,ZodZiytvarkaisakinyje, garsams, ritmui. Uzsiémimuose
jiems reikia sudaryti salygas skaityti, kalbéti, diskutuoti, iSsakyti savo nuomone.

Zodiniai-lingvistiniai gebéjimai lavinami dalijantis mintimis, diskutuojant grupése, skaitant, klausantis
garso jrasy, rasant ar sakant kalbas, kuriant dialogus poromis ar komandomis, vaidinant, mokantis naujy
zodziy, rasant rasinius, sprendziant problemas, kuriant kalambdrus, kryZiazodZius, kalbant ekspromtu, rengiant
humoro valandéles.

3.4 MOTYVACIJA MOKYTIS

Vienas neseniai dirbanciy andragogy papasakojo situacija:,,Mokau kompiuterinio rastingumo, daugiau-
sia darbovietése. DidZiausia problema, su kuria susiduriu, - tai vyresni Zmonés. Jie ateina j uzsiémimus jsitikine,
kad kompiuteriy tiesiog nejmanoma suprasti tiems, kuriems daugiau nei penkiasdesimt mety. LiGdniausia,
kad tas jy jsitikinimas pasitvirtina, nes jie visiskai nesistengia ir nuleidzia rankas né kiek nepriartéje prie to, ka
pasiekia jaunesni mano mokiniai, o tada teisinasi: , Juk sakiau!” Tai kaip nuteikti vyresnius mokinius mokytis?

Tiek patyre, tiek nepatyre mokytojai svarbiausiu efektyvaus mokymosi veiksniu laiko motyvacija.
Sunkiausias mokytojo uzdavinys - jkvépti mokiniams nora mokytis. Jei mokiniai nenorés mokytis, jie beveik
nieko neiSmoks. Ir atvirksciai - jei mokate motyvuoti mokinius, galite smarkiai kilsteléti jy iSmokimo lygj. Tai
kas gi yra motyvacija?

Kaip teigiama Tarptautiniy ZodZiy Zodyne, motyvacija (lot. “morere”- judinti, skatinti) yra tam tikro el-
gesio, veiksmy ir tikslingos veiklos skatinimas, kurj sukelia jvairds motyvai. [15]. Motyvacija apibtdinama ir kaip
veiklos procesas, skatinantis zmogy elgtis taip, kad buty pasiekti jam svarbus tikslai ar patenkinti poreikiai.
Motyvacija paprastai asocijuojasi su aktyvumu, energija, entuziazmu. Kuo labiau Zmogus motyvuotas atlikti
tam tikrg veikla, tuo daugiau laiko jai randa, tuo daugiau jégy ir pastangy jai skiria. Motyvacija lemia, kiek truks
atliekami veiksmai, koks bus jy intensyvumas bei yra glaudziai susijusi su atliekamy veiksmy kryptingumu.
Kryptingumas nusako, j ka nukreiptas Zzmogaus elgesys ir kaip galima jj paaiskinti.

Vieningos teorijos apie motyvacijg néra. Mokslingje literattroje iSskiriamos trijy rasiy teorijos: teorijos
apie vidine ir iSorine motyvacija, poreikiy teorijos bei kognityvinés ir procesy teorijos. Sioje medziagoje teori-
jos apie motyvacijg nebus iSsamiai nagrinéjamos, taciau tikimasi, kad tai, kas parasyta, paskatins skaitytojg
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teorijomis pasidométi savarankiskai.

Motyvai (lot.motivum), pagal Tarptautiniy Zodziy Zodyne pateiktg aiskinima, yra skatinamoji prieZastis,
veiksnys; psichologijoje - vidinis veiksnys, skatinantis kokiq nors veiklg [15].

Motyvai dar apibddinami kaip veiklos stimulai, susije su individo poreikiy tenkinimu. Nepatenkinti
poreikiai sukelia neigiama blseng ir individas tam tikra veikla ar elgesiu stengiasi ta blseng pakeisti. Tuo tarpu
patenkinti poreikiai daznai lemia motyvy susilpnéjima arba iSnykima.

Motyvus galima klasifikuoti labai jvairiai, dazniausiai iSskiriamos tokios salyginés grupés:

« Individualus, socialiniai, ekonominiai motyvai.

+ Vidiniai ir iSoriniai motyvai.

« Pasiekimy, valdZios ir partnerystés motyvai.

« Praktiniai ir vertybémis grjsti motyvai.

+ Motyvai, susije su emocijomis, ir racionalts motyvai [13].

Individualus, socialiniai, ekonominiai . Individualis motyvai paprastai neatsiejami nuo laimés (tokios,
kaip kiekvienas ja suprantame) ir asmeniniy pasiekimy. Pagrindinis motyvacijos argumentas — gyvenimo
kokybeés siekimas ir galimybé paciam tvarkyti gyvenima.

Socialinis motyvas siejasi su galimybe socialiai integruotis. Jis glaudZiai susisaukia su individualiuoju.

Svarbiausiu ekonominiu motyvu laikomi rezultatai. Siuo atveju motyvacijos skatinimo veiksniai yra
konkurencinés individo galios ir ekonominis augimas.

Vidiniai ir iSoriniai. Vidiné motyvacija remiasi savaiminiais faktoriais. Zmogus, norédamas pasiekti jam
svarby dalyka, savo veiksmus nukreipia link jo. Vidiniai motyvai (dar vadinami traukimo motyvais) glaudziai
susije su individualiais motyvais, nes tai yra masy norai, tikslai, siekiai, kurie savo ruoztu siejasi su musy
poreikiais.

A.Maslow iskélé mintj, kad egzistuoja universalUs, panasus | instinktus poreikiai, kuriuos kiekvienas
zmogus stengiasi patenkinti, ir beveik visg Zzmogaus veikla galima paaiskinti Siais poreikiais. A.Maslow pateikia
poreikius hierarchine tvarka. Schemos apacioje (6 pav.) esantys poreikiai yra svarbiausi. Auksciau isdéstyti
poreikiai svarbus tik tuomet, jei patenkinti Zemiau esantys. Nors Sie poreikiai tenkinami nesgmoningai, jie
veikia kaip proto vitaminai. Jei visai jy atsisakysime, neblsime protiskai sveiki. A.Maslow pastebéjo, kad,
nepatenkinus kurio i$ poreikiy, daznai pasireiskia problemiskas elgesys. PavyzdZiui, nepatenkinus saugumo
poreikio, besimokantysis gali jausti pyktj, baime, nuolat pasirenges kautis, siekia kompensuoti neurotisku
elgesiu: agresyvumu, priesiskumu, atsiskyréliskumu. O kai mokinys jauciasi fiziskai saugus, kai saugumo
poreikiai silpnéja, vietoj jy atsiranda aukstesnieji poreikiai. Svarbu tai, kad tik patenkinus ,,trikumo” poreikius
atsiranda ,,augimo” poreikiai, t.y. kognityviniai ir kiti mokymosi poreikiai (suzinoti, suprasti, iSmokti); estetiniai
poreikiai (simetrija, tvarka, grozis); savo gebéjimy atskleidimo poreikiai (pazinti ir realizuoti save); dvasiniai
poreikiai (padéti kitiems pasiekti pilnatve).

Vidinius motyvus dar galima apibrézti zodZiu ,noriu” Noriu patenkinti:

« Fiziologinius poreikius (reikia pavalgyti, apsirengti, turéti busta).

+ Saugumo poreikius (siekiame uzsitikrinti fiziskai ir dvasiskai saugia aplinka).

« Socialinius arba bendravimo poreikius (ieSkome draugystés, bendravimo, stengiamés jsilieti j grupe,

kur patenkiname).

« Pagarbos ir pripazinimo poreikius (norime, kad mus pastebéty, jvertinty masy darbus ar pastangas).

« Savirealizacijos poreikius (norime kazko, kas suteikty masy gyvenimui daugiau prasmes, leisty atsis-

kleisti mUsy talentams, sugebéjimams).

Isorinés motyvacijos pagrindas — aplinkos veikiami dalykai. Veikiant iSorinei motyvacijai, Zmogaus elgesj
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PAGRINDINIAI SUAUGUSIUJYU MOKYMOSI PRINCIPAI

DVASINIAI POREIKIAI (padéti kitiems, pasiekti pilnatve)

AUGIMO R
POREIKIAI SAVO GEBEJIMY ATSKLEIDIMO POREIKIAI (pazinti ir realizuoti save)
ESTETINIAI POREIKIAI (simetrija, tvarka, groZis)
KOGNITYVINIAI IR KITI MOKYMOSI POREIKIAI (suZinoti, suprasi, iSmokti)
PAGARBOS
POREIKIAI
(pasiekimai, pritarimas)
TRUKUMO
POREIKIAI

SAUGUMO POREIKIAI
(nejausti skausmo, bati sveikam saugiam,
jaustis stabiliai ir pan.)

6 pav. A.Maslow poreikiy hierarchija [24]

kontroliuoja ne vidinés priezastys, bet aplinkos veiksniai, pvz., pasikeitusios technologijos, $eimos ekonominé
situacija, sutuoktiniy pozilris, vadovai ir bendradarbiai. I3oriniams veiksniams priklauso konkurencija darbo
rinkoje, formalaus statuso jtvirtinimas, hierarchinis spaudimas, atliekamos veiklos pobudis ir jos pasikeitimas,
savo ir kity sékmeés pavyzdziai, pasikeitimai supancioje aplinkoje. Sie veiksniai stumia arba skatina mokytis ir
gali turéti didele teigiama reikSme. Kita vertus, jie gali labai smarkiai sumazinti motyvacijq ir net priversti atsi-
sakyti savo tikslo.

ISorinius motyvus nusako zodis,reikia®, o tai siejasi su individuliais ir socialiniais jgudziais. Pripazinta, kad
vidiné motyvacija yra patvaresné uz isorine. Vidine motyvacija paremtas elgesys maziau priklauso nuo isoriniy
situacijos aplinkybiy ir labiau susijes su vertybiy sistema bei asmenybés bruozais.

Aptariant pedagogikos ir andragogikos skirtumus, buvo teigiama, jog pedagogikoje mokymo-
si motyvacijg lemia iSoriniai faktoriai, o andragogikoje - vidiniai stimulai. I3 tiesy, suaugusiyjy mokymosi
motyvacija didzia dalimilemia vidiniai stimulai (pasitenkinimas darbu, savigarba, gyvenimo kokybé, saviraiska),
taciau svarbus yra ir iSoriniai motyvaciniai faktoriai (geresnis darbas, paaukstinimas darbe — karjeros siekimas,
didesnis atlyginimas).

Pasiekimy, valdZios ir partnerystés motyvai. Sie trys motyvai ypac svarbias dél Zmogaus elgesio mokantis
ar dirbant. Jie yra glaudziai susije vienas su kitu ir daznai vadinami ,didZiuoju trejetu”.

Pasiekimy motyvas dar vadinamas motyvacija, kurig skatina noras laiméti. Pastaruoju metu profesinéje
srityje $is motyvas itin akcentuojamas, dirbantieji skatinami bati geriausiais i geriausiy, siekti vis naujy
laiméjimuy.

Valdzios motyvas skatina mus dominuoti, parodo, kokig reikSme skiriame garbei, autoritetui, kokia
atsakomybe galime prisiimti, ar mégstame vadovauti. Mokslininkai jrodé, kad valdzios troskima turincius vyrus
lydi nemazai nemaloniy pasekmiy: dazni gincai ir tarpusavio nesutarimai, nestabilUs santykiai su partneriais,
prestiziniy dalyky akcentavimas, impulsyvus elgesys ir netgi alkoholizmas.

Partnerystés motyvas daro jtakg musy elgesiui, bendraujant su mus supanciais zmonémis: draugais,
Seima, artimaisiais, bendradarbiais bei mlsy paslaugy vartotojais. Partnerystés motyvy turintys asmenys
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dideliu profesinés veiklos privalumu laiko bendradarbiavima su kitais: jie mielai bana su kitais, lengvai atsive-
ria, taciau taip pat nori bati mégiami kity.

Jdomu, kad tie patys elgesio bldai gali bati keliy motyvy priezastis, pvz., dalyvavimas kultlros ar sporto
rateliuose: ¢ia susitinkama su Zzmonémis (partnerystés motyvas) ir pasiekiama kai kuriy laiméjimy (pasiekimy
motyvas).,,DidZiojo trejeto” motyvai vienodai svarbas zmogaus elgesiui. Siy motyvy zinojimas padeda tinka-
mai skatinti Zmogaus motyvacija.

Praktiniai ir vertybémis grjsti motyvai . Praktiniai , kaip nurodo jy pavadinimas, siejasi su tam tikra prak-
tine nauda juos turin¢&iam Zmogui. Sie motyvai - karjera, statusas, prestizas, socialiné adaptacija, konkuren-
cija, komunikacija (pasikeitimas informacija) - Zmogy atlikti veikla, leisiancig patenkinti vieng ar kitg praktinj
poreikj.

Suprantama, vienas i$ stipriy motyvy ka nors daryti yra pinigai, kurie leidzia patenkinti daugelj masy
poreikiy. Taciau yra daugybé dalyky, kuriuos mes darome ne dél pinigy, o visai déel ko nors kito. Dazniausiai tai
blna susije su misy vertybémis.

Vertybémis grjsti motyvai artimi individualiems ir emocijomis grjstiems motyvams. Siekimas kuo
daugiau pazinti, kuo geriau suvokti, Zingeidumas, saves ieSkojimas ir saviraiska, grozio kdrimas - tai motyvai,
kurie skatina és tobuléjima ir nukreipia Zmogy j aktyvy karybiniy veikly ieskojima.

Motyvai, susije su emocijomis ir racionalis motyvai. Su emocijomis susijusiems motyvams priklauso Sie:
pavydas, neapykanta, meilé ir panasus. Taciau jau minéti pasiekimy, valdzios, partnerystés motyvai su emoci-
jomis nesusije.

Mes Zzinome, kad suaugusieji efektyviai mokosi siekdami paciy pasirinkto tikslo, kurj lemia esamas veik-
los etapas. Tikslas - svarbus dalykas, veikiantis musy motyvacija. Protingai iSkelti tikslai padeda sékmingai
motyvuoti savo ir kity veiksmus. Nepasiekiami, nejmanomi tikslai, atvirk$¢iai, neigiamai veikia motyvacija.
Taigi tikslus turetume issikelti provokuojancius, skatinancius siekti daugiau, reikSmingus, bet pasiekiamus ir
nuoseklius.

Motyvai ne visuomet bilna vienodai aktyvius. Aktyvumas dazniausiai priklauso nuo to, kaip aktualus
yra vienas ar kitas Zzmogaus poreikis arba noras. Jeigu poreikis yra daugiau ar maziau patenkintas, motyvas ka
nors daryti ta kryptimi bus maZesnis, ne toks aktyvus. Motyvus galima paskatinti. Paskatinimai gali pazadinti
giliai slypin¢ius motyvus. Kita vertus, dera nepamirsti, kad Zmogaus elgesj ir motyvacija veikia zymiai daugiau
faktoriy nei motyvai, norai, tikslai.

3.5 MOTYVACLJOS SKATINIMAS

Pagrindiniai veiksniai, charakterizuojantys suaugusjjj Zzmogy, yra amzius ir amziaus tarpsniams keliami
uzdaviniai. Jie jtakoja Zmogaus poreikius, tikslus ir motyvus, o katu ir motyvacija. PavyzdZiui, nustatyta, kad
jauno suaugusiojo amziuje svarbus mokymosi motyvas yra asmenybés tobulinimo poreikis. Antrajame bran-
dos amziuje dominuoja motyvai, susije su profesine veikla. Na, o brandaus amziaus tarpsnyje, vaikams tapus
savarankiskiems, atsiranda stipras motyvai saviraiskai ir pazinimui, dél to pastaruoju metu matome nemazai
brandaus amziaus zmoniy tapant, Sokant, dainuojant, keliaujant.

Kaip raso Eric Jensen, smegenims patinka mokytis, ir Zzmonés yra nusiteike mokytis didziajg savo
gyvenimo dalj [8]. Kiekvienas mokinys, sédintis auditorijoje, jau nuteiké save Cionai atvykti; yra nuteikes
save mokytis jau tukstanciy karty; Siuo metu gali bati arba nebdti tam nusiteikes. Visa esmé - pasalinti
demotyvuojancias aplinkybes ir daryti mazus dalykus, jZiebiancius vidine motyvacija. Kaip tai padaryti?
G.Petty knygoje ,,Siuolaikinis mokymas: praktinis vadovas "[14] atkreipia démes;j j tokias pagrindines priezastis,
skatinancias norg mokytis:
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Mokausi, nes man tai naudinga. Todél suauges Zmogus jau pirmosiomis uzsiémimy valandomis turi
pajusti, kad dalykas, kurio pradéjo mokytis, yra kasdien praktiskai pritaikomas.

Specialybé/dalykas, kurio mokausi, man pravers. Neturédami ilgalaikio tikslo mokiniai praranda nora
mokytis, tad jiems reikéty isaiskinti ilgalaikius mokomo dalyko privalumus, karjeros galimybes.
PavyzdZziui, mokédama gerai spausdinti kompiuteriu, galésiu papildomai uzsidirbti, pagerés mano
darbo kokybé.

Suprantu, kad mokausi gerai, ir tai kelia pasitikéjimq savimi . Tai stipriausia motyvacija. Todél jg aptar-
sime placiau. Net jei yra ir kity motyvy, Sis dominuoja. Jj galima bty pavadinti mokymosi varikliu.
Bet jis gali veikti dviem kryptimis. Nattralu, kad malonu daryti tai, kas sekasi. Ir baisiai nemalonu
daryti tai, kas nesiseka. Jei Zzmogui, vos pradéjusiam gilintis j kulinarija, pasiseka pagaminti skany
patiekalg, jis ima savimi pasitikéti, ir maisto gaminimas jam - vienas malonumas. Jis be baimés im-
sis vis sudétingesniy recepty, nes pasitikéjimas savo jégomis suteiks jégy ir uzsispyrimo, kuriy labai
reikia siekiant pergaliy, o paprastos nesékmés lengvai iSgyvenamos. Kita vertus, tie, kuriems pirmi
bandymai kg nors pagaminti baigési nevalgomais patiekalais, stengsis kiek galédami vengti kulinari-
jos. Nepasitikéjimas savo jégomis, pastangos ir iSankstinis nusiteikimas lems tai, kad juos paveiks net
maziausios nesékmeés, ir jie galiausiai nuleis rankas sakydami: ,,Nemoku gaminti”. Kai jasy uzsiémime
mokiniai pasiekia gery rezultaty, sitikinkite, kad mokinai tikrai suprato uzduotj, o susiddre su sunku-
mais , tuoj pat sulaukia jusy pagalbos; paruoskite paprasty, greitai atliekamy uzduociy, kad visi mo-
kiniai galéty pasidziaugti jas sékmingai atlike. Kitos uzduotys turéty lavinti gabesniuosius. Pagirkite
ar kitaip pazymékite visus geresnius rezultatus, net jei atliktos uzduotys buvo pacios paprasciausios,
nors atsakymas ir ne visai tikslus. Paskatinti turétumeéte kuo greiciau po uzduoties atlikimo. Atminkite,
kad sékmé turi tapti kiekvieno mokinio kasdienybe, antraip kai kurie i$ jy praras pasitikéjima savo
jégomis. Tie, kurie mokosi, yra tie, kurie tiki savo jégomis. Tie, kurie tiki savo jégomis, yra tie, kurie
patiria sékme. |sivaizduokite, kad ant jusy mokiniy kakty uzradyta: , Prasau man leisti nuolat pasiekti
gery rezultaty ir gauti paskatinima.”

Jei gerai mokysiuos, patiksiu mokytojui ir/ar savo grupés nariui. Kai kuriuos mokinius skatina tai, kad
mokytojas juos pripazins. Tai pasitaiko dazniau, jei suaugusiujy mokytojas palaiko su besimokanciais
Siltus santykius. Besimokanc¢iajam reikia pripazinimo tarp savo grupés nariy. Mokytojas neturéty leis-
ti, kad bendramoksliai isryskinty vienas kito klaidas, negalima né sakyti, kad mokytojas jokiu badu
negali net ir Siaip linksmai pasisaipyti i$ mokinio ar jo darbo.

Jei nesimokysiu, tuctuojau sulauksiu nemalonumy . Tikrinimai ir taisymai yra svarbis, nes leidzia
patikrinti, kaip vyksta mokymasis. Nereikia gasdinti, bet nenuvertinkite i$ anksto numatyto testo
reikSmés motyvacijai. Net jei besimokantys tvirtins, kad né vienas nepasiruosé (o taip negali bati),
pats faktas , kad tikrinate reguliariai, skatins juos mokytis, o blogi darbo rezultatai gali motyvuoti,
jei mokinys tikés, kad gery rezultaty gali pasiekti laipsniskai. Bet jei mokinys susikirs nuolat, jo mo-
tyvacija tik silpnés - ir sparciai. Mokytis skatina terminai. Bet kartg nustate terminus, neturétumeéte
kaitalioti datos

Tai, ko mokausi, man jdomu ir patenkina mano lakescius. Suaugusieji mokysis , jei mokymasis vyks
jdomiai, patenkins jy smalsuma ar bus smagus. Tai galite padaryti tiesiogiai siedami mokymosi
medziaga su jy kasdienybe ir pomégiais. Parodykite pats susidoméjima ir entuziazma, stenkités ska-
tinti smalsuma, o ne sausai déstykite faktus, rodykite tikrus daiktus, demonstruokite pritaikomuma
videofilmais, eikite j ekskursijas, kvieskités svecius; pasinaudokite mokiniy saviraiska ir kirybiskumu.
Skatinkite mokiniy aktyvumga. Mokymosi veiklg nuolat keiskite. Pasinaudokite netikétumais ir



naujoviska veikla, renkite komandinius Zaidimus. Stenkités pasijusti jy vietoje..

«  Man smagu mokytis.

Pagrindiniy suaugusiojo Zzmogaus mokymosi motyvacijos principy Zinojimas taip pat turéty palengvin-
ti musy darba motyvuojant Zmones aktyviai veiklai. Pagal R.J.Wlodowski, suaugusiyjy motyvacija mokytis
gaunama, kai sudedami Sie keturis veiksmai:

1. Sékmé. Suaugusieji nori, kad jy mokymasi vainikuoty sekmé.

2. Savanoriskumas. Mokydamiesi suaugusieji nori jausti pasirinkimo laisve.

3. Vertingumas. Suaugusieji nori, kad iSmokty ko nors vertinga.

4. Malonumas. Suaugusieji nori, kad mokymasis teikty pasitenkinima [4].

Argi ne to paties didzZioji dalis suaugusiyjy Zmoniy nori, pradédami kokig nors veiklg?

3.6 AKTYVUOTO MOKYMO/SI MODELIS VEIKLOS MOTYVACIJAI STIPRINTI"

Vienas i$ motyvacijos stiprinimo keliy yra aktyvuoto mokymosi modelis. Jis apibudinamas kaip sistemi-
nis kelias, uztikrinantis mokymosi motyvacijos didéjima.

ISvedus analogija tarp mokymo(si) ir aktyvios veiklos, aktyvuoto mokymo(si) modelj sékmingai galima
taikyti ir veiklos motyvacijai didinti.

Aktyvuoto mokymosi modelis atsirado supratus, kaip mokiniai gali bati motyvuojami ir kaip jiems
padeti patikéti tuo, kad jie gali iSmokti. Taikant aktyvuoto mokymosi modelj mokymosi pradzioje iniciatyva ir
atsakomybé yra mokytojo rankose, taciau palaipsniui ji perduodama mokiniui. Tai daroma mokinj jtraukiant j
mokymo(si) veiklg, skatinant jo dalyvavimg ir iSmokima.

Modelj sudaro 8 etapai:

1. Palankios mokymo(si)/ veiklai aplinkos sukarimas.
2. Rysys su ankstesnémis ziniomis ir patirtimi.

3. Visumos (visaapimantis) vaizdas.

4. Rezultaty konkretizavimas.

5. Pranesimas, teorinis jvadas.

6. Mokiniy aktyvinimas.

7. ISmokimo demonstravimas.

8. Apzvalga.

1-5 etapuose pagrindinj darba atlieka mokytojas arba veiklos konsultantas, 6 — 7 etapuose daugiau
dirba mokinys, o 8 etape mokytojas ir mokinys dirba bendrai.

Veiklos motyvacijos skatinimui itin reikSmingi palankios mokymuif(si) ar veiklai aplinkos sukarimo, rysio
su ankstesnémis Ziniomis ir patirtimi palaikymo, visumos (visaapiman¢io) vaizdo pristatymo, rezultaty konkretiza-
vimo, aktyvinimo ir apZvalgos etapai.

Palanki mokymo/si ar veiklos aplinka.

Kviesdami zmones bendrai veiklai (mokytis ar kitam renginiui) sukurkime patrauklia ir saugia fizine
aplinka: tinkamai, erdviai sustatykime suolus ir jrenginius. Suaugusiam Zmogui labai svarbu galimybé judéti,
gerai matyti (pasirapinkime tinkamu apsvietimu), gerai girdéti (pasiripinkime, kad auditorijoje pakankamai
garsiai skambéty kalbanciyjy balsai).

Jeigu dirbame su zmoniy grupe, démesj paskirstykime taip, kad jo uztekty visiems grupés nariams, ven-
kime situacijy, kai 80 proc. démesio tenka 20 proc.dalyviyiraureolés, t.y. vieno ar keleto zmoniy sureikSminimo,
efekty. Visi mokymosi dalyviai, konsultuojamieji bei kiti veikloje dalyvaujantys turi jausti vienoda vadovy

17 Pagal Tereseviciené M.,Oldoryd D., Gedviliené G. (2004). yjy mokymasis. Andragogikos didaktikos pagrindai. Vadovélis. Kaunas,VDU.
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démesj. Kartais atsitinka taip, kad su vienais nuolat kalbama, atsakinéjama j jy klausimus, o tuo metu kiti ne-
turi galimybiy issakyti savo nuomonés.

Skatindami Zmones uzZsiimti kokia nors veikla akcentuokime malonios aplinkos reikSme veiklos efekty-
vumui ir norui ta veikla testi.

Palanki mokymosi ar veiklos aplinka padeda iSsivaduoti nuo nerimo ir streso, tinkamai bendrauti, didina
motyvacija mokytis, dirbti ir lemia 30 proc. renginio ar veiklos sékmés. Sukurti tinkama aplinka galima nau-
dojant muzikinius elementus renginio pradzioje, pertrauky metu, sukuriant palankia fizine erdve, atliekant
susipazinimo ir,,apsilimo” pratimus.

Didele reikSme norui bati ¢ia turi tarpusavio santykiai. Kuo jie geresni, tuo aplinka palankesné veiklai.
Tarpusavio santykiams svarbu tam tikri ritualai. Svarbu juos tinkamai parinkti ar sukurti batent tai Zzmoniy gru-
pei, dar geriau — kurti kartu su grupe. Ritualai naudojami mokymosi ar veiklos patirciai praturtinti, sustiprinti
bei grupés veiklos normoms suformuoti.

Ritualy pavyzdziai: atvykstanciyjy sutikimas prie dury, pasisveikinimas, vardy jsidémeéjimas ir daznas
ju naudojimas; lukesciy ir poreikiy iSsiaiskinimas naudojant aktyvius metodus (ne vien klausima “Ko tikités?”),
laukiamy rezultaty pristatymas ir aptarimas (zr. Visaapimantis vaizdas, Rezultaty konkretizavimas), pertraukélés
(pagal plana ir ne tik; vietoje jprastinio:, O dabar gerkime kavq”, kava gerkime prie uzdegtos zvakés), sékmés
Sventimas (pvz., paplokime sau per petj uz Sauniai atlikta darbg), tam tikry mokymosi ar veiklos etapy
uzbaigimas apibendrinant, refleksuojant, jvertinant.

Palanki mokymuisi ar veiklai aplinka — aplinka be jtampos, kurig daznai sukelia stresas. Nors stresas — ne
liga, o naturali Zmogaus busena, kuri netgi skatina Zzmogy bati veikly. IS anksto pasidomékime, kokius prati-
mus galésime pasillyti, jeigu jtampa pernelyg iSaugs.

Skubiai gali padéti 5 minuciy kvépavimo pratimas. Vidutiniskai jkvepiama ir iSkvepiama 16 karty per
minute. Norint nusiraminti patariama penkias minutes kvépuoti tik po keturis kartus per minute.

Rysys su ankstesnémis ziniomis ir patirtimi

Pradedant déstyti naujg tema, konsultuoti arba jvedant Zmogy j naujg veiklg, svarbu issiaiskinti, kokiy
Ziniy, jgadziy Zmogus ta tema arba toje veikloje turi, bei apgalvoti, kaip ankstesnes Zinias, jgudzius panau-
doti naujoje veikloje. Pradiniame etape svarbu padéti mokiniui ar darbuotojui padéti suvokti jo mokymo-
si stiprigsias puses, susieti tai, kas jau zinoma, su nauja tema ar veikla. Praktine veiklg reikéty pradéti nuo
uzduociy, susijusiy su Zinoma medZiaga, palaipsniui pereinant prie naujos medziagos.

Visaapimantis vaizdas

Sio etapo principas — nukreipti mokinius ar darbuotojus nuo esamos situacijos link siekiamos. Todél
pirmiausia pac¢iam mokytojui ar konsultantui batina zinoti, kur jis eina ir kur vedasi einancius kartu.

Pradedant naujg tema ar veiklg pateikiamas bendras visaapimantis vaizdas, pristatomas ir aptariamas
mokymosi ar veiklos turinys. Suaugusiajam zmogui labai svarbu Zinoti, kur einama, kas turi bati iSmokta, at-
likta, pasiekta. Bendras visaapimantis vaizdas gali bati sukurtas naudojant minciy Zemélapj.

Rezultaty konkretizavimas

Jau veiklos pradzioje konkretizuojami rezultatai: siekiami rezultatai nusakomi arba zmonés patys juos
jsivardija, nusistato. Efektyvu naudoti teigiamai nuteikiancias frazes: uzsiémimo ar veiklos pabaigoje jus Zinosite,
galeésite, mokésite naudoti pastiprinimo frazes, skatinan¢ias mokymasi arba veikla, teikti atsakomaja reakcija.
Nedera naudoti fraziy jus privalote, jas turite.

Pranesimas, teorinis jvadas (skatinimas)

Siame etape mokiniai ar veiklos dalyviai skatinami:

+ Siekti uzsibrézto tikslo.
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Veikti ne tik individualiai, bet ir poromis, grupémis.

leskoti sékmingy sprendimy savarankiskai.

Mokyti vienas kita.

Mokytis mokytis, t.y. dométis, kas padeda lengviau priimti informacija, jg jsidéméti ir atgaminti, lavin-
ti mastyma, mokytis organizuoti savarankiska mokymasi ir laiko planavima.

Mokiniy aktyvinimas

Sudominimas sukuria motyvacija. Kai Zmogus yra kuo nors susidoméjes, jis turi motyva iSmokti. Ka dary-

ti, jeigu susiduriama su nuobodziu dalyku (juk buna ir tokiy)?

Pabandykime surasti isskirtiniy fakty ar istorijy apie ta dalyka, pvz., sudominti dalyko kilme, nagrinéti
Zmogaus, kuris tg dalyka sukaré, motyvus, mintis, kodél atsirado tas dalykas, kuo jis skiriasi nuo kity,
kokia technika sukurtas, ieskoti su dalyku emociniy sgsajy, asmenisko santykio. Sudominimo princi-
pas — Zmonés padaro dalykus jdomiais.

Susizavéjimo nekeliancius tikslus ir uzduotis reikia paversti aukstesniais ir patrauklesniais, pvz., atlik-
dami monotoniska parengiamajj darbg renginiui, galvokime, kad jis tikslingai veda prie misy orga-
nizacijos zinomumo didéjimo.

Laikykimés pozitrio, kad kiekviena sékmeé — Zingsnis j priekj, o nesékmés nieko nekeicia. Net ir nepa-
traukliausiose uzduotyse suraskime teigiamy dalyky ir salutiniy efekty bei mokykime savo mokinius
tai daryti.

Susidoméjimas didéja, kai atsakome j klausimus:

Kodél man tai turéty buti svarbu?

Kaip tai galésiu pritaikyti?

Kaip tai sutampa su mano asmeniniais jsitikinimais, patirtimi, Ziniomis?
Kaip tai galéty pakeisti mano ateitj?

Pastiprinimas apibudinamas kaip ,démesio visuma”. Zmonéms jo reikia, kad islikty ir tobuléty. Be

pastiprinimy — teigiamy ar neigiamy - Zmonés jauciasi blogai.

Pastiprinimai gali bati duodami ir gaunami, priimami (acid, tai man daug reiskia...), atmetami (acid, bet

tai ne daugiau nei gali kiti...) arba j juos nekreipiama démesio.

Pastiprinimai bdna teigiami arba neigiami, salyginiai arba besalyginiai, dirbtiniai arba tikri.

Teigiamas pastiprinimas yra démesio visuma, kuri leidzia Zmogui pasijusti gerai — pagyrimas.
Neigiamas pastiprinimas dazniausiai turi kritikos atspalvj, bet tai irgi yra pastiprinimas tam tikrose
situacijose, su tam tikrais asmenimis ($j kartq Tavo darbas neatliktas iki galo...). Neigiama pastiprinima
dera naudoti atsargiai, diskretiskai, tarp keturiy akiy.

Neigiamy pastiprinimy nedera painioti su bausmémis. Pastiprinimas, netgi ir neigiamas, yra priemoné

veiksmo tikimybei didinti. O bausmé (ar nuobauda) veiksmo tikimybe mazina ir motyvacijos nekuria. Ji sukuria

bejégiskumo jausma, ypac jeigu skiriama situacijose dél elgesio, kuris turéty bati skatinamas. Bejégiskuma

dazniausiai lydi prislégimas ir apatija.

Besalyginiai. iSreiskiami trumpais teiginiais, nekeliant jokiy salygy: Sveikinu! Gerai padirbéta. Puikus
darbas! Acia, Tu tikrai daug dirbi. Tai geriausias tavo darbas.Tokius pastiprinimus galima iSreiksti ploji-
mais, rankos paspaudimu.

Salyginiai. , kuriuos reiskiant keliama kokia nors papildoma salyga, be kurios jvykdymo rezultatas
nebus toks puikus, kokio tikétasi: Tau pasiseks, jei ir toliau daug dirbsi; basi vienas geriausiy mokiniy, kai
laiku atliksi visas uzduotis.

Tikri. iS Sirdies sakoma tai, kas jau¢iama: Man labai malonu, kad esi mano seminare/paskaitoje/
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uzsiémime; kad uZsiimi sia veikla.

 Dirbtiniai. Jie dazniausiai skamba kaip tikri, o dirbtinumg iSduoda emocijos, kiino kalba, mimika,
gestai.

Pastiprinimai motyvacijai stiprinti yra puiki priemoné, jeigu laikomasi tam tikry taisykliy:

+ Atsilyginama uz elges;j (ir tik elgesj, o ne savybes), kurio tikétasi. Netinkami veiksmai ignoruojami.

+ Pastiprinimai veiksmingi tik tuomet, kai stebimas elgesys, todél zmonés turi zinoti, kad jy veiksmai
stebimi ir analizuojami.

«+ Skatinti dera ne visus veiksmus ir pasiekimus, o tik tuos, kurie i$ tikryjy reikSmingi.

« Pastiprinimai turi bati nepavéluoti, nes veiksmingiausi buna tuomet, kai yra betarpiskai susije su
veikla.

« Skatinti dera visus veiksmus, itin atkreipti démesj j tuos, kurie dazniausiai laikomi savaime supranta-

mais ir niekuomet nebina jvertinti (pvz., administracinio darbo rezultatai).

Apzvalga, apibendrinimas.

Atlikto darbo apzvalga ir apibendrinimas yra tolesnés motyvacijos prielaida. Kiekvienas zmogus nori,
kad jo darbas buty pripaZintas. Todél veiklos konsultantui deréty dométis, kaip sekasi Zmogui, kurj jis paska-
tino veiklai, ir duoti jam atsakomajq reakcija. Tai gali buti daroma rastu ar zodZiu. Savaime suprantama, kad
susitikimas ir pokalbis malonioje aplinkoje bus zymiai veiksmingesnis nei rastiskas pasiteiravimas, kaip sekasi.

Pasiekimai susideda i$ trijy komponenty: motyvacijos, gabumy ir galimybiy. Gana daznai Zzmonés
tikslo nepasiekia ne dél motyvacijos stokos, o dél paskutiniyjy dviejy veiksniy. Norint patraukti Zzmogy bati
veikliu, nepakanka stiprinti vien tik jo motyvacija veiklumui aplamai. Batina padéti jam atskleisti gabumus ir
surasti veiklos sritji gabumams realizuoti. Todél dirbdami su zmonémis ugdykime ne tik jy motyvacija, bet ir
gebéjimus. Gebéjimas kg nors daryti ir veikla, kurig Zmogus iSmano, teikia dZziaugsmo ir gimdo motyvus.

Labai svarbu galimybiy veiklai plétoti buvimas. Jeigu tokiy galimybiy néra, motyvacija daznai dingsta, ir
priesingai, esant palankioms veiklos saglygoms, motyvas stipréja. Kai kalbame apie Zzmoniy motyvavima veikti,
neturétume pamirsti aplinkos kaip iSorinio motyvavimo priemonés.

Aplinka Siame kontekste yra viskas, kas supa zmoguy: patalpos, kuriose vyksta veikla, kiemas, gatve,
namiskiai, giminés, artimieji, kaimynai, bendradarbiai ir bendramoksliai ir pan. Kiekvienas aplinkos faktorius
valingai ar nevalingai, samoningai ar nesgmoningai veikia zmogy, daro jtaka mokymosi ar veiklos tempui,
ritmui, psichologiniam nusiteikimui, o kartais ir turiniui. Taigi suaugusiojo Zmogaus pasaulis — sudétinga,
jvairiaspalvé ir labai vientisa délioné, kurioje viena dalelé daro jtakg kiekvienai kitai, tame tarpe ir motyvacijai.
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BENDRAVIMAS SUAUGUSIUJY AUDITORIJOJE

4. BENDRAVIMAS SUAUGUSIYJY AUDITORIJOJE

Bendravimas mokymo renginyje suaugusiesiems turi ypatinga reikSme ir yra jvairiaplanis: bendrauja
mokymo vedéjas su dalyviais, dalyviai bendrauja tarpusavyje. Tarp jy visy uzsimezga jvairiapusiai rysiai. Sie-
kiant efektyvaus darbo mokymo ir mokymosi renginyje, svarbu skirti tinkama démesj bendravimui, nes tikéti,
kad visi procesai susitvarkys savaime, yra pavojinga.

Metodiné medziaga apie bendravima suaugusiyjy auditorijoje padés atsakyti j klausima, kaip mokymo-
si procesg padaryti malony ir déstytojui, ir besimokanciajam.

Sig metodine medZiaga sudaro keturios dalys ir naudotos literattros sarasas. Pirmoje dalyje pateikiami
bendrieji bendravimo mokymo renginyje aspektai, Zmogaus poreikiai ir jy paisymas renginyje. Antroje dalyje
pateikiama medziaga apie mokymosi renginio pradzia: dalyviy baimes, grupéje vykstancius procesus, sékmin-
gos pradziuos principus. Trec¢ioje dalyje analizuojamos suaugusiyjy mokytojo galios, padedancios veiksmin-
gai dirbti su suaugusiyjy auditorija. Ketvirtojoje dalyje aptariamos probleminés situacijos mokymo renginyje.

4.1 BENDRIEJI BENDRAVIMO MOKYMO RENGINYJE ASPEKTAI

Birkenbihl' teigia, kad ,bendravimas (komunikacija) vyksta visuomet, kai vienas Zmogus daro jtaka kito
zmogaus elgesiui — ir netgi tada, kai nepasakoma né vieno zodzio!” Kalbédamas apie bendravimg mokymo(si)
renginyje, Birkenbihl remiasi pasaulyje Zinomo austry mokslininko, tyrusio bendravimo psichologija, Paul
Watzlawik penkiomis pragmatinémis aksiomomis. Anot Birkenbihl, keturios Watzlawick aksiomos turi didele
reikSme mokymo(si) renginio sékmei.

P. WATZLAVIK AKSIOMOS IR MOKYMO RENGINYS

Nebendrauti negalima. Aksioma ,nebendrauti negalima” teigia, kad bendravimas vyksta visada ir vi-
sur. Netgi tuo atveju, kai du vienoje patalpoje esantys Zmonés neistaria né zodzio, bendravimas vyksta, nes
zmonés daro jtakg vienas kito elgesiui: abu jie elgiasi kitaip nei elgtysi budami patalpoje vieni. Mokymosi situ-
acijoje reiskia, kad vos jéjes mokytojas savo pasirodymu daro jtaka visiems, esantiems mokymo patalpoje. Be
jokios abejonés, tuo pat metu vyksta atvirkstinis procesas: mokymy dalyviai daro jtaka mokytojui - jeidami ar
jau badami auditorijoje. Sito bendravimo negali i$vengti né viena i mokyme dalyvaujan¢iy 3aliy.

Bendravimas turinio ir jausmy lygmenyje. Antroji aksioma teigia, kad bendravimas tarp zmoniy vyk-
sta i$ karto dviem lygmenimis: suvokimo (turinio) ir jausmy (emocijy). Watzlawik teigimu, jausmy lygmuo yra
svarbesnis uz suvokimo lygmenj ir nulemia turinj. Partneriai gali kalbéti apie turinio dalykus tik tada, kai tarp
jy atsiranda harmoniska atmosfera. Mokymo renginyje tai reiskia: suaugusiyjy mokytojas gali pradéti renginj
tik tuomet, kai sukurs harmoniska atmosfera. Klysta tie mokytojai, teigia Birkenbihl, kurie auditorijoje laikosi
tam tikro atstumo nuo dalyviy ir mano, kad jy moksliniai laipsniai savaime padaro juos autoritetais, i$ kuriy
dalyviai privalo mokytis. Dalyviai neprivalo nieko. Dalyviai perima tik to mokytojo ,iSmintj*, kuris nuo pat pir-
mos mokymo minutés parodo, kad jis yra ne tik savo srities zinovas, bet ir normalus Zmogus, su pranaSumais
ir trukumais. Kalbédamiesi Zmonés parodo tarpusavio santykj. Vadinasi, vos tik mokymo renginio pradzioje
vedéjas pradeda kalbéti, jis parodo savo santykj su dalyviy grupe. Siame etape svarbu yra ne tai, kas sakoma,
o kaip sakoma. Kaip pavyzdj Birkenbihl pateikia situacija: jeigu seminaro vedéjas, eidamas j auditorija, gal-
voja, kad joje sédi kvailiy grupé ir jam teks metyti,perlus kiauléms’, grupé pajus tai, nors jis ir labai stengtysi
paslépti §j neigiama nusistatyma.

Suaugusiyjy mokytojas, neigiamai nusiteikes dalyviy atzvilgiu, zZlugs dar prie$ atverdamas burna!

Specifinis bendravimo zodynas. Mokymo(si) situacijai reikSminga ketvirtoji Watzlawick aksioma: ,abu

1 Birkenbihl M. (1977). Train the Trainer. Kleines Arbeitsbuch fuer Ausbilder und Dozenten mit 42 Rollenspielen und Fallstudien. Muenchen,
verlag moderne industrie.
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bendravimo lygmenys, turinio ir emocinis, turi specifinj Zodyna: matematiskai korektiska (tiksly) ir vaizdingai
emocinj”. Kalbédamas apie faktus, mokslinius duomenis, kitus konkrecius dalykus, suaugusiyjy mokytojas turi
bati matematiskai tikslus. Tac¢iau, norédamas dalyviams parodyti emocinius dalyko aspektus, mokytojas turéty
naudoti tokius mokymo metodus, kurie leisty dalyviams igyvenimais pajusti, apie ka kalbama, pvz., vaidme-
ny zaidimus.

SimetriSkas ir papildantysis bendravimas. Penktoji aksioma atskleidzia bendravimo tarp Zmoniy san-
tykj, kuris bana simetriskas arba papildantysis, atsizvelgiant j tai, ar partneriy santykiai grindziami panasumais
ar skirtumais. Jeigu bendrauja du vienodo ar panasaus statuso Zzmonés, kalbama apie simetriska (veidrodinj)
bendravima. Kai partneriy statusas yra nevienodas, vyksta papildantysis bendravimas.

Koks santykis turéty bati mokomajame renginyje tarp vedéjo ir dalyviy? Birkenbihl pateikia tokia ben-
dravimo mokomajame renginyje schema: renginio pradzioje bendravimas gali bati tik papildantysis, nes da-
lyviai j renginj ateina kazko iSmokti, o vedéjas yra tas, kuris zino Siek tiek daugiau ir tas Zinias perteikia kitiems.
Taciau kiekvienas vedéjas turéty siekti papildantjjj santykj su dalyviais pakeisti simetriskuoju. Geras mokymo
renginys yra pokalbis tarp lygiateisiy partneriy, kai abu partneriai mokosi vienas i$ kito. Neteisinga manyti, kad
taip bendraujant, nukentés vedéjo ,autoritetas”.

IDENTIFIKACIJOS REIKSME MOKYMUISI

Svarbiy bendravimo su mokymo dalyviais veiksnys, anot Birkenbihl, yra identifikacijos problema.
Zmogus ismoksta kazka nauja ir pakeicia savo elgseng tik tuomet, kai sutinka kit asmenj (gyva ar knygos
autoriy), i$ kurio noriai ir savo valia perima Zinias. Kad taip atsitikty, batina salyga - pasitikéjimas tuo asmeniu.
Be pasitikéjimo geriausiu atveju bus jsisavinti atskiri faktai arba kai kurios zZinios, tac¢iau nejvyks joks Zmogaus
elgesio pokytis. O juk bet kokio mokymo(si) tikslas - to, kuris mokosi, elgesio pasikeitimas, t.y. ne vien Ziniy
jgijimas ir sukaupimas, bet ty Ziniy ir su jomis susijusiy nuostaty naudojimas praktikoje, elgiantis ar atliekant
veiksmus kitaip negu iki mokymosi. Taigi mokymosi efektyvuma ir jo ilgalaikj poveikj, salia kity veiksniy,
lemia ir identifikacija, kuri psichologine prasme suprantama kaip savanoriskas autoriteto pripazinimas ir su
juo susijes siekis bati tokiu pat, kaip Sis (gerbiamas arba mylimas) asmuo. Bet kuriuo atveju, renginio dalyviai
bldna aktyvesni, noriau mokosi tada, kai savo valia pripazjsta vedéjo autoriteta ir priima jo silomus elgesio
modelius, t.y. identifikuojasi su juo.

Zmogaus poreikiy paisymas mokymo/si renginyje>

Amerikos psichologas Abrahamas H. Maslovas? iSskyré penkis poreikiy lygius (1 pav.), kuriuos padalijo
du pogrupius: pirminiai poreikiai (fiziologiniai ir saugumo poreikiai) ir antriniai poreikiai (socialiniai, pagarbos
ir savirealizacijos). Pirminiai poreikiai dar vadinami ,pilvo poreikiais’, antriniai — ,proto poreikiais” Tik patenki-
nes pirmuosius — fiziologinius ir saugumo — poreikius suauges Zmogus yra linkes tenkinti antrinius, t.y.,,proto”
poreikius. Kuo labiau patenkinti pirminiai poreikiai, tuo labiau Zmogus rtpinasi savo mokymusi, tenkina smal-
suma, nori isreiksti save.

Siuos poreikius svarbu Zinoti planuojant ir vedant mokymo/mokymosi renginj. Siekiant tarpusavio su-
pratimo ir norint iSvengti nemaloniy situacijy, batina atkreipti démesj j visus poreikius bei stengtis kaip galima
geriau juos patenkinti.

2 Parengta pagal Béksta A., Lukosiniené V. Suaugusiyjy mokymo(si) ypatumai.(2005).// Mokomés dialogo. Kaip susikalbéti pilie¢iams, orga-
nizacijoms ir kultdroms. Knyga mokytojui. Vilnius, Lietuvos suaugusiyjy Svietimo asociacija.

3 Maslow A.H. (1970). Motivation and Personality, 2nd. ed. New York, Harper &Row.
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PAGARBOS

ANTRINIAI
POREIKIAI

PIRMINIAI

SAUGUMO POREIKIAI

7 pav. Penki poreikiy lygiai (pagal Maslova)

Siuos poreikius svarbu Zinoti planuojant ir vedant mokymo/mokymosi renginj. Siekiant tarpusavio
supratimo ir norint iSvengti nemaloniy situacijy, batina atkreipti démesj j visus poreikius bei stengtis kaip
galima geriau juos patenkinti.

TRUMPAS POREIKIY APRASYMAS

Fiziologiniai poreikiai. Bitina numatyti pertraukas, kuriy metu dalyviai galéty patenkinti savo fiziolo-
ginius poreikius: pailséti, suspéti nueiti j tualeta, atsivésinti, atsigerti, pavalgyti, parakyti.

Saugumo poreikiai. Suaugusieji vengia situacijy, kuriose gali pasirodyti blogiau, negu kiti. Kiekvienas
Zmogus nori pasirodyti sumanus, protingas, todél geriau jauciasi, kai individualds mokymosi rezultatai apta-
riami grupémis arba poromis. Pristatydamas grupés rezultata visai auditorijai, o ne kalbédamas savo vardu
(iSskyrus kai kuriuos atvejus, kuriuos aptarsime véliau), renginio dalyvis jauciasi saugesnis. Pastebéta, kad karta
suformuotas grupes sunku perskirstyti j naujas, ypac jei grupé pasieké gery rezultaty. Zmonés bent jau mini-
maliai pazjsta vienas kita, tarp jy nusistovi tam tikri grupiniai santykiai, ir jie gerai jauciasi. Perskirstant j naujas
grupes reikia labai aiskiai argumentuoti, kodél tai daroma.

Socialiniai poreikiai. Zmonéms labai svarbu bendrauti. Darbas grupémis tenkina $j poreikj. Kaip miné-
ta, saugiausiai Zmonés jauciasi,savose’, pazjstamose grupése. Todél jeigu renginyje dalis Zmoniy bdna i$ tos
pacios aplinkos, jie linke susigrupuoti. Atrodyty, reikéty skatinti tokj susigrupavima, taciau, dalyviams nuolat
dirbant tomis paciomis grupémis, sumazéja nuomoniy jvairové, netenkama galimybés pasidalyti mintimis ir
patirtimi su didesniu kolegy bdriu. Todél suaugusiyjy mokymo metodikoje rekomenduojama antroje moky-
mo renginio dalyje dalyvius i3 vienos institucijos isskirstyti j skirtingas grupes (isskyrus atvejus, kai dirbama
institucijy komandomis).

Socialiniy poreikiy tenkinimo pozilriu, ypac vertinamas mokymo renginys, kuriame sudaromos galimy-
bés bendrauti ne tik renginio metu, bet ir neformalioje aplinkoje: per pertraukas, po mokymuy. Toks bendravi-
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mas sukuria papildoma motyvacija dalyvauti, uzsimezge santykiai tarp grupés nariy itin svarbis jgyvendinant
ilgalaikes programas, o dalyviai daznai sako: ,laukiame kito seminaro”.

Pagarbos poreikiai. Cia svarbis keli aspektai. Pirma, jokiu badu negalima leisti, kad kuri nors grupé
ar asmuo buty menkinamas. Kiekviena grupé turi bati jvertinta uz pastangas ir pasiektus rezultatus netgi tais
atvejais, kai sukuriama konkurenciné aplinka ir vertinamas grupiy darbas. Antra, suaugusiyjy mokytojas ture-
ty pastebéti tuos grupés narius, kurie siekia ypatingo démesio ir pagarbos sau: stengiasi dominuoti grupéje,
nuolat pristato grupés darbo rezultatus, reiskia savo nuomone. Tokiu atveju mokymy vedéjas turi atstatyti pu-
siausvyrg tarp daug démesio prasanciujy ir kuklesniujy dalyviy. Padaryti tai galima prasant, kad grupés darbo
rezultatus kiekvieng kartg pristatyty vis kitas grupés narys, ypatingai skatinant pasisakyti tuos, kurie kukliai
laukia, kol bus pastebéti.

Savirealizacijos poreikiai. Kartais sunku atskirti, kokiy tiksly siekia asmuo, reikSdamas nuomone - ypa-
tingo renginio vedéjo ir grupés démesio pagarbos poreikiui patenkinti ar iSreiksti save. Praktika ir tyrimai
rodo, kad grupés sprendimas dazniausiai blna ne pats geriausias, todél asmenys, turintys kitokia nuomone (ji
jiems atrodo geresné), siekia nuomone pareiksti. Ne visada jie drjsta pasisakyti dél esamo ar menamo grupés
spaudimo. Mokymy vadovas turéty sudaryti galimybe nuomonéms issakyti, kreipdamasis j auditorija: ,Ar yra
norinciy dar ka nors pasakyti, papildyti, pasialyti?”. Savirealizacijai tenkinti deréty j programa jtraukti asmeni-
nes uzduotis, kurias atlikdami dalyviai galéty atsiskleisti. Sias uzduotis rekomenduojama duoti grupéje susifor-

mavus saugiai, tolerantiskai atmosferai.

4.2 MOKYMO/MOKYMOSI RENGINIO PRADZIA
JAristokratiska” seminaro vedéjo uzduotis — seminaro pradzioje sukurti harmoninga, be baimés
atmosfera. Jei to nepavyksta padaryti pirmajj seminaro pusdienj, mokymo tiksly vargiai galima pasiekti!”

KODEL KALBAME APIE SEMINARO PRADZIA?

Pradinis mokymo renginio etapas yra svarbus visam renginiui, nes renginio pradzioje ne tik pristatomas
renginio turinys, darbo metodai, susitariama dél darbo taisykliy. Batent jo metu pradinio nesaugumo fone uz-
simezga santykiai tarp suaugusiyjy — mokytojo ir dalyviy bei dalyviy tarpusavyje. Santykiai auditorijoje svar-
bs socialiai ir emocinei renginio atmosferai.

Dél seminaro pradzios dazniausiai reiSkiamos dvi nuomonés: vieni teoretikai teigia, kad geriausia i3
karto pradéti dalykiskai kalbéti renginio tema, nesirlpinant grupés formavimosi procesais. Antrieji mano, jog
renginio pradzioje butina sukurti nejtempta, laisvg atmosfera. Jie sitlo pirmenybe teikti ne dalykiniam turiniui,
bet susipazinimui, dalyviy atsipalaidavimui, apSilimui.

Sunku pasakyti, kas vienareik$miskai geriau. Ignoruoti socialinius ir emocinius dalyviy poreikius ren-
ginio pradZioje yra taip pat neteisinga kaip ir nustumti j antrg plang darbga tema, dél kurios susirinko dalyviai,
pagrindinj démesj skiriant grupés dinaminj vystymasi skatinantiems Zaidimams.

Idealu, jeigu abu Sie dalykai pradinéje fazéje randa savo vieta. Kokiu santykiu jie naudojami, priklauso
nuo konkrecios temos, dalyviy skaiciaus, sudéties, renginio trukmeés.

4 Birkenbihl M. (1977). Train the Trainer. Kleines Arbeitsbuch fuer Ausbilder und Dozenten mit 42 Rollenspielen und Fallstudien. Muenchen,
verlag moderne industrie.
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KO BlJO DALYVIS?

Kaip teigia Londstrup®,,geras praktinis metodas pradziai — per pirmajj susitikima panaudotiir socialinius,
ir dalykinius elementus”. Svarbiausias dalykas pirmosiomis seminaro minutémis — parodyti, kad kiekvienas,
atéjes j renginj, yra svarbus ir saugus. Mokymasis yra keitimasis, o keistis niekada néra patogu: reikia permastyti
vertybes, ginti arba keisti savo pozilrj bei nuostatas. Tai susije su tam tikra rizika. Nieko nedaran¢iam Zmogui
atrodo, kad jis saugesnis. Kg nors darydamas - rizikuoja, o rizikuodamas nori buti tikras, kad irgi yra saugus.
Retais atvejais Zmonés keiciasi savanoriskai. Visi nori, kad pasikeisty kiti, aplinka, bet ne jie patys. Ateidamas
mokytis seminaro dalyvis, kartu su noru jgyti naujy Ziniy, atsine$a baimés jausma. Baimés jausmas, anot
Birkenbihl®, blna trejopos prigimties:

« Baimé prie§ mokymy vedéja. Bijomasi, kad vedéjas, bGdamas autoritetas, gali stipriai veikti dalyvio

saviverte.

+ Baimé prie$ kitus seminaro dalyvius. Bijomasi, kad kiti dalyviai nei$juokty jo minciy arba elgesio; tai

mazina dalyvio saviverte.

« Baimé prie$ darbdavj, siuntusj mokytis. Bijomasi, kad darbdaviui gali nepatikti dalyvio mokymosi

rezultatai.

Baimé yra pats didZiausiais mokymosi priesas. Pirma, ji mazina motyvacija. Antra, ji trukdo mastyti. Su-
augusiyjy mokytojas turi daryti viska, kad sukurty seminare atmosferg be baimés.

KAS VYKSTA GRUPEJE?

Suaugusiyjy mokytojas turi atsiminti, kad nuo pat pirmos seminaro minutés auditorijoje vyksta grupés
dinaminiai procesai. | seminarg susirenka individai, atsineSdami gyvenimiska ir profesine patirtj, etninius ir
moralinius jsitikinimus, Seimose jdiegtas vertybes, kitus jiems svarbius dalykus.

Laikydamasis savo jsitikinimy ar vertybiy (tikry ar tariamy), seminaro dalyvis, kaip individas, gali priesin-
tis déstytojo siekiamiems tikslams. Nenorédamas buti vienas, toks dalyvis iesko ,samokslo” bendrininky. Taigi
seminaro pradzioje dalyvis susiduria su dvigubu ,apkrovimu®: jis turi apsispresti dél simpatijy, antipatijy ar
abejingumo kity dalyviy atzvilgiu, tuo pat metu kovoja dél lyderio pozicijy ir statuso bei ieSko savo vaidmens.
Tuo pat metu seminaro vedéjas tikisi i dalyvio elgsenos pasikeitimo: dalyviui tenka atsisakyti savo miely jpro-
¢iy, nugaléti isglebima ir siekti tiksly, kuriais jis dar néra jsitikines.

Mokymy metu dalyviai mokosi i§ dalies bendradarbiaudami, i$ dalies konkuruodami, atsiranda
simpatijos ir antipatijos. Dalyviai supranta vieni kitus arba bent jau bando suprasti, bet visuomet kyla ir tam
tikry nesusipratimuy. Jie remia vienas kita, bet buna ir prieStaravimuy. Skirstant j darbo grupes vieni dalyviai gali
dirbti su bet kuriais mokymuy nariais, kiti nori dirbti tik su tam tikrais zmonémis. Atsiranda tipiskas pasidalijimas
vaidmenimis: emociniai lyderiai, turinio ekspertai, stovintieji nuosaliau, oponentai, ,pilkieji generolai’,
sumanieji...

Mokymy vedéjas (suaugusiyjy mokytojas) irgi yra $ios socialinés sistemos dalis. Zinodamas grupés for-
mavimosi ypatumus, suaugusiyjy mokytojas nuo pat renginio pradzios turi,dirbti” abiejose srityse: emocijy ir
turinio. Matydamas, kad seminaro grupé turi integracijos problemy, mokytojas turi,primirsti“ mokymo tikslus
ir tapti vadovu, padedanciu spresti grupés problemas (taciau jis jokiu badu neturi spresti grupés problemy
pats!). Vykstant sklandziai ir greitai grupés integracijai, mokytojas gali grei¢iau koncentruotis j turinio dalykus.

5 Lonstrup B. (1998). Suaugusiyjy mokymas — lanksdiai ir atvirai. Kaunas: Kauno aukstesniosios technologijos mokyklos leidybos centras.

6 Birkenbihl M. (1977). Train the Trainer. Kleines Arbeitsbuch fuer Ausbilder und Dozenten mit 42 Rollenspielen und Fallstudien. Muenchen,
verlag moderne industrie.
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Birkenbihl rekomenduoja suaugusiyjy mokytojui atminti du dalykus:

« Kol grupé neisspres asmeniniy problemuy, ji nieko neiSmoks.

« Grupés integracijos lygis demonstruojamas elgesiu, kurj grupé parodo mokymy vedéjui. Tik tada, kai

grupé susiburia j kolektyva, ji atsigrezia j vedéja ir iSbando jo stiprybe.

Jeigu grupés darbingumas sutrikdomas taip, kad tolesné turinio veikla beprasmé, tikslinga 3j trukdj pa-
versti viena i$ mokymy temuy: atlikti trumpa uzduotj darbingumo situacijai issiaiskinti (pvz., naudoti Tvykstelé-
jimo metoda arba trumpg tarpinj grupés atmosferos jvertinima rastu).

Grupés dinamika yra dalis pasléptojo turinio’. Mokymy dalyviai renginyje mokosi ne tik tam tikro dalyko
medziaga, jie mokosi i$ kity, taip pat mokosi pazinti kitus/kitokius. Dalyviai mokosi, kaip kiti interpretuoja, mas-
to, pristato medziaga. Jie taip pat mokosi klausytis ir girdéti, atstovauti ir ginti savo pozicija.

Dalyviai taip pat mokosi i$ mokytojo - ne tik dalyky, apie kuriuos mokytojas kalba, bet ir to, kaip jis
désto, kaip kalba, kaip sudomina ir jtraukia grupe.

Mokymo renginyje tobuléja ne tik dalykiné, bet, vykstant grupiniams procesams, ir socialiné bei asme-
niné dalyvio kompetencija.

KAIP SEKMINGAI PRADETI SEMINARA?

Kas gali padéti suaugusiyjy mokytojui, kad darbas seminare buty sékmingas jam paciam ir dalyviams?

Zinojimas, ka norima pasiekti renginiu. Suaugusiyjy mokytojas turi aiskiai Zinoti, kg jis su grupe nori
pasiekti ir taip pateikti seminaro tikslus, kad grupé juos priimty. Jeigu seminaro pradzioje nepavyks to padary-
ti, grupé kels sunkumuy, kai tik galés.

Mokymo vedimo stilius. Vedéjas turi pasirinkti renginio vedimo stiliy, kuris tikty jam paciam, déstomai
medziagai ir grupei.

Nusiteikimas. Mokytojas turi bati draugiskai nusiteikes, disciplinuotas, nerodyti savo blogos nuotaikos,
visus dalyvius traktuoti kaip lygius, bati kantrus (ypac su ,sunkesniais” dalyviais), pasirenges skatinti pagyri-
mais, reiskiamais kino kalba ir ZodzZiu.

Mokéjimas priimti kitus tokius, kokie jie yra. Zmogui visuomet lengviau priimti tuos, kuriuose matoma
tai, ka turi jis pats (pvz., reiklumas: jei mokytojas reiklus sau, tai priimami ir reiklGs klausytojai). Geras suaugu-
siyjy mokytojas iSmoksta priimti visus dalyvius, jy stiprybes ir silpnybes bei parodyti, kad juos priima. Teigia-
mos atmosferos karimas reiskia, kad reikia priimti ir teigiamus, ir neigiamus jausmus.

Kompetencijos rodymas. Norédami bati saugus, dalyviai visg laika tiria, ar verta klausyti mokymy va-
dovo, ar pastarasis patyres ir gali prisiimti atsakomybe uz dalyvius. Vedéjui patartina Zodziu ir kiino kalba de-
monstruoti as nebijau jasy, jas galite manes klausti. Taciau tai neturéty bati didziavimasis savimi: paZiarékite,
koks as saunus, graZus, protingas, nepakartojamas...

Nuo pirmyjy seminaro minuciy reikia stengtis, kad atsipalaiduoty dalyviai, tuomet galés atsipalaiduoti
ir pats mokytojas.

Kokie praktiniai dalykai padeda sukurti saugiq atmosferq, maloniq ir vedéjui, ir dalyviams?

Techninis patalpos sutvarkymas taip, kad buty patogu dirbti.

Tardamasis su organizatoriais dél renginio, mokytojas turi aiskiai nurodyti, kokiy priemoniy jam reikés.
Jei organizatoriai kokios nors priemonés neturi, mokytojas turi sugalvoti, kuo pakeisti trikstama priemone
arba kaip issiversti be jos. Ar priemonés renginyje bus efektyviai panaudotos, priklauso nuo paties mokytojo.

Prie$ pat renginj susipazjstama su priemonémis auditorijoje (arba sumontuojamos atsiveztosios),

7 Placiau zr. Mokymo programos sudarymo principai
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patikrinama, kuri vieta patogiausia priemonei pastatyti ir mokytojui stovéti.

Pagrindinés siuo metu mokymo renginiuose naudojamos priemonés yra stendiné lenta (demonstra-
cinis stovas) ir stacionarus arba nesiojamas daugiafunkcis aparatas (multimedia). Sios priemonés, taip pat
seminaro vedéjo stalas ir stalas papildomai medZziagai susidéti, statomos auditorijos priekyje, kad baty gerai
matomos visiems dalyviams.

Stendiné lenta (demonstracinis stovas) — mobili priemoné, kurig galima laikyti priekyje, kai ji naudojama,
arba pastatyti nuosaliau, kai jos nereikia. Ruosiantis seminarui reikia jsitikinti, ar yra pakankamai stendinio
popieriaus, ar popierius tinka butent Sitai lentai (skylutés pakabinimui atitinka lentoje esancius pakabinimo
varztus), yra pakankamai gerai raanciy rasikliy bei lipni juostelé. Darant iSankstinius uzrasus reikia nepamirsti
juos pritaikyti patalpos dydziui, kad dalyviai galéty be vargo jskaityti.

Daugiafunkcinis aparatas. Susitarus su organizatoriais, kad jie parapins tokj aparatg, batina pasidométi,
ar bus pasirapinta ir kompiuteriu (stacionariu ar nesiojamuoju), ar reikia atsinesti savajj. Butina pasidométi,
kokias dokumenty laikmenas skaito kompiuteris (diskelis, atmintukas). Patartina medziagg i$ anksto nusiysti
organizatoriams, kad jie perkelty j kompiuterio atmintj. Prie$ renginj:

« |sitikinti, kad sujungti prietaisai veikia arba susijungti atsinestus prietaisus.

« Pasitikrinti, kaip prietaisai jjungiami ir iSjungiami, kai jy laikinai ar visai nebereikia.

« Pasitikrinti, ar atsidaro visi dokumentai, kurie bus demonstruojami.

« Jeigu aparatas neSiojamas, rasti tinkamiausig vieta jam pastatyti. Aparatas néra didelis, todél
dazniausiai neuzstoja dalyviams vaizdo. Svarbu rasti vieta paciam vedéjui, kad buty patogu ben-
drauti su dalyviais palaikant akiy kontakta.

« Pasitikrinti, kokiu atstumu nuo kompiuterio leis judéti pelyté. Jei pelyté distanciné, déstytojas galés
bati mobilesnis.

« Prisiminti, kad dirbant su,Power Point” skaidruoliy rodymo programa, néra reikalo atsisukti j ekrang,
pasitikrinant, ar skaidruolé rodoma tvarkingai ir kokios mintys joje uzraytos — skaidruolés vaizdas
rodomas kompiuterio monitoriuje.

« Pasirtpinti, kad jjungimo | elektros tinklg laidai baty pakankamai ilgi ir nekliudyty judéti paciam
vedéjui bei dalyviams.

Vaizdo technika. Jeigu mokymo renginyje bus naudojama vaizdo technika (filmavimo kamera, vaizdo
grotuvas ir televizorius), ja reikia atitinkamai pasirapinti. Filmavimo kamera (ar ji veikia, ar jkrauti maitinimo
elementai, ar yra pakankamai filmavimo juosteliy ir pan.) reikia pasirGpinti i anksto, bent jau renginio
iSvakarése. Planuojant filmuota medziagg rodyti per daugiafunkcinj aparata, pries tg renginio dalj, kai bus
rodoma, pasitikrinama, kaip aparatai veikia. Naudojant vaizdo grotuvg ir televizoriy, butina jsitikinti, kad
aparatura tikrai veikia: yra geros kokybés vaizdas ir garsas. IS anksto (ne prie$ pat renginj) reikia pasidométi,
kokiy papildomy priemoniy reikés, norint vaizdo grotuvu rodyti nufilmuota medziaga.

Renginyje naudojant muzikinius intarpus ar muzika kaip fona, pries renginj pasitikrinama, kokia garso
kokybé auditorijoje, ar reikia papildomy priemoniy, pvz., garso kolonéliy.

Auditorijos tinkamumo renginiui jvertinimas ir baldy sustatymas.

Mokymosi patalpos daro jtakg mokymosi efeltyvumui ir bendravimui uzsiémime. Kai kuriy Zmoniy il-
galaiké atmintis bdna susijusi su patalpomis. Mokymo turinj, kurj tokie Zmonés isgirsta malonioje, patikimoje
aplinkoje (ir dalyvaujant simpatiskiems dalyviams), jie atsimena Zymiai ilgiau ir geriau. Roth® vadina tokias
patalpas ,atminties rimais”“ Pagal galimybe reikéty siekti, kad renkant mokymo patalpas buty atsizvelgta j
Siuos aspektus.

8 Roht G. (2001). Fuehlen, Denken, Handeln. Frakfurt.
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Patalpy dydis. Patalpos dydis turi atitikti mokymy grupés dyd;. Patalpa neturéty buti per didelé, taciau
dar blogiau, kai patalpa yra per maza. Vienam suaugusiyjy mokymo(si) dalyviui deréty skirti iki 5m?2 ploto. Mo-
kymus vesti galima nebutinai tik tam skirtose auditorijose. Mokymai gali vykti iSvykose, gamtos prieglobstyje
(pvz., parke), ekskursijose. Mokymosi,patalpos” pakeitimas daznai blna paskata dalyviy aktyvumui.

Staly sustatymo galimybés. Suaugusiyjy mokymas(is) yra aktyvus procesas, kurio metu ne tik déstoma,
bet vyksta diskusijos, darbas grupémis, apsilimai, todél svarbu tinkamas baldy iSdéstymas. Baldai turéty bati
sustatyti taip, kad kalbédami dalyviai matyty vienas kitg (ne vien déstytojg) ir galéty judéti. Idealu, kai patal-
poje stovi atskiri, prie grindy nepritvirtinti stalai, kuriuos galima stumdyti pagal poreikj, pvz., pradéti mokymo
renginj dalyviams sédint prie U raidés forma sustatyty staly; darbui grupémis stalus sustumiant ,salelémis”
(,restorano” forma) 4-6 asmenims. llgesniame keliy dieny renginyje ir atsiradus pasitikéjimui grupéje, staly
galima atsisakyti (sustumti j auditorijos galg ar prie sieny), o kédes sustatyti pusraciu arba ratu. Toks bendravi-
mas reikalauja aktyvumo, atvirumo ir intymumo, todél naujoje grupéje dalyviai gali pasijusti nesaugus, jeigu
renginys pradedamas dalyvius susodinant ratu ir ne prie staly.

Seminaro vedéjo vieta. Tradiciskai jprasta, kad seminaro vedéjo vieta — auditorijos priekyje prie stalo.
Taciau kuo dazniau jis iSlenda i$ uz stalo, kuo dazniau prieina prie dalyviy, kuo mazesniu stalu jis uzsistato, tuo
mazesnis atstumas jo ir dalyviy, tuo didesnis pasitikéjimas, atvirumas ir nuosirdumas. Seminaro vedéjas visuo-
met turi dalomosios medziagos, uzduociy, papildomy vaizdumo priemoniy, kurioms susidéti patartina turéti
atskirg stalg uz nugaros ar Sone. Prie$ auditorija pasiliekamas vienas stalas su butiniausia medziaga.

Uzsiémimg vedant dalyviams, sédintiems pusraciu ar ratu, mokytojas taip pat sédi: arba pries juos,
arba jsilieja j sédin¢iyjy rata. Sitaip parodoma, kad jis yra taip pat saugus $ioje auditorijoje, kaip ir dalyviai, be
to, palaikomas akiy kontaktas.

Nepritaikyta patalpa seminarui. Kartais mokymo patalpa bina nepritaikyta suaugusiyjy mokymosi po-
reikiams: masyvas stalai, sujungti vieni su kitais arba pritvirtinti prie grindy. Mokytojui tenka greitai apsispres-
ti, kaip organizuoti darbg ir pastatyti technines priemones, kad dalyviai bty tik minimaliai nuskriausti. Visais
nepalankiais atvejais kencia dalyviai — vieni nemato skaidriy, kiti negali kontaktuoti akimis, treti neturi akiy
kontakto su mokytoju, ketvirti pasigenda mokytojo ,artumo”. Vedant renginj nepritaikytoje auditorijoje, tenka
galvoti apie darbo grupémis organizavima, kity aktyviy metody taikyma: pasitikrinti, ar yra $alia laisvy audito-
rijy, ar gali grupés dirbti vestibiulyje; pagalvoti, kokie pratimai pakeisty uzduotis, kurioms reikia daug erdvés;
ka daryti, jeigu numatyty uzduociy tenka atsisakyti.

Malonios atmosferos sukiirimas. Tai gali buti pasisveikinimo uzrasas lentoje, malonios smulkmenos
dalyviy sédéjimo vietose, maloni muzika ir kiti smulkas, bet mielai nuteikiantys dalykai. Ta¢iau maloni aplinka
neturéty buti pagrindinis seminaro akcentas. Ji neturéty uzgozti turinio ir trukdyti dalyviams dirbti bei judéti
auditorijoje.

Smulkiai suplanuota seminaro pradzia: pirmieji pasisveikinimo zodziai, susipaZinimo pratimas;
seminaro tiksly ir programos pristatymas, dalyviy lukesciy issiaiskinimas.

Svarbu tinkamai parinkti metodus seminaro pradziai. Jie parenkami atsizvelgiant j grupés dydj, dalyviy
amziy, socialine padétj, idsilavinimo lygj, seminaro trukme. Siai grupei netinkami ar per sunkus pratimai, jy
gausa, greitas atlikimo tempas gali sutrikdyti dalyvius, tuomet kils problemy déstant turinj. Paprastai ir trafa-
retiSkai organizuota seminaro pradzia (,pasakykime savo vardus, lentoje matote seminaro programa, pasa-
kykite/uzrasykite, ko jus tikités i$ seminaro”) nebutinai turi bati netinkama pradzia. Jeigu seminaras trumpas,
dalyviai pavarge, tokia pradzia gali bti kaip tik labai tinkama. Ji trunka trumpiau, daugiau laiko lieka turiniui
nagrinéti.

Vedant ilgus seminarus ar seminary ciklg tiems patiems dalyviams ir siekiant ne tik mokymosi rezultaty,
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8 pav. Staly sustatymo auditorijoje pavyzdziai

bet ir skatinant socialinj bendravima, renginio pradzia (ypac pirmojo) tikslinga darytiilgesne, |étesne ir naudo-

jant jvairesnius metodus.

Rysio su dalyviais uzmezgimas. Kai kurie dalyviai negalés pradéti mokytis, kol tokio rysio nebus. Rysio
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uzmezgimas prasideda nuo pirmojo dalyvio jéjimo j auditorijg renginiui neprasidéjus. Daroma jvairiai: pasi-
tinkant Sypsena, pasisveikinant, paspaudziant ranka, apkabinant ir t.t. Sutikimo baddas priklauso santykiy tarp
mokymy vedéjo ir grupés nariy (kelintas susitikimas), tarp grupés nariy (ar jie pazjstami). Svarbu parodyti dé-
mesj kiekvienam atéjusiam — akimis, Sypsena, kiino kalba. Kiekvienas dalyvis turi pajusti,as esu ¢ia laukiamas”.

Akiy kontaktas. Seminaro pradzioje (o ir véliau) pagrindinis suaugusiojo mokytojo jrankis uzmezgant
ir palaikant rysj su dalyviais — akiy kontaktas ir atvira kiino laikysena. Tai rodo dalyviams, kad renginio vedéjas
jy lauké, dziaugiasi jy atéjimu. Rengdamasis seminarui, jj pradédamas ir vesdamas vedéjas turéty prisiminti,
kad j renginj dalyviai ateina dél dalyko, ziniy, jgudziy. Ta¢iau jzengus j auditorijg atsiranda ir kitas tikslas — no-
ras (arba nenoras) buti Sioje grupéje, noras (arba nenoras) dirbti kartu su Sia grupe. Renginio sékmé daznai
priklauso bitent nuo Siy apsisprendimy.

Darbo grupés (seminaro) taisykliy sukarimas. Netgi keliy valandy seminare tikslinga kartu su daly-
viais sukurti darbo Siame seminare ir Sioje grupéje taisykles. llgesniuose seminaruose jos itin reikalingos. Taisy-
klés — gerai nuteikiantis tarpusavio supratimo Zenklas. Kai jas kuria visa grupé, skatinama grupés dinamika,
dalyviai geriau pazjsta vieni kitus, prasideda bendradarbiavimas. Bendrai kuriant grupés taisykles, taikomas
minciy lietaus metodas, t.y. kiekvienas issako savo pasiulyma, véliau pasitlymai aptariami, panasus grupuoja-
mi, jungiami ir siaurinami iki 5-7 punkty (daugiau vis tiek bus sunku laikytis).

Taupant laika, pagrindines taisykles gali sitlyti mokytojas. TaCiau prie$ priimant sprendima taisykliy lai-
kytis, jos turi bati aptartos grupéje.

Taisyklés uzraSomos stendiniame popieriuje ir pakabinamos visiems matomoje vietoje. Kebliose situaci-
jose mokytojas ir/arba grupé gali pasitikslinti, kas pasakyta paciy priimtose taisyklése. Grupei sutikus taisykles
galima papildyti ir seminaro eigoje.

Taisykliy pavyzdys:

+ Mes visi kolegos — gerbkime vieni kitus.

« Toleruokime prieStaravimus.

- Bakime palankds klausytojai.

- Dalyvaujame kiekvienas, né vienas nedominuoja.

+ Laikykimeés reglamento.

« Kalbékime savo ar grupés, kuriai atstovaujame, vardu.

- ,Stop” taisyklé.

- Konfidencialumas.

+  Kreipiamés vardu.

O JEIGU SEMINARY DAUG?

Dirbant su tais paciais Zzmonémis ilgesnj laika, gali atrodyti, kad jau nuo antrojo seminaro nebereikia
skirti tiek daug démesio seminaro pradziai. Taciau is esmés j kiekvieng seminara tie patys dalyviai ateina su kita
nuotaika, nusiteikimu. Jeigu seminarai vyksta po tam tikros pertraukos, pvz., 3-4 savaiciy, dalyviy tarpusavio
rysiai buna susilpnéje. Todél kiekvieno seminaro pradzia turéty buti orientuota j tolesnj grupés stiprinima, da-
lyviy atvedimg j mokymosi situacija. Pradédamas seminarg vis kitokiu susipazinimo pratimu mokytojas ir pats
turés galimybe geriau pazinti dalyvius, taip pat suteiks dalyviams tokia galimybe.

4.3 SUAUGUSIYJY MOKYTOJO GALIOS

Tai, ko suaugusiyjy mokytojas tikisi i dalyviy, perduodama kino kalba, balsu, mokymo metodais. Mo-
kymy vedéjai, perduodantys kitiems teigiamus lUkescius, sukuria Siltesnj socialinj ir emocinj klimata, teikia
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daugiau grjztamojo rysio, duoda grupei daugiau informacijos, suteikia grupei daugiau galimybiy klausti.

Mokytojui svarbu Zinoti ir tai, kad né vienas Zmogus, budamas zinios gavéjas, nesuvoks ir nepajaus
zinios turinio taip, kaip ja sakydamas tikéjosi siuntéjas, nors mintj suformuluoty labai aiskiai. Kiekvienas
zmogus dél prigimtinio uzprogramavimo ,nesioja akinius” (vertybés, nuostatos, jsitikinimai ir t.t.), kurie daro
poveikj gautos Zinios suvokimui. Suvokimui jtakg daro ir turima patirtis bei atsirandantys jausmai. Zinia, kuri
atitinka priéméjo vertybine sistema arba stiprina jo saviverte, iSpuciama (priimama perdétai). PrieSingu atve-
ju Zinia sumenkinama arba iSstumiama.

M.Birkenbihl taip pat pazymi, kad mokymo renginio vedéjai néra ir negali (o dar labiau — neturi) bati
antZmogiai. Kaip ir visi normalls Zmonés, jie turi labiau ir maZiau mégstamus dalyvius, vieniems skirdami
daugiau démesio ir simpatijy, kitiems — maziau. PrieSingu atveju jie netgi bty nejdomios beveidés, niekada
neklystancios butybés. Esminis dalykas yra tai, kad vedéjas privalo Zinoti savo silpnasias vietas ir nuolat kon-
troliuoti, ar jo elgesys mokymo renginyje yra pagrjstas.

SUAUGUSIYJY MOKYTOJO LAIKYSENA

Pagrindinj vaidmenj mokymo renginyje atlieka mokytojas. Kaip dalyviai supras ir jsidémés déstoma me-
dziaga, priklauso ne tik nuo to, kas sakoma, bet ir nuo to, kaip sakoma. Mokytojo balso tembras ir garsumas,
kalbéjimo maniera ir greitis, loginiai akcentai ir tinkamai iSlaikytos pauzeés, viso kiino ir ranky judesiai, mimika
ir ypac akys, jo apranga daro jtaka informacijos jsisavinimo efektyvumui.

Tyrimais?® jrodyta, kad Zodziais perduodama tik 7% reikSmés, o likusieji 93 % reikSmeés perteikiami balsu
ir kino kalba.

Balsas

« Garsumas. Kalbéti reikia taip, kad girdéty visi renginio dalyviai.

«  Greitis. Jeigu kalbama labai greitai, dalyviai gali nespéti sekti minties ir dél to visiskai,issijungti”. Jeigu

kalbama pernelyg létai, gali susidaryti jspudis, kad mokytojas nelabai iSmano dalyka.

- Moduliacija. Batina keisti greitesnio ir Iétesnio kalbéjimo dalis. Akcentuojama sustiprinant balsa.

+ Akcentai. Svarbiausi dalykai akcentuojami aukstesne gaida ir intensyvesniu balsu.

« Pauzés. Patartina kalbéti trumpais sakiniais, nebijoti daryti pauziy, kad dalyviai galéty apmastyti, kas

pasakyta. Pauzé ypac svarbi po akcento.

Mokymo renginyje rekomenduojama visu savo kinu rodyti atviruma dalyviams: iStiesiant plastakas del-
nais j virsy (atveriant glébj), nekryziuojant ranky ties kratine, nelaikant ranky kisenése, nestovint vienoje vieto-
je, betir nesiblaskant po auditorijg, nebijant,jeiti” j auditorija, ZiGrint j dalyvius, o ne j lentg ar ekrang, palaikant
akiy kontakta su visais dalyviais, bet ne ,greziant” zvilgsniu vieng ar kelis i3 jy.

Rankos. Kalbant daZnai nezinoma, ka daryti su rankomis. Patartina pernelyg negestikuliuoti. I13raiskingi
ir saikingi gestai pagyvina kalba, taciau pernelyg aktyvi gestikuliacija trikdo klausytojus. PirStai suspausti |
kumstj atrodo agresyviai. Kisenéje laikomos rankos gali bati suprastos kaip arogancija, ypac vyresnio amziaus
zmoniy auditorijoje. Ant kratinés sukryziuotos rankos byloja apie gynybine reakcijg (uzsidaryma). NeZinant,
ka daryti su rankomis, galima paimti piestuka ar rodykle, taciau ja nespragséti ir netarskinti j stalg, nerodyti
piestuku (ar kitu smailiu daiktu) j klausytojus. Labai patogu kalbéti jsikibus j lenta, taciau reikia vengti, kabéti”
ilga laika.

Akys. Akiy kontaktas su dalyviais — svarbu. Mokytojui nezitrint j dalyvius, jiems gali atrodyti, kad mo-
kytojui nertpi, kg jis kalba, kad mokytojas vengia dalyviy arba jy bijo. Kalbant rekomenduojama perzvelgti
akimis visg auditorija, trumpam sulaikyti Zvilgsnj skirtingose auditorijos dalyse. Reikia vengti uzfiksuoti zvilgs-

9 Gailiené D., Bulotaité L., Sturliené N. (2002). Asmenybés ir bendravimo psichologija. Vadovélis XI-XIl klaséms. Vilnius, Tyto alba.
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nj j vieng asmen;j - tai trikdo. Rekomenduojama taip pat paziGréti j asmenis, iSmanancius nagrinéjama tema,
sulaukti jy reakcijos j sakomus teiginius.

Suprantama, kad mokytojui tenka pazitreéti ir j uzrasus, ir j lentg ar ekranga, taciau dalyviai turi suprasti,
kad svarbiausi ¢ia yra jie, kad mokytojas kalba jiems. Akiy kontaktas leidzZia nustatyti, kaip auditorija priima tai,
apie ka kalbama. Galima pamatyti, kaip kai kurie Zzmonés linksi pritardami, kai kurie sukinéja galva arba susir-
aukia, kai nesutinka. Tai leidZia mokytojui reaguoti, jtraukti dalyvius j diskusija.

Judéjimas auditorijoje. Stebint pradedancius mokytojus pastebimi du krastutinumai: arba jie stovi vieno-
je vietoje arba blaskosi tarp jvairiy priemoniy. Pradedan¢iam mokytojui stalas, lenta, projektorius arba kom-
piuteris tampa saugumo garantais. Erdvé tarp ekrano, lentos, stalo ir projektoriaus yra tam tikra ,saugumo
zona", Pasitraukimas nuo jy sukelia nesaugumo jausma.

Reikia siekti, kad visa auditorija blty saugumo zona. Svarbu ,prisijaukinti” auditorija prie$ pradedant
mokymus. Jeigu jmanoma, reikia paruosti auditorijg taip, kad buty galima prieiti prie dalyviy. Tai padeda
islaikyti dalyviy démesj ir drausme. Jeigu auditorijos keisti negalima, reikia apmastyti kitas galimybes prieiti
prie dalyviy. Batina iSbandyti, ar vieta, kurioje stovint déstoma, neuZzstoja ekrano ar lentos.

Déstant sédint batina pasirinkti vietg, i$ kurios galimas akiy kontaktas su visais dalyviais ir neuzstojamas
ekranas.

Apranga. Mokytojo apranga taip pat gali padéti arba trukdyti. Apsirengus per ryskiai, pasikabinus daug
papuosaly sukuriamas komunikacinis triukSmas, nustebiantis sakoma informacija. Apsirengus drabuziais, var-
zandiais judesius arba netinkanciais renginiui, aplinkai, pasirinktam déstymo stiliui, apsiavus nepatogia ava-
lyne apsunkinamas darbas, nes galvojama apie nepatogumus, bet ne apie turinj. Tuomet mazai gelbés visos
kitos, kad ir labai gerai parinktos, priemonés.

PRAKTINIAI PATARIMAI SUAUGUSIYJY MOKYTOJUI
Bendravima teigiamai veikia:

+ Aktyvus klausymasis.

+  Kryptingy klausimy kélimas.

« Apibendrinimas.

« Pakartojimas to, kas pasakyta.

+ Nuolatinis grjZztamasis rysys.

« Atvira kino kalba.

« Jsijautimas j dalyvio bisena (empatija).

+  Nuosirdumas.

Uzduodant klausimus:

+ Klausiama draugiskai ir pozityviai.

« Klausiama dalykiskai ir vengiama asmeniskumu.

« Klausimai uzduodami aiskiai, trumpai ir raiskiai.

« Dalykiniai terminai ir svetimos kalbos Zodziai vartojami saikingai.
+ Neuzduodami dvigubi klausimai su ir, arba.

+ Klausimai adresuojami visiems dalyviams.

+ Kalbama su tuo dalyviu, kuris to pageidauja.

« Nesikreipiama j ta dalyvj, kuris nepareiskia noro atsakyti j klausima.
« Stengiamasi uzduoti vaizdingus, atvirus arba tikslius klausimus.

« Vengiama uzdary klausimuy, prasidedanciy klausiamuoju zodziu ar.

63



BENDRAVIMAS SUAUGUSIUJY AUDITORIJOJE

Jeigu klausimas nesukélé rezonanso, tas klausimas suformuluojamas kitaip.
Klausinéjimas paremiamas atitinkamais gestais, mimika artikuliacija.

Klausantis:

Visas démesys skiriamas kalbétojui, susitelkiama j tai, kg kalbétojas nori pasakyti.

Dalyviui kalbant, su juo palaikomas akiy kontaktas, neuzsiimama jokia kita veikla (pvz., neraSomi
uzrasai).

Aktyviai naudojamos visos trys klausymosi formos (suvokimo, aprasomoji, aktyvioji).

Mimika ir gestais parodoma, kad klausomasi aktyviai.

Leidziama dalyviui iSsikalbéti, nejsiterpiama j jo kalbg ir nepabaigiami jo pradéti sakiniai.

Atidziai stebima dalyvio kuno kalba - galbat jis siuncia signalus, ieSkodamas progos paklausti.

Naudojant kiino kalbg (o ji naudojama visada):

Atviromis plastakomis dalyviams sakoma,esu jums atviras”.

Judama po patalpg, daznai prieinant prie dalyviy.

Vidinis balsas pasilaikomas sau: nekomentuojami pac¢io mokytojo atliekami veiksmai (,rodau ne ta
skaidre, teks pasitaisyti”).

Nerodoma rasikliu j dalyvius.

Nuolat apzvelgiami visi dalyviai, ieSkomas akiy kontaktas su visais.

Netampama ,Sventaisiais” ir nezilrima vien tik j lubas.

+Negrybaujama” - neziGrima vien tik j grindis.

Netampama rankrasciy garbintojais’, uzrasais naudojamasi saikingai.

Netampama ,organizacinés technikos belaisviais”, nespoksoma tik j demonstracinj stova ar skaidre.
Netampama,j kaire ar j deSine palinkusiu déstytoju’, nezidrima tik j vieng patalpos puse.
Netampama ,hipnotizuotoju’, nezitrima tik j vieng dalyvij.

Naudojami ir stiprinami tie kiino signalai, kurie padeda atlikti mokytojo uzduotj.

Skaitant dalyviy kuno signalus:

Bldnama atidiems visumai, o ne vienam ar kitam gestui ar kiino pozicijai.

Stebimi kdino kalbos pokyc¢iai ir reaguojama j juos.

Reaguojama j aiskius neverbalinius signalus.

Pasitikslinama, jeigu manoma, kad vienas ar kitas dalyvio judesys buvo skirtas mokytojui.

] aiskiai neigiamus kino kalbos signalus reaguojama ramiai ir, jei jmanoma, draugiskai.

4.4 PROBLEMINES SITUACIJOS MOKYMO/SI RENGINYJE
PROBLEMINIY SITUACIJY PRIELAIDOS
Forgas'® teigia, kad tikrovéje (ir ne tik tarp mokytojy) egzistuoja tendencija gerus rezultatus sieti su mo-

kytojo laiméjimais, o nesékmes teisinti isorinémis priezastimis arba kity asmeny kalte. Sitoks mokytojy pasitei-

sinimas turi ir teigiama puse: jis padeda islaikyti ir didinti savo saviverte. Kita vertus, Sis pasiteisinimas slepia ri-

zika, kad nejvertinama savoji jtaka jvykiams ir todél optimaliai neiSnaudojamos Siy jvykiy teikiamos galimybés.

Kai dél sunkumy kaltinami kiti asmenys, aiskéja kita j akis krintanti vertinimo tendencija: tuo metu, kai

savo klaidingas elgesys daZniausiai teisinamas kintan¢iomis asmeninémis arba nuo situacijos priklausancio-

mis aplinkybémis (pvz., AS buvau irzlus, nes neissimiegojau ir jauciau didelj isorinj spaudimq), sprendziant apie

kitus asmenis linkstama netinkama elgesj priskirti stabilioms asmeninéms savybéms (pvz., Jis yra agresyvus).

Aiskindami savo neteisinga elgesj i$ savivertés pozicijy, Zzmonés turi galimybe patikéti teigiamu po-

10
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kyciu (pasikeitimu). Tuo tarpu kitam asmeniui, kurio netinkamas elgesys priskiriamas jo stabilioms savybém:s,
tokia galimybé nesuteikiama. Tai atsitinka dél to, kad nauja informacija interpretuojama ant padaryto nuos-
prendzio pagrindo. Remiantis tuo nuosprendziu su asmeniu — nesgmoningai — elgiamasi taip, kad jis neturi
galimybés pataisyti sudaryta jspudj (pvz., jeigu as nepasitikiu asmeniu, tai as nebasiu su juo iki galo atviras, taigi
jis neturés galimybés man parodyti, kad as galiu pasitikéti jo parama arba diskretiskumu.).

»SUNKIU” DALYVIY TIPOLOGIJA

Literaturoje apie darba su suaugusiaisiais susiduriame su tam tikra ,sunkiy dalyviy” tipologija ir aiskiai
apibréztais patarimais, kaip su tokiais tipazais reikia elgtis. Pvz., arogantiskasis tipas vaizduojamas kaip zirafa,
ilgu kaklu ir sukryziuotomis rankomis sédinti ant kédés ir zidrinti niekinamai i$ virsaus j apacia. Gudriojo suktu-
mas perteikiamas smailiu lapés snukuciu ir letenomis. Praktinius patarimus, kurie duodami dirbant su tokiais
tipais, galima lengvai jsivaizduoti: arogantiskojo — nepastebéti! | gudriojo gudrybes - nereaguoti!

9 pav. Renginio dalyviy tipologija11

Tokios humoristiskai pavaizduotos tipologijos gali dar labiau paastrinti sunkia situacija, nes problemo-
mis pavadinamos asmeninés atskiry dalyviy ypatybés. Tipologijos parodo, kad tokie tipaZai yra, tuo paciu ska-
tina dalyvius suvokti ne individualiai, tam tikroje situacijoje ir diferencijuotai, taciau jy elgesj priskirti kokiam
nors tipui ir greitai priimti sprendima.

Jsivaizduokite, kad suaugusiyjy mokytojui paaiskinus tema, vienas dalyvis sako ,Mane stebina tai, ka
jus ka tik aiskinote. Iki Siol a$ manydavau, kad..” Jeigu mokytojas turi galvoje auks¢iau aprasyta tipologija, jis
priskiria dalyvj gudrucio tipui ir bando aplenkti mintj, kurig tas pateiké. Normalioje situacijoje mokytojas kons-
truktyviai panaudoty turimas dalyvio zZinias ir parodyty skirtumus tarp savo aiskinimo ir dalyvio Ziniy.

11 www.schulz_oliver.de
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Suvokdami, teigia Forgas, kad mokymas - ir sékminguose ir probleminiuose etapuose - priklauso nuo
labai daugelio veiksniy (nuo mokytojy iSgyvenimy ir elgesio, nuo dalyviy iSgyvenimy ir elgesio, nuo grupés
formavimosi eigos, nuo parinkty metody ir priemoniy, nuo aplinkos salygy...), kurie veikia vienas kita, tai pro-
blemos analizé bus brangesné ir sunkesné, taciau atsiras daugiau galimybiy daryti teigiama jtaka tam, kas
vyksta.

PROBLEMINIY SITUACIJU SPRENDIMAS

Ka daryti mokytojui probleminéje situacijoje? Wedenmann'? sitlo visy pirma suvokti realybe: kieno
darbingumas sutrukdytas? Kaip j problema ziri ir jg priima kiti dalyviai? Kg dalyviai turéty zinoti vienas apie
kita? Kaip rutuliosis situacija, jeigu nieko nebus daroma? Ar reikia kg nors daryti mokytojui? Ar reikia kg nors
daryti kitiems dalyviams? Kada reikia veikti? Ko bus siekiama ta veikla?

ISsiaisSkinus situacija, reikéty stengtis atkurti darbinguma, analizuojant, ka noréty pakeisti dalyviai ir ka
jie nori ar gali padaryti, kad situacija baty kitokia; kokia priemoné ar susitarimas tam tikty. Pritaikius kokig
nors priemone ar susitarus, deréty pasitikslinti, koks darbingumas naujoje situacijoje.

Knygos,Suauges besimokantysis: klasikinis pozilris j suaugusiyjy Svietima" autoriai'® pristato mo-
kymo proceso problemas ir jy sprendimus analizuojantj tyrima (Swanson, Falkman, 1997). Nustatyta, kad
probleminés situacijos kyla ne vien tik del mokymy dalyviy elgesio (kaip daZniausiai galvojama), bet ir dél
kity priezascCiy.Atliekant tyrima iskirtos trys pagrindinés problemy kategorijos ir dvylika mokymo procesy
problemuy:

1. Problemos, susijusios su mokytoju:

+ Baimé.

« Jtikinamumas.

+ Asmenineé patirtis.

« Laikas.

2. Problemos, kylancios is mokytojo ir besimokanciyjy santykiy:

+ Problemiski besimokantieji.

« Dalyvavimas.

«  Mokymo (instruktazo) pertvarkymas.

« Klausimy uzdavimas, atsakymai j klausimus.

« Atsiliepimai.

3. Problemos, susijusios su mokymo metodika:

« Priemonés, medziaga, patalpos.

« ]JZzangos ir pabaigos.

+ Priklausomybé nuo uzrasy.

Vélesniajame tyrimo etape buvo gauti suaugusiyjy mokymo eksperty sitilymai problemoms spresti.

Baimé. Ekspertai pataria, kad geriausias bidas nugaléti baime — bati gerai pasirengusiam, t.y. pasi-
ruosti detaly uzsiémimo plang, suprasti déstoma medziagg ir i$ anksto repetuoti pristatyma. Svarbu naudoti
specialius metodus -, ledlauzius” — pradinei jtampai pasalinti. Jie naudojami pradéti veiklai, kuri atpalaiduoty
dalyvius, skatinty juos kalbéti, jtraukty j mokymasi. Baime nugaléti galima baime pripazjstant, suvokiant jos
priezastis ir naudojant atitinkamas priemones priezastims 3alinti (atsipalaidavimo pratimai, savijtaiga).

Itikinamumas. Norint bati jtikinamiems, dera elgtis kaip ekspertams, t.y. bati organizuotiems ir pasi-

12 Wedenmann B. (1995). Erfolgreiche Kurse und Seminare. Professionelles Lernen mit Erwachsenen. Wenheim, Beltz.
13 Knowles M.S., Holton E.F. lll, Swanson R.A. (2007). Suauges besimokantysis: klasikinis pozitris j suaugusiyjy svietima. Vilnius, Danielius.
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rengusiems, klausyti, stebéti ir savo zinias taikyti prie dalyviy ziniy, dalintis asmenine patirtimi, kalbéti apie ge-
riausiai iSmanomas sritis ir jvairias sukauptas patirtis. Vietoje atsiprasymy dél vieno ar kito dalyko neiSmanymo
patariama jau pradzioje saziningai paaiskinti, ar mokytojas yra tam tikro dalyko ekspertas, ar jis tik perteikia
informacijg apie tg dalyka.

Asmeniné patirtis. Dalijimasis mokytojo asmenine patirtimi, kity Zmoniy (kolegy, artimyjy) papasako-
ty atsitikimy ar pamokomy istorijy pritaikymas mokymo situacijai, tinkamuy, kartais problemisky, klausimy uz-
davimas skatina dalyvius dalintis savaja patirtimi. Dalyviy patirtj atskleisti gali padéti analogijy, filmy ar Zzymiy
zmoniy pavyzdziy pateikimas, susietas su déstomu dalyku.

Laikas. Norint tinkamai valdyti laika, butina kruopsdiai jj suplanuoti. Ekspertai uzsiémimui parengia
daugiau medziagos nei reikia, taciau planuodami uzsiémima nusistato veiklos prioritetus ir medziaga sutvar-
ko taip, kad prireikus kai kuriy daliy buty galima atsisakyti. Kitas eksperty patarimas - kuo daugiau praktikavi-
mosi déstant ta pacig medziaga. Tuomet ateina zinojimas, kiek turinio galima isdéstyti per tam tikrg numatyta
laika. Valdyti laikg padeda laikrodis mokymo patalpose. Jeigu jo néra, batina turéti bent jau savajj.

Problemiski besimokantieji. Bendraujant su tokiais Zmonémis j pagalbg siuloma pasitelkti humorg
arba pokalbio per pertrauka metu issiaiskinti nepasitenkinimo priezastj. Atskirais atvejais galima paprasyti
dalyvio iSeiti. Dominuojantis mokytojo elgesys gali dar labiau paastrinti situacija, todél patartina tokio elgesio
vengti — naudoti nezodines bendravimo formas: nutraukti akiy kontakta ar atsisukti nugara j konkrety asmenj,
tuo kvieciant kitus dalyvius jsitraukti j svarstoma tema. Dalyviy saugumui uztikrinti rekomenduojama formuo-
ti mazas grupes arba organizuoti darbg poromis — tylis Zmonés jose jauciasi geriau ir tampa drasesni.

Dalyvavimas. Mazos darbo grupés ir darbas poromis uztikrina sauguma, sumazina dalyviy baime ir
skatina dalyvius buti aktyvesnius. Uzsiémimo planas turéty bati sudarytas taip, kad jau uzsi€mimo pradzioje
mokymy dalyviai galéty dalytis savo patirtimi ir Ziniomis. Aktyvy dalyvavima skatina tinkamai suformuluoti
klausimai ir nuolat teikiamas grjztamasis rysys.

Mokymo (instruktazo) pertvarkymas. Pertvarkyti mokymo turinj kartais prireikia, kai uzsiemimo pra-
dzioje suzinomi grupés poreikiai, gavus i$ dalyviy grjztamajj rysj arba uzsiémimo metu isryskéjus kokiai nors
,Ziniy spragai’, kurios nepanaikinus, nejmanoma dirbti toliau. Tokiems nenumatytiems atvejams ekspertai turi
atsarginj plana ir, reikalui esant, pertvarko programa. Tai daroma per pertrauka. Vykstant mokymui programos
pertvarkyti nerekomenduojama; jeigu iskyla batinybé — geriau paskelbti neplanuota pertrauka.

Klausimy uzdavimas, atsakymai j klausimus. Klausimai yra pagrindinis mokytojo jrankis dalyviams
jtraukti. Klausiama turéty bati glaustai, formuluojant trumpus, paprastus klausimus ir skiriant dalyviams pa-
kankamai laiko atsakymams apmastyti ir atsakyti.

Atsakyti j dalyviy klausimus dera rengtis i$ anksto. Rengiamasi numatant klausimus, t.y. jsivaizduojant
save dalyvio vietoje ir uzsiraSant pagrindinius klausimus, kurie gali kilti besimokantiems. Sulaukus dalyvio
klausimo rekomenduojama jj performuluoti:1) jsitikinama, ar visi dalyviai iSgirdo klausima ir ar jj supranta; 2)
jsitikinama, ar mokytojas teisingai suprato klausima. Ekspertai mano, kad ,nezinau” yra tinkamas atsakymas
tais atvejais, kai negalima atsakyti j klausima. Tokiu atveju tinka klausima nukreipti visai auditorijai arba ban-
dyti jj rasti per pertrauka.

Atsiliepimai. Rekomenduojama gauti neformalius dalyviy atsiliepimus, ar mokymai atitinka jy porei-
kius ir lukescius, stebéti nezodinius vertinimo pozymius. Pasibaigus mokymui dalyviai prasomi uzpildyti anke-
tas. Atsakymai j jose pateiktus klausimus padeda nustatyti, ar pasiekti mokymo tikslai, ar patenkinti poreikiai.
Rekomenduojama atlikti apibendrinamojo vertinimo analize.

Priemonés, medziaga, patalpos. Eksperty nuomone, mokytojas turi mokéti naudotis mokymo patal-
poje esancia jranga, bUti pasirenges atsarginius variantus smulkaus technikos gedimo atvejams

67



BENDRAVIMAS SUAUGUSIYJY AUDITORIJOJE

— turéti pailginimo laida, lempuciy, rasikliy, lipnios juostos, medziaga bent dviejose laikmenose. Suge-
dus technikai, nebijoti prisipazinti dalyviams ir paprasyti jy pagalbos.

Mokymo medZiaga turéty bati parengta ir iSdéstyta dalyviy darbo vietose arba sudéta vienoje vietoje
ir parengta isdalyti.

Mokymo patalpas, ypac naujas, nezinomas, deréty apziareti i anksto ir jsitikinti, kaip jose isdéstyti
baldai, kaip galima susidéstyti priemones. Mokymy dieng rekomenduojama atvykti bent valandg prie$ uzsi-
eémima, kad uztekty laiko pasirengti mokymames, sukurti atpalaiduojancia aplinka ir, jeigu reikia, iSspresti iski-
lusias problemas. Siekiantis efektyviy mokymo(si) rezultaty mokytojas, ruoSdamasis renginiui ir tvarkydamas
patalpas, galvoja apie tokius dalykus:

+ Kaip jausis patalpoje renginio dalyviai?

« Kaip jausis renginio metu jis pats?

« Kokio auditorijos sutvarkymo reikalauja mokomoji medziaga ir mokymo pobudis?

|zangos ir pabaigos. Kaip jau buvo minéta, uzsiémimo pradzia turi lemiama jtakg visai renginio sékmei.
Ekspertai mano, kad dera susikurti uzsiémimo jZangg ir iSmokti jg atmintinai. Renginio pradzioje svarbiausia
atpalaiduoti besimokanciuosius - pasisveikinti su jeinanciais j auditorija, skirti pakankamai laiko uzsiémimo
jzangai ir padaryti viska, kad atsirasty atpalaiduojanti, bet pakankamai darbinga atmosfera. Tai padaryti pade-
da jau paminéti,ledlauziai”

Uzsiémimo pabaigoje mokytojui dera trumpai apibendrinti kurso turinj, pasiektus rezultatus, jy atiti-
kima isskeltiems tikslams ir dalyviy likesc¢iams, taip pat padékoti dalyviams uz buvimg mokymuose ir jnesta
indélj.

Priklausomybé nuo uzrasy. UZrasai yra batini, teigia mokymy ekspertai. Niekas neistobuléja tiek, kad
nebereikéty uzrady. Taciau paties mokytojo patogumui uzrasus deréty apibendrinti iki esminiy Zodziy, uzra-
Syty kortelése ir naudojamy medZagos priminimui. Kai mokytojas uzsi€mimo scenarijy iSmoksta atmintinai,
tokiy korteliy visiskai pakanka.

Literataroje ir kituose Saltiniuose galima rasti daug patarimy, kaip suaugusiyjy mokytojui elgtis vienoje
ar kitoje probleminéje situacijoje. Ta¢iau mokymo(si) renginiai skiriasi vienas nuo kito, kaip ir Zzmonés, dalyvau-
jantys juose. Todél kiekvieng patarima deréty priimti tik kaip bendra rekomendacija, o ne kaip auksine taisykle.
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5. MOKYMO/SI RENGINIO SUAUGUSIESIEMS PROGRAMOS
FORMAVIMAS

Metodiné medziaga apie apie mokymo ir mokymosi renginio suaugusiesiems programos formavima
atsakys j klausimg, kaip mokymo programa daro jtakg mokymo sékmei ir veiksmingumui, koks vaidmuo ren-
giant programa tenka suaugusiyjy mokytojui, kokius konkre¢ius Zzingsnius mokytojas turi Zengti. Sig metodi-
ne medziagg sudaro Sesios dalys ir naudotos literatros sgrasas. Pirmoje dalyje pateikiami bendrieji mokymo ir
mokymosi programy bruozai. Antroje dalyje iSdéstomi mokymo programos rengimo Zingsniai, atkreipiamas
démesys j dalyviy poreikiy analizés svarba. Trecioje dalyje analizuojami mokymo programos suaugusiesiems
rengimo principai. Ketvirtojoje dalyje aptariama suaugusiyjy mokytojo/déstytotojo pozicija mokymo rengi-
nyje, andragoginis mokytojo vaidmuo. Penktojoje dalyje pristatoma tiksly ir uzdaviniy formulavimo metodika
ir B.Bloomo tiksly taksonomija. Sestojoje dalyje nagrinéjami mokymo turinio formavimo klausimai, turinio
perteikimo, laiko sgnaudy skai¢iavimo budai, darbo priemoniy numatymo, mokymo plano uzrasymo, kritiniy
zingsniy nustatymo ir literatros sgraso sudarymo aspektai.

5.1 BENDRIEJI MOKYMO IR MOKYMOSI PROGRAMY BRUOZAI

Kaip teigia T.Sork ir M.Newman (G.Folley, 2007), mokymasis yra paslaptingas procesas, tad sprendimas
kokia programa parengti, o paskui ja jgyvendinti su suaugusiyjy grupe, reikalauja vaizduotés, lankstumo ir
noro rizikuoti. Jdomi iy autoriy mintis, kad ,kai kurie Svietimo ir mokymo specialistai bandé apriboti §j proce-
s, parengdami gaires ar batiny zingsniy atmintines, taciau, taip darydami jie paneigia Sio proceso karybin-
guma ir magija”’. Tenka sutikti su paminétais autoriais, kad suaugusiyjy lavinimo programos kdrimas labiau
primena spektaklio teatre statyma — jei viskas sekasi gerai, idéjos, Zmonés ir priemonés veikia iSvien. Tenka
jdéti daug sunkaus darbo ir viska apgalvoti. Esama tam tikry priimty ir patikrinty budy, bet absoliuciy taisykliy
yra nedaug.

Jvairts autoriai nurodo skirtingus mokymosi principus ir aptaria jy reikSmes mokymui ir programy
planavimui. Pvz. Brookfieldas aptaria $esis rezultatyvios, iSmokima skatinancios praktikos principus:2

« Savanoriskas dalyvavimas.

« Abipusé pagarba.

+ Bendradarbiavimo dvasia.

«  Veiksmas ir refleksija.

+ Kritinis mastymas.

« Savarankiskai pasirenkamas mokymasis.

Sie principai parodo kaip svarbu suaugusiyjy mokyme suvokti socialinio konteksto ir zmogiskojo tar-
pininkavimo svarba.

Egzistuoja daug savokos ,programa” apibrézimy. Suaugusiyjy mokymo srityje programa gali bati su-
prantama daugeliu reikSmiy. Ji gali reiksti vienkartinj mokomajj ar praktinio pobidZio renginj, oficialy kursa,
kursy rinkinj, individualy mokymasi, projekta, seminara, konferencija, viesojo Svietimo kampanija.

T.Sork ir M.Newman manymu mokymo programas nelengva apibrézti, bet jos turi daug bendry
bruozy:

« Zmoneés susieina kartu — fiziSkai ar virtualiai — turédami tikslg, ir bent jau daliai tas tikslas yra ko nors

1 Foley G. (2007). Suaugusiyjy mokymosi metmenys. Suaugusiyjy Svietimas globalizacijos laikais. Vilnius, Kronta.

2 Foley G. (2007). Suaugusiyjy mokymosi metmenys. Suaugusiyjy Svietimas globalizacijos laikais. Vilnius, Kronta.
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iSmokti.

- Siy Zmoniy veiklai badingas nuoseklumas ir tvarka.

« Jy veikla turi laiko ribas, jei programa turi aiskia pradzig ir pabaiga.

T.Sork ir M.Newman mano, kad mokymasis, kurio imamasi sgmoningai ir kuris yra samoningai organi-
zuotas yra prieSingas visam kitam mokymuisi, vykstanciam atsitiktinai, nesgmoningai ar neketinus to daryti,
keliaujant gyvenimo takais. Si samoningo organizavimo ypatybé skiria programa nuo kity jvykiy, kuriy metu
ko nors iSmokstama.

Suaugusiyjy mokymo programos atsiranda jvairiais budais: kai kurios iSauga i$ idéjos, atsiranda sekant
mada, kai kurios atspindi socialinius poky¢ius, kitomis reaguojama j krize. Kitas programas nulemia tam tikros
jas remiancios misijos, centro ar organizacijos pobudis, kitos — atsiranda pagal organizacijos poreikj testi savo
veikla, augti ir atsinaujinti. Dar kitos programos susiformuoja dél tam tikry vyriausybés sprendimy ir regulia-
vimo pokyc¢iy. Kai kurios programos sukuriamos, siekiant patenkinti iskilusius poreikius, interesus ar reikalavi-
mus.

Kiekviena programa turi savo istorija, o programos rengéjas — Svietéjas ar instruktorius — j tg istorija
jsitraukia tik tam tikru momentu, tada tam tikram laikui jis imasi svarbaus vaidmens toje istorijoje, kurdamas
ir koordinuodamas pacia programa; tam tikru momentu pasitraukia i$ tos istorijos, leisdamas kitiems perimti
iniciatyva.

Prie$ penkiasdeSimt mety (1949) Ralphas Tyleris paskelbé nedidele, bet Svietimui jtakinga
knyga“Pagrindiniai mokymo programos ir déstymo principai”. Joje apibréziamas keturiy pakopy modelis, skir-
tas mokymo programai planuoti?:

1. Mokymo tiksly suformulavimas;

2. Mokymosi patirties, Siems tikslams pasiekti, parinkimas;

3.  Mokymosi patirciy efektyviam mokymuisi organizavimas;

4. Mokymosi patirciy efektyvumo jvertinimas.

Siuos teiginius galima suprasti kaip klausimus programos sudarymui j kuriuos atsakymai priklausys nuo
zmoniy, mokomo dalyko bei institucinio konteksto - turint grieztus aspektus mokymo programoms kurti,
reikia numatyti joms ir daug lankstumo.

Mokymosi tikslai turéty kilti i$ paciy besimokanciyjy, vykstancio gyvenimo, institucijos ir Svietéjy fi-
losofijos, turéty prisidéti ir dalyko specialistai.

Antrame teiginyje svarbiausia — patirtis, kurig jgauna besimokantysis.

Andragogas gali pateikti informacija, nurodymus bei praktines uzduotis ir faktiskai sukurti dalyviams
kompleksiska aplinkg, ta¢iau mokymasis vyksta tik dalyviams sgveikaujant su ta aplinka.Tyleris teigia kad "be-
simokantieji iSmoksta tai, kg daro patys, o ne ka daro mokytojas.”* I sio principo kyla daugybé kity:

« dalyviams turi bati suteikta galimybé praktiskai iSbandyti elgsena, kurig nurodo mokymosi uzdavinys.

« Tas praktikavimasis turi teikti pasitenkinima ir atitikti besimokanciojo dabartinius pasiekimus bei

nuostatas.

Tre¢iam teiginiui svarbi susietumo, svarbos besimokanciajam tema, bet jspéjama nekurti programos ar
kursy struktlros pagal tariama dalyko “logika”. Tyleris atskiria logine struktlrg, kurig apibudina kaip“ mokymo
turinio elementy santykj eksperto akimis” ir psichologine struktira, kurig apibadina kaip “santykj suvokiama
besimokanciojo”. Si mintis jdomi tuo, kad tai, kas gali pasirodyti logiska programos pradzia ekspertui, gali bati

3 Foley G. (2007). Suaugusiyjy mokymosi metmenys. Suaugusiyjy Svietimas globalizacijos laikais. Vilnius, Kronta.
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nepatrauklu ar nejJdomu besimokanciajam. Pradéti reikéty nuo to, kas aktualu besimokanciajam ir palaipsniui
atskleisti kitas programos prasmes.

Sudarant programa, kad ir kokig forma mokymosi strukttra beigauty, turi bati laikomasi trijy principy:
tasos, sekos ir integruotumo. Pagal Tylerj, tasa pasiekiama kartojant pagrindinius mokymo programos el-
ementus. Jeigu mokoma jgudziy, principy ar sampraty, tada mokymosi metu turi bati sudaryta,pasikartojanti
ir besitesianti galimybé” praktikuoti ta jgudj, principg ar samprata, ja taikyti, su ja susidurti vél ir vel. Paprasto
pasikartojimo nepakanka, todél mokymosi programoje turi bati sudaryta seka - kiekviena patirtis turi vesti
besimokantijjj prie aukstesnio mokymosi ir supratimo lygmens. Integravimo mokymosi elementas reikalingas
tam ir turi bati organizuotas taip, kad besimokantysis susidaryty vieninga vaizdg ir integruoty ka iSmokes j
savo elgesj apskritai.

Lavinimo tikslas yra pasiekti dalyviy elgesio pokyciy, todél, vertindami mokymosi programa, turime
pasverti dalyviy elgseng pacioje mokymo renginio pradzioje, kiek véliau ir praéjus tam tikram laikui po mo-
kymo pabaigos.

Tarptautiniy zodziy zodynas nurodo, kad, seminaras yra aukstyjy ir viduriniy mokykly mokomuyjy pratyby
rusis”. A.Béksta ir V.LukoSiiniené teigia, kad Siandien seminaru vadinama didzioji dalis mokomuyjy
renginiy, skirty suaugusiyjy mokymui. Savo forma seminarai buna jvairas: vienuose jy skaitomos pas-
kaitos, kituose - atliekami tik praktiniai darbai; seminarais vadinami ir kai kurie informaciniai renginiai
ir uzsiemimai, kuriy dalyviai nagrinéja tam tikras problemas, o vedéjas téra tik proceso organizatorius
(vadovaujamas seminaras).

Siy autoriy supratimu seminaras suaugusiems Zmonéms — mokomo(si) renginys, kuriame integruojama
teorinés medziagos pristatymas, praktiniy uzduociy atlikimas jgudziams formuoti, dalyviy turimos patirties
iSsiaisSkinimas ir perdavimas vienas kitam, mokymasis kartu ir savarankiskai spresti aktualias problemas, akty-
vus seminaro vedéjo ir dalyviy bendradarbiavimas.

5.2 MOKYMO PROGRAMOS RENGIMO ZINGSNIAI ¢

Autoriai teigia, kad suaugusysis dazniausiai sieja savo mokymasi su praktiniu ziniy ir jgadziy pritaiko-
mumu, galimu savo patirties pritaikymu mokymesi ir tolesnéje veikloje. Atsizvelgiant j tai, mokymo renginio
suaugusiesiems programa turéety bati sudaryta taip, kad mokymuy dalyvis gautas Zinias galéty panaudoti prak-
tikoje, kad zinios, informacija ir formuojami jgtdziai atitikty dalyvio poreikius, kad mokymo metu teorija bity
iliustruota pavyzdziais ir pratybomis. Suaugusiyjy mokyme programa tikslinga sudaryti moduliais — medziagos
dalimis, turin¢iomis aiSky vieninga tiksla ir apibendrinancias isvadas.

Prie$ sésdami rengti mokymo renginio programos uzduodame sau tokius klausimus:

+ Su kuo dirbsiu Siame seminare?

« Ka as galiu duoti seminaro dalyviams, Zinodamas savo interesus ir kompetencija?

+ Ko sieksiu savo mokymu? Koks turéty bati rezultatas? Kas turi pasikeisti?

« Ko i$ manes tikisi seminaro dalyviai ir organizatoriai?

Aiskiai atsake j Siuos klausimus numatome, kad parengiamuoju laikotarpiu nueisime tokius zingsnius:

+ I8analizuosime dalyviy poreikius.

+ Pasirinksime mokymo pozicija.

« Nustatysime tikslus ir uzdavinius.

- Suformuosime mokymo turinj.

5 Tarptautiniy zodziy zodynas. (1985). Vilnius, Vyriausioji enciklopedijy redakcija.

6 Parengta pagal Béksta A., Lukostniené V. (2005)Seminaro organizavimas, programos rengimas ir renginio vedimas.// Kn: Mokomeés dia-
logo. Kaip susikalbéti pilie¢iams, organizacijoms ir kultdroms. Knyga mokytojui.Vilnius, LSSA
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+ Parinksime mokymo metodus ir priemones.
« Suskai¢iuosime laiko sanaudas.

« UzraSysime mokymo renginio plana.

« Apgalvosime kritines fazes.

« Sudarysime literatlros sarasa.

DALYVIY POREIKIY ANALIZE

Dalyviy poreikius galime i$ anksto, prie$ renginj ir renginio pradzioje.

ISankstinius poreikius galime suzinoti pakalbéje su bisimyjy dalyviy vadovais (jeigu mokymai vyksta
kokioje nors vienoje jmonéje, jstaigoje ar pan.), susitike su paciais busimaisiais dalyviais (jeigu tai yra jmanoma),
sudare iSankstiniy mokymo temy sarasa, nusiunte dalyviams ir paprase pazymeéti aktualiausias, sudare anketa,
kurios rezultatai parodyty ziniy ir jgtdziy trukuma, analizuodami dokumentus (apklausas, tyrimus, studijas,
uzklausimus, mokymy vertinimus), susijusius su masy rengiamo mokymo tematika.

Prie$ renginj informacija apie seminaro dalyvius renkame apklausdami renginio organizatorius apie
grupés dydj, iSsilavinima, patirtj, amziy, ar jie dalyvave panasiuose mokymuose.

Realybéje organizatoriams labai sunku jvertinti dalyviy patirtj ir turimas Zinias. Jos dazniausiai paaiskéja
renginio pradzioje, atlikus su dalyviais uzduotis, kurios leidZia susirinkti informacija, o ja surinkus — permastyti

mokymo turinj ir metodus.

5.3 PROGRAMOS RENGIMO PRINCIPAI~’

PRITAIKOMUMO PRINCIPAS

Tiek mokymosi proceso pozilriu, tiek suaugusiyjy mokymosi ypatumy atzvilgiu pritaikomumo princi-
pas nekelia abejoniy.

Pritaikomumas individualaus profesionalumo poziiiriu. Besimokantys suaugusieji programos tin-
kamumga tikrina momentiskai: kiek Sis seminaras bus naudingas profesine prasme, ko iSmoksiu, kq suzinosiu, kq
galeésiu taikyti is karto. Prie$ kiekviena renginj aiskinantis dalyviy poreikius klausiama, ka jie nori iSmokti, ko-
kius jgudzius nori lavinti. Pagal Siuos issiaiskintus poreikius yra formuluojami mokymosi tikslai. Tikslai turi bati
aiskus ir jvykdomi. Apie Ziniy ir mokéjimy integravima j darbine veiklg pastaruoju metu prabilta labai placiai.
Organizacijos, skirdamos Ié3as savo darbuotojy mokymams, nori Zinoti, kiek ir ko darbuotojai iSmoks ir kaip
galés Siuos dalykus pritaikyti organizacijose.

Yra dar vienas imokty/patirty mokantis dalyky taikymo aspekty - nauda asmenybés augimui. Si nau-
da sunkiausiai apc¢iuopiama ir vargu ar gali bati kaip nors jvertinta. Faktiskai kalbama apie asmenines Zzmogaus
jzvalgas ir suvokimus, apie kuriuos toli grazu ne visi linke kalbéti. Apsisprendimo klausimai visuomet vercia
pasirinkti, nustatyti santykj, o tai reiSkia- pademonstruoti savo vertybine pozicija. Butina formuoti mokymosi
kultra, kuri pati savaime yra vertinga, ir naudinga. Juk asmenybés augimui kiekvienas veiksmas yra naudin-
gas. Net ir nepasisekes renginys gali suteikti reikSmingy asmeniniy supratimy bei jzvalgy, svarbiausia mokéti
analizuoti tuos jvykius ir savo dalyvavima.

Mokymasis, kaip sgmoninga veikla turi formuoti supratima: visa tai, kg a$ noriu iSmokti, suprasti, pazinti,
yra man naudinga ir pritaikoma ne tik kaip profesionalui, dirban¢iam konkrecioje organizacijoje, bet ir kaip

asmeniui, norin¢iam gyventi jdomy ir visavertj gyvenima.

7 Parengta pagal Juozaitis A. (2005). Besimokantieji suaugusieji. Pries einant j suaugusiyjy auditorija. Vilnius, Lietuvos suaugusiyjy svietimo
asociacija. ir Juozaitis A., Juozaitiené R. (2008). Kg reiskia “pasléptojo turinio” principas. // Kn: Andragogy klausimai. Praktiniai suaugusiyjy mokymo
aspektai. Vilnius, Lietuvos suaugusiyjy svietimo asociacija.
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AISKUMO PRINCIPAS

Sudarant mokymosi programga reikia aiskiai formuluoti:

Mokymosi tikslus; tik tikslinga veikla duoda nauda. Tad kiekviena programa turi turéti tiksla, tokj, kuris
atitikty besimokanciyjy lukescius ir jy galimybes tuos tikslus pasiekti. Mokantis svarbus sékmés aspektas.
Jeigu Zmogus nemato jokiy galimybiy jvykdyti tg ar kita mokymosi tiksla, motyvai toliau testi savo mokymasi
mazta. Todél adekvaciy mokymosi tiksly formulavimas svarbus ir mokymosi motyvacijai. Vadovas turi gerai
pazinti savo auditorija, kad galéty formuluoti tokius tikslus. mokymasis yra abipusé veikla. Todél ir besimo-
kantieji turi formuluoti savo tikslus. Sie tikslai turi bati derinami su mokytoju/ vadovu. Tam ir tiriami i$ anksto
mokymosi poreikiai.

Mokymosi dalyviy jsipareigojimus; sudarant mokymosi programa neturétume pamirsti, kad
ruoSiame savotiska sutartj, kurioje bus apibréziama, ka turés atlikti mokytojas, o kg besimokantieji. Neaptarus
Siy jsipareigojimy, gali kilti nemenky nesusipratimy, nes mokytiniai gali turéti vienokiy lukes¢iy, o vadovai/
mokytojai visai kitokiy. Atsakomybé uz iSmokimg i$ esmés tenka besimokanciajam. Andragogas, nors ir yra
déstomo klausimo ekspertas, ne tik ir netiek aiskina, kiek skatina, palaiko, padeda mokytis.

Dalyviams déstoma medziagaq; Zinoti besimokanciyjy pasiruosimo lygj, ka jie jau Zino. Kalbéti su
zmonémis jiems suprantama kalba- tai ne tik grazi nuostata, bet ir efektyvaus mokymosi prielaida. Renginio
pradZioje, aisSkinantis lUkescius, problemas, butina atkreipti démesj j terminija, nes besimokanciajam aiskiausia
yra jo paties kalba.

Aiskius tolesnius zingsnius. Mokymosi testinumas yra aktualus konkre¢iam asmeniui. Todél sudarant
mokymosi programas, reikia nepamirsti tolesniy besimokanciyjy zingsniy. Programose svarbu suplanuoti
laika, kurj asmuo skirty apmastymams ir konkretiems darbams numatyti. Mokymasis neturi bati proginis, o
strategiskas, t.y. turintis ilgalaikius tikslus.

TIKSLINGUMO PRINCIPAS

Kiekviena veikla prasideda tikslo formulavimu, nes nauda gali duoti tik tikslinga veikla. Aiskiai iSsakytas
ir suprastas tikslas paaiskina veiklos prasme ir padaro veiklg aiskia.

Kiekviena mokymo programa turi turéti tokj tiksla, kuris atitikty besimokanciyjy lakescius bei jy galimy-
bes ta tiksla pasiekti. Jeigu suauges Zmogus nematys galimybiy tikslui pasiekti, jo motyvacija mazés. Kuo
mokymo(si) tikslai labaiu atlieps mokymosi dalyvio poreikius ir likescius, tuo didesné bus motyvacija, tuo
geresni bus mokymosi rezultatai. Pries formuluodamas mokymo(si) tiksla mokymy vedéjas turi gerai pazinti
blsima auditorija.

Kadangi mokymasis yra abipusé veikla, tai mokiniai savo ruoztu kelia mokymosi tikslus. Labai svarbu,
kad mokytojo ir mokiniy tikslai to paties dalyko (temos) atzvilgiu kuo labiau sutapty.

Abipusiy tiksly deklaravimui ir suderinimui reikalinga iSankstiné poreikiy analizé bei jy aptarimas
renginio pradzioje.

Tikslingumo principas sunkiai veikia vienas pats. Jis glaudziai siejasi su aisSkumo ir pritaikomumo princi-
pais, su praktine nauda, kurig gauna mokymy dalyvis ir kurig jis gali panaudoti tiesioginéje savo veikloje.

Jdomumo principas

Jdomumas, kaip vienas i$ pazinima skatinanciy varikliy, veda tolesniy ieskojimy keliu, didina motyvacija.
Jeigu veikla nejdomi, kyla klausimas, kam jos reikia, kodél as ja uzsiimu. Mokymasis taip pat turi teikti Zmogui
pazinimo ir atradimo dziaugsma. TaCiau mokymasis néra pramoga, mokymasis - rimta veikla, reikalaujanti pa-

siaukojimo, pastanguy, uzsispyrimo. Mokydamiesi turime jveikti jvairiausius sunkumus. Jdomumas - pirmas
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Zingsnis link to. Sis principas néra vienalytis.

- Zmogui jdomu, nes smalsumas jam jgimtas; zmoniy, kurie 3ig puikia savybe yra i§saugoje per
visg gyvenima, gyvybinguma net gilioje senatvéje iSduoda $vytincios, skaidrios akys. Tie, kurie
prisidedame prie pazZintinés veiklos organizavimo, turime galvoti apie $io natdralaus Zmogui
smalsumo issaugojima.

. Zmogui jdomu, kai jis ZzaidZia, t.y. jam jdomu pabati kito vaidmenyje, isbandyti save, pasizitréti j save
i$ Salies. Zaidimas néra badingas tik vaikams ir paaugliams. ZaidZia visi. Zaidimas teikia atradimy,
karybos dziaugsmo. Zaisdami nebijome suklysti, juk galima pasitaisyti. Mokantis néra nieko tikra,
viskas fiktyvu - situacijos modeliuojamos, retrospektyviai analizuojami faktai.

- Zmogui jdomu, kai jis kuria, improvizuoja, turi raiskos galimybe, kai dalyvauja kity karybinéje veik-
loje. Kiryboje yra daug improvizacijos. Improvizuoti gali tik Zmogus, gerai iSmanantis tema. Per
improvizacijg susiduriame su dar viena jdomumo savybe - lankstumu. Mokymosi programoje lanks-
tumas pasireiskia sugebéjimu déstomg programa derinti su besimokanciyjy poreikiais.

PASLEPTO TURINIO PRINCIPAS

Kiekvienas pedagogas ar andragogas, déstydamas dalykines Zinias ar formuodamas mokiniy jgadzius,
valingai (ar nevalingai) perteikia ir savo santykj su tomis Ziniomis ir jgudziais.

Suaugusiyjy mokytojas turéty kryptingai siekti, kad buty realizuotas vertybinis pozilris j déstoma me-
dziaga. Jis turi aiskiai sau atsakyti j klausimus: kodél tai déstau? kodél batent taip déstau? ir kaip tai pasitarnaus
mokiniy asmenybés brandai?

Mokymy vedéjo vertybés ne visuomet garsiai iSsakomos (tik tais atvejais, kai to reikia konkrediai situaci-
jai), dazniausiai - numanomos. Tai formuoja ,pasléptajj mokymosi turinj” Jj sudaro:

+ Bendrazmogiskosios vertybes — humanizmas, tolerancija, atsakomybé, saziné, Zmogaus pasitikéjimas

savimi, kiryba, laisva bei gera valia ir pan.

«  Mokinio éjimui savimi skatinimas - absoliuc¢iai neginc¢ytina vertybé, nes pasitikéjimas siejasi su
tikéjimu, galimumu tikéti, kad mokinys gali suprasti, jvaldyti. Toks tikéjimas formuoja jsitikinimus,
lemia jgudzius, jprocius, kurie rodo auksciausig iSmokimo laipsnj. Todél mokymosi programoje turi
bati numatyta tiek andragogo, tiek mokiniy veikla, kuri ugdyty pasitikéjimo savimi jgadzius.

«  Bendravimo kultdra, santykis su , su pasauliu.

Kokiomis priemonémis galima to pasiekti? Moraliu turiniu, korektiskais pavyzdziais, pagarbiais darbo

metodais, kurianciais psichologinj mokiniy sauguma.

Demonstravimu, t.y savo elgesiu mokymo renginyje. Pvz.,, gebéjimo klausytis pirmiausia mokoma, kai
mokymy vedéjo elgesiu: ar jis bent jau iki galo isklauso uzduodama klausima?

Ko konkreciai bemokyty suaugusiyjy mokytojas, turi prisiminti, kad tuo paciu metu moko realaus gy-
venimo - per santykius, diskusijy kultdra, tolerancija vienas kitam. Todél mokymuose tokie svarbus grupiniai
darbai, bendros diskusijos, taisykliy laikymasis, mokymasis klausytis. Zai paslépto turinio galima perteikti ir per
zaidimus, vadinamuosius ledlauzius.

5.4 DESTYTOJO POZICIJA MOKYMO RENGINYJE

1969 metais Carlas Rogersas paskelbé viena taikliausiy ir revoliucingiausiy jzvalgy: ,..mokymas yra
baisiai pervertinta funkcija. Po tokio pareiskimo skubu atsiversti Zodyna ir pasitikrinti, ar tikrai pasakiau, ka
galvoju. Mokyti reiskia ,duoti nurodymus, kad mokéty”. Mane asmeniskai ne itin domina perspektyva duoti
kitam nurodymus, k3 jis turéty zinoti ar galvoti.,Perteikti Zinias ir jgdzius”. Kyla klausimas: kodél nepasielgus
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veiksmingiau ir nepasinaudojus knyga ar mokymosi programa? ,Daryti, kad Zinoty”. Stai ¢ia manyje uzverda
pyktis. AS visai nenoriu nieko versti kg nors zinoti.,,Parodyti, vadovauti, nukreipti”. Mano jsitikinimu, per daug
zmoniy leidziasi, kad jiems rodyty, vadovauty ir juos kur nukreipty. Taigi prieinu prie iSvados, kad tikrai pasa-
kiau tai, kg manau. Mokymas man yra palyginti nesvarbi ir baisiai pervertinta veikla®” Si mintis ypatingai svarbi
andragogams, dirbantiems suaugusiyjy auditorijose, kaip nuostata dél mokytojo pozicijos mokymuose.

C. Rogersas paaiskina, kad jo manymu, mokymas ir ziniy perteikimas turi prasme nekintancioje aplinko-
je ir todél daugybe simtmeciy jy funkcija buvo nekvestionuojama.,Taciau vienintelé tiesa, kuri galioja kalbant
apie Siuolaikinj Zzmoguy, yra ta, kad jis gyvena nuolat besikeic¢iancioje aplinkoje”, todél Svietimo tikslas — pa-
lengvinti mokymasi. Pagal C. Rogerso apibréZima mokytojas privalo atlikti mokymosi pagalbininko vaidmen.
Atliekant §j vaidmenj kritinés svarbos jgyja asmeniniai besimokanciojo ir pagalbininko santykiai, kurie savo
ruoztu priklauso nuo to, ar pastarasis pasizymi trimis elgsenos nuostatomis: 1) nattralumu arba nuoSirdumu,
2) nesavanaudisku rapestingumu, mokéjimu pagirti, pasitikéjimu ir pagarba bei 3) dideliu supratingumu ir
mokeéjimu jautriai, jdémiai isklausyti.

C. Rogersas mokymosi pagalbininkams suformuluoja kai kurias gaires: '°

1. Nuo mokymosi pagalbininko itin priklauso, su kokia nuotaika grupé ar klasé pradés darba nuo pat
pradziy. Jei mokymosi pagalbininko filosofijos esmé - pasitikéti grupe ir sudaranciais grupe indivi-
dais, tuomet toks pozilris atsiskleis daugybe subtiliy budy.

2. Mokymosi pagalbininkas padeda klasés individams issiaiskinti ir aiskiau apibrézti asmeninius tikslus,
0 visai grupei — bendresnio pobudzio tikslus. Jei jam nebaisu imtis jgyvendinti priestaringy tiksly
ir vienas kitam prieStaraujanciy siekiniy bei leisti individams pajusti laisvés skonj aiskinantis, ka jie
noréty nuveikti, tuomet pagalbininkas padeda sukurti mokymuisi palanky klimata.

3. Mokymosi pagalbininkas atsispiria nuo fakto, jog kiekvienas besimokantysis troksta pasiekti tiksly,
kurie jam veiksmingi kaip motyvacijos veiksnys, laiduojantis prasminga mokymasi. Net jei studentas
nori, kad jj kas vesty ir jam vadovauty, mokymosi pagalbininkas gali pritarti tokiam poreikiui ir mo-
tyvui bati kaip vedlys, kai to pageidaujama, arba pasidlyti kitokiy priemoniy, pavyzdziui, parengta
mokymosi kursg studentui, kurio didZiausias troskimas — iSsaugoti nepriklausomybe. O daugumai
studenty pagalbininkas gali padéti pasiekti savo individualias paskatas ir tikslus kaip motyvacijos
veiksnius mokantis.

4. Mokymosi pagalbininkas siekia sutvarkyti ir padaryti lengvai prieinama kuo platesnj mokymosi
Saltiniy pasirinkima. Jis stengiasi, jog po ranka buty tekstai, jvairi medziaga, psichologiné pagalba,
Zmoneés, jranga, kelionés, vaizdo ir garso priemoneés — visi jsivaizduojami altiniai, kuriais besimokan-
tieji gal noréty pasinaudoti, siekdami tobuléti ar jgyvendindami savus tikslus.

5. Mokymosi pagalbininkas laiko save lanksciu Saltiniu, kuriuo grupé gali pasinaudoti. Jis nesumenkina
saves iki informacijos 3altinio lygio ir visada pasirenges padéti kaip pataréjas, lektorius ir konsultan-
tas, savo srityje turjs patirties Zmogus. Mokymosi pagalbininkas nori, kad paskiri studentai ar visa
grupé juo naudotuysi taip, kaip jiems atrodo prasmingiausia — aiSku, su salyga, kad jis jaustysi patogiai
dirbdamas tokiais metodais.

6. Reaguodamas j tai, kg isreiskia klasé, mokymosi pagalbininkas priima ir intelektinj turinj ir emocijo-
mis nuspalvintas pazilras, stengdamas skirti abiems aspektams mazdaug tiek démesio, kiek jo skiria
pats individas ar visa grupé. Jeigu mokymosi pagalbininkas tai atlieka nuosirdziai, jam bus priimtinas

8 Knowles M. S. (2007). Suauges besimokantysis: klasikinis pozidris j suaugusiyjy Svietima.Vilnius, Danielius.
9 Knowles M. S. (2007). Suauges besimokantysis: klasikinis pozZidris j suaugusiyjy Svietima.Vilnius, Danielius.
10 Ten pat.
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ne tik racionalizavimas ir intelektualizavimas, bet ir nuosirdis neapsimestiniai asmeniniai jausmai.
Kai klaséje nusistovi priimtinas klimatas, mokymosi pagalbininkui atsiranda vis daugiau galimybiy
tapti mokymosi proceso dalyviu, grupés nariu, isreiskianciu savo — vieno i$ individo — pazidras.
Mokymosi pagalbininkas imasi iniciatyvos pasidalyti jausmais ir mintimis su grupe, taciau taip, kad
tuo nieko nejpareigoty ar neprimesty savo nuomoneés, o paprasCiausiai pasidalytu asmenine pat-
irtimi, su kuria studentai gali sutikti arba jg atmesti. Taigi pagalbininkas disponuoja laisve, komen-
tuodamas studenty mokymasi: iSreiksti savo jausmus, bendrauti su jais kaip su individais ir patikéti
jiems asmeninius dziaugsmus ir nusivylimus. Taip bendraujant, dalijamasi mokymo pagalbininko
Lnhuosavomis” paziliromis, o ne tuo, kaip jis vertina kity nuostatas.

Klaséje vykstant uzsiémimams, mokymosi pagalbininkas budriai stebi nuosirdZius ar stiprius jausmus
isduodancias israikas. Sie jausmai gali reiksti konflikta, skausmg ir pan., jie visy pirma yra badingi
individui. Tokioje situacijoje mokymosi pagalbininkas siekia suvokti juos i$ individo poziurio tasko
ir parodyti didelj supratinguma. Antra vertus, gali pasireiksti pykcio, paniekos, $velnumo, konkuren-
cijos ir panasus jausmai — tarpasmeniniai grupés nariy santykiai. Pagalbininkas turi bati pasirenges
ir tokiems jausmams ir, pripazines $ig tarpusavio jtampa, arba rysius, gali iSkelti juos j vieSuma, kad
grupé juos konstruktyviai suvokty ir jais pasinaudoty.

10.Atlikdamas mokymosi pagalbininko pareiga, lyderis stengiasi pripazinti ir susitaikyti su savo paties

ribotumais. Jis suvokia, kad studentams gali suteikti laisvés tik tiek, kiek suteikes pats jausis pato-
giai. Pagalbininkas gali bati supratingas tik tiek, kiek pats iSties nori jzengti j studenty pasaulj. Savo
patirtimi jis gali dalytis tik tiek, kiek nejaus diskomforto, imdamasis Sio rizikingo sumanymo. Mo-
kymosi pagalbininkas gali dalyvauti grupés uzsiémimuose tik tada, kai isties jaucia, kad jis ir stu-
dentai yra lygiaverciai besimokantieji. Pagalbininkas gali pasitikéti studenty noru mokytis tik tiek,
kiek pats jaucia pasitikéjima. Ne vieng kartg jo poziuris kliudys studenty mokymuisi. Studentai jam
kels jtarima, jis nesugebeés susitaikyti su pazitromis, kurios smarkiai skiriasi nuo jo paties, arba labai
norés kritikuoti ir vertinti. Pajutes, kad jo nuotaikos nepagerina mokymosi, pagalbininkas turi pa-
sistengti pazvelgti j jas i$ arciau, aiskiai jas suvokti ir nusakyti tikruosius vidinius jausmus. I3reiskes
Siuos pykcius, kritika, nepasitikéjima, abejones kitais ir abejones savimi ir pripazines, kad tai kyla i$
jo, 0 néra objektyvUs iSorinés tikrovés faktai, pagalbininkas pajus, kad debesys issisklaidé ir galima
prasmingai bendrauti su studentais. Tokie tarpusavio santykiai su besimokanciaisiais gali nuvesti la-
bai toli — padéti iSspresti esmines pagalbininko paziury problemas ir Sitaip jj jtvirtinti kaip tikrg mo-
kymosi pagalbininka (Rogers, 1969, p.164-166).

Pasirinkdami mokymo pozicijq apsisprendziame dél to, ko mes siekiame savo mokymu:

Suteikti Ziniy, t.y. daryti poveikj pazintinéje srityje (Bloom taksonomija 1956). Jeigu taip, tai ar mes
norime tik perduoti informacija ir suformuoti suvokima? Ar parodyti gauty Ziniy taikyma? Ar masy
tikslas, kad dalyviai analizuoty gautas Zinias ir siety jas su jau turimomis ir praktika? Ar kad jie jvertinty
Ziniy, praktiniy jgudziy nauda sprendimy priémimui?

Suformuoti ir automatizuoti jgudzius, t.y. daryti poveikj psichomotorinéje srityje?

Paveikti jausmus, emocijas, padéti keistis nuostatoms, vertybinéms pozicijoms, t.y. daryti poveikj

jausmuy srityje?

Rengdamiesi tik perduoti informacija dazniausiai orientuojameés j dalyko turinj, renginio dalyviams su-

teikdami Ziniy, o patys atlikdami klasikinio déstytojo vaidmenij. Tokia masy pozicija tinkama informaciniuose

renginiuose, didelése (Zmoniy skaic¢iumi) auditorijose.

Norédami, kad misy mokymy dalyviai ne tik iSgirsty informacija, bet iSmokty gautas Zinias analizuoti ir
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taikyti, kad susiformuoty jgldzius, kad jvykty pokyciai jy jausmy srityje, savo renginyje vadovausimés moki-
nio logika, t.y. sieksime i$siaiskinti, kokia mokinio problema, k3 jis nori i3siaiskinti bei pakeisti. Mokinio logika
pagrjstame seminare blsime treneriu, misy suauge mokiniai — treniruojamaisiais, o rezultatas — ne Zinios,
bet mokéjimas jas pritaikyti (know- how). Rengdami Sia logika pagrjsta mokymo programga seminaro tikslus

ir uzdavinius formuluosime aktyviais Zodziais: po seminaro dalyviai Zinos..., gebés..., mokés..., galés... ir pan.

ANDRAGOGINIS MOKYTOJO VAIDMUO (KNOWLES, 1980)

MOKYMOSI SALYGOS MOKYMOSI PRINCIPAI

« Déstytojas atskleidZia studentams naujas savirealizacijos
galimybes.

« Déstytojas padeda kiekvienam studentui iSsiaiskinti, kokio
geresnio elgesio jis siekia.

Besimokantieji jaucia poreikj . Déstytojas padeda kiekvienam studentui diagnozuoti

mokytis. spraga tarp jo siekiy ir dabartinio Ziniy ar atlikimo lygio.

« Deéstytojas padeda studentams nustatyti problemas, su ku-

riomis jie susiduria gyvenime dél asmeninio pasirengimo

spragy.

« Déstytojas uztikrina fizines salygas, kurios leisty jaustis
patogiai (tai susije su sédimosiomis vietomis, rakymu,
temperatlra, ventiliacija, apSvietimu, patalpos apdaila) ir
padéty bendrauti tarpusavyje (pageidaujama, kad studen-
tai nesédety vienas kitam uz nugaros).

Mokymosi aplinka pasizymi . Déstytojas pripazjsta kiekvieno studento zmogiskaja verte
fiziniu jaukumu, abipusiu

pasitikéjimu ir pagarba, noru
padéti, saviraikos laisve ir skir- - Déstytojas siekia, kad tarp studenty uzsimegzty abipusiu

ir gerbia jo jausmus ir mintis.

tumu toleravimu. pasitikejimu ir paslaugumu pagrjsti santykiai, skatindamas
bendradarbiavimo uZsiémimus ir vengdamas raginimy
rungtyniauti ir kritikuoti.

« Déstytojas iSreiskia savo jausmus ir pasidalija iStekliais kaip
vienas i$ besimokanciyjy ir ieSkanciy atsakymy j klausymus.

« Déstytojas jtraukia studentus j bendra procesa, kurio
metu formuluojami mokymosi uzdaviniai, atsizvelgiant j
Mokymosi patirciai keliamus

tikslus besimokantysis suvokia
kaip savo. visuomeneés poreikius.

studenty, institucijos, déstytojo, mokomosios disciplinos ir
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Besimokantieji prisiima

dalj atsakomybés uz moky-

mosi uzsiemimo planavima ir
jgyvendinimga, todél jiems atsiran-
da pareigos jausmas. Besimokan-
tieji aktyviai dalyvauja mokymosi
procese.

Déstytojas pasidalija mintimis apie tai, kokiy jie turi
galimybiy planuoti mokymosi uZsiémimg, pasirinkti
medziagq ir metodikg, bei jtraukia studentus | bendro

sprendimo priémima.

Déstytojas padeda studentams susitvarkyti (projekty
grupés, mokymo ir mokymosi grupés, nepriklauso-
mos studijos ir t.t.), kad pasidalyty atsakomybe bendrai
ieSkodami atsakymuy j klausimus.

Mokymosi procesas susijes
ir jame panaudojama
besimokanciyjy patirtis

Pasitelkdamas tokius metodus kaip diskusijos, Zaidimai
pasiskirs¢ius vaidmenimis, atvejy nagrinéjimas ir pan.,
déstytojas padeda studentams iSnaudoti savo patirtj kaip
mokymosi 3altinj.

Pateikdamas savo 3altinius, déstytojas prisitaiko prie
studenty patirties lygio.

« Déstytojas padeda studentams pritaikyti naujgsias zinias
praktiskai ir taip paverlia mokymasi parsmingu ir inte-

gruotu.

« Deéstytojas jtraukia studentus ieSkant visiems priimtiny

kriterijy ir metody, kuriais bus matuojama pazanga siekiant
Besimokantieji supranta, kokia
daro pazanga siekdami savo
tiksly.

mokymosi tiksly.

« Atsizvelgdamas j Siuos kriterijus, déstytojas padeda stu-
dentams sukurti ir taikyti procediras, kuriomis naudoda-
miesi studentai gali patys jvertinti savo lyg;.

5.5 MOKYMO TIKSLY IR UzDAVINIl) NUSTATYMAS

Tikslai ir uzdaviniai (pagal Bloomo taksonomija).

Nustatydami mokymo programos tikslus ir uzdavinius jvardijame sau ir renginio dalyviams, ko mes, kaip
mokytojai, siekiame savo mokymu. Tikslus turétume formuluoti taip, kad visuomet galétume pasitikrinti, ar
juos pasiekéme. Detalizacijos pozilriu renginio tikslai skirstomi j:

«  kryptinius (patys bendriausi, placiausi, auksc¢iausi viso mokymo proceso tikslai, pvz., dalyvio

andragoginés kompetencijos kélimas);

« stambiuosius (jie apibrézia tematinius blokus, pvz., supazZindinti dalyvius su pedagogikos ir andra-

gogikos skirtumais; suteikti dalyviams programos rengimo ziniy ir pan.);

- smulkiuosius (jie siejasi su tam tikrais mokymo vienetais ir yra labai konkretus; jie taip pat vadinami

uzdaviniais).
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Seminaro uzdaviniai — realls dalykai (Zinios, jgldziai, gebéjimai), kuriuos seminaro dalyvis issine$
i$ seminaro ir gebés taikyti tolesnéje veikloje. Norint pasitikrinti, ar uzdavinys realus, ne per platus, ne per
ambicingas, ar sgvokos tikslios, rasant uzdavinius siuloma formuluotes pakeisti klausimais: ar mano dalyviai
sugebés... ar realu, kad dalyviai gales. ..

Svietimo teoretikas ir ekspertas Geoff Petty knygoje ,Siuolaikinis mokymas” uzduoda klausimus: “ka
reiSkia visiSkai suprasti naujg tema ir gebéti sékmingai panaudoti jgytas Zinias visai naujose situacijose?"
Autoriaus atsakymas j $j klausima - jvertinti savo gebéjimus pagal Benjamino Bloomo taksonomija.
B.Bloomas suskaidé mokymasi j uzduodiy ir jgudziy ,spektra”, kurj pavadino taksonomija. Bloomo ir
kity autoriy (D.B.Krathowohlas, B.B.Masia, E.J Simpson) mokymo tiksly taksonomija siekia suklasifi-
kuoti visa mokymasi | tris sritis: kognityviné sritis (intelektiniai jgudziai ir gebéjimai), emociné sritis,
psichomotoriné sritis. Kiekviena sritis skaidoma j skirtingo tipo ir skirtingo sudétingumo jgudzius ir
gebéjimus. Taksonomija sudaryta atsizvelgiant j mokymaosi tikslus ir apibudina, kaip lavinimo pro-
cesas turéty keisti besimokantjjj. G.Petty teigia, kad Bloomo taksonomija, paskelbta 1951 m., padaré
didziule jtaka mokymosi teorijai ir praktikai.

Mokymosi tiksly kategorijos isdéstytos i$ eilés, pradedant nuo lengviausios link sudétingesniy ir
svarbesniy. Tam tikra tema yra iSmokta tik tuomet, kai jgyjami visi jgudziai. Pvz., kognityvinéje srityje aukstesniy
gebéjimy uzduotys gali buti lengvos, bet itin svarbios. Mokydami turime kelti aukstesniyjy gebéjimy tikslus.
PrieSingu atveju mokiniai nejgis tokiy gebéjimy ir neturés nei ziniy, nei suvokimo.

Kognityvinés srities tikslai:

« zinojimas(terminologijos, fakty, bady ir priemoniy, kaip elgtis su konkrec¢ia medziaga).

» Supratimas / suvokimas ( paaiskinimas, interpretavimas, klasifikavimas, apibtdinimas).

« Pritaikymas (padaryti tai, kas buvo pademonstruota, naudoti).

« Analizeé (apsvarstyti kiekvieng dalj atskirai, elementy, tarpusavio rysiy, sudarymo principy).

» Sintezé(sukurti, sumodeliuoti, sugalvoti, veiksmy plano ir galimos sistemos sukarimas).

« ]vertinimas (vertinimas remiantis turimais duomenimis ir i3oriniais kriterijais).

A.M.Juozaitis, remdamasis Bloom, kognityvinés srities mokymosi tiksly lygius apibudina taip:

- Zinoti - atsiminti isklausyta/perskaityta informacija ir reikalui esant jg pateikti.

« Suprasti — sugebéti paaiskinti konkrety fakta ar reiskinj, nurodant priezastingumo rysj.

- Taikyti - jdarbinti” jgyta informacija, naudoti jg savo veikloje, pasiremti ja priimant sprendimus.

« Analizuoti - sugebéjimas visuma suskaidyti j dalis, iSskirti pagrindinius sandus, juos palyginti.

+ Sintezuoti - gebéti jungti skirtinga informacija j visuma. Pasiektas sintezés tikslas — sugebéjimas su-

kurti nauja ir naujos kokybeés informacija.

. |Jvertinti — gebéti priimti sprendima pagal nustatytus kriterijus. Sis iSmokimas siejamas su ankstesni-

ais penkiais lygiais ir jo esmé yra gebéjimas lyginti, daryti iSvadas ir jas argumentuoti.

Remdamasis kitais autoriais (B. Bloomas, .B.Krathowohlas, B.B.Masia)

A. M. Juozaitis nurodo penkis emocinius mokymosi tiksly lygmenis:'

e Priimti - sudominti besimokanciuosius aptariama tema.

« Reaguoti - nuteikti besimokanciuosius palankiai priimti svarstoma idéja.

« Vertinti - pasiekti, kad besimokantieji priimty idéja kaip svarbig ir vertinga.

« Organizuoti - pasiekti, kad besimokantieji permastyty, kaip nauja idéja galéty bati integruota j jo

vertybiy sistema, kaip galéty/turéty keistis veiklos/elgesio nuostatos. Sis tikslas pasiekiamas, kai be-

11 Petty G.. (2006). Siuolaikinis mokymas: praktinis vadovas. Vilnius, Tyto alba.
12 Juozaitis A. (2005). Besimokantieji suaugusieji. Prie$ einant j suaugusiyjy auditorija. Vilnius, Lietuvos suaugusiyjy Svietimo asociacija.
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simokantieji numato konkrecius zingsnius idéjai realizuoti ir jsipareigoja juos atlikti.

« Charakterizuoti — pasiekti, kad besimokantieji savo veiksmus pradéty grjsti naujai suvoktomis nu-
ostatomis. Besimokanciojo elgesys rodo, kad jis elgiasi naujai.

Psichomotorinés srities (jgudziy lavinimo) mokymosi tiksly lygius (pagal E.J. Simpson, S.Thorpe,

J.Clifford) galima suskirstyti j tris grupes:

« Kompetencijos tiksly grupé, kurig sudaro trys tiksly lygiai, atskleidziantys besimokanciojo
gebéjimus atlikti veiksmus (priima nauja elgesj, jj iSbando ir geba pastoviai atlikti).

« Patirties tiksly grupé, kurig sudaro du tiksly lygiai, parodantys gerus asmens jgudzius, t.y. as-
muo sugeba kokybiskai atlikti veiksmus ir tuos veiksmus atlieka su minimaliomis sgnaudomis bei
pasitikédamas savimi.

« MeistriSkumo tiksly grupé, kurig sudaro du tiksly lygiai, parodantys asmens meistriskumga, t.y. jo
sugebéjima pritaikyti naujus jgudzius pasikeitusioje situacijoje ir jo sugebéjima kurti nauja elgseng,
naujus jgadzius.

A.M.Juozaitis nurodo, kad tikslai jtaka mokymosi renginiui daro Siais aspektais:

«+ skirtingiems tikslams reikia skirtingy mokymosi metoduy.

«  Kuo mokymosi tikslas aukstesnis, tuo daugiau laiko reikia skirti jam pasiekti.

« Konkretaus renginio struktlrg lemia mokymosi tiksly lygis.

+ Kuo aukstesnis mokymosi tiksly lygis, tuo svarbiau, kad renginys turéty tesinj ir mokymosi programo-
je buty numatyta veikla, kurig besimokantysis turés atlikti realioje situacijoje.

5.6 MOKYMO TURINIO FORMAVIMAS

Formuojant programos turinj dera atsizvelgti j tokius dalykus:

Kokiy temy ir potemiy reikés, norint pasiekti numatytus tikslus?

IS anksto apibrézti mokymo renginio , juos atitinkanc¢ios mokymo temos bei visos potemeés turi sudaryti
vieng $ka grandine. Atsizvelgiant j mokymo renginio tikslus ir tiksline grupe bei jy poreikius, mokymo turi-
nj galima detalizuoti daugiau arba maziau, taciau jo nereikéty perkrauti jvairia medziaga. Patogiausia temas
déstyti moduliais, t.y. medziagos dalimis, turin¢iomis aisky tiksla ir apibendrinancias iSvadas (pvz., Mokomojo
renginio organizavimas). Paprastai po tokio modulio seka praktinés pratybos iSgirstai informacijai jtvirtinti,
jgadziams formuoti.

Koks turéty bati santykis tarp teorijos ir praktikos?

Suaugusiyjy mokymasis yra aktyvus procesas, orientuotas j praktinj informacijos panaudojima, todél
rengiant mokymo turinj reikia galvoti ir apie tinkama santykj tarp informacijos pateikimo bei jos apdorojimo.

Juozaitis ir Juozaitiené' teigia, kad santykis tarp teorijos ir praktikos priklauso nuo to, kokiy mokymo
tiksly siekiama. Kai mokymai skirti Zinojimui - informacijai perteikti, naujiems dalykams suvokti, tuomet teikia-
ma daugiau teorijos. Ir Siais atvejais skiriamos uzduotys grupéms, taikoma atvejy analizé, kiti aktyvieji meto-
dai, bet prioritetiskai siekiama viska suvokti, iSsiaiskinti zinojimo, supratimo lygmeniu.

Jeigu formuojamos tinkamos nuostatos darbui, t. y. specialistai turi kokybiskiau atlikti uzduotis, suprasti,
kodél jas reikia atlikti pagal jvardyta standarta, Zymiai didesne mokymy dalj sudarys teorijos, pagrjstos prakti-
niais pavyzdziais, nagrinéjimas ir aptarimas. Pateikiamoje informacijoje turi bati konkrecios veiklos pavyzdziai,
iliustruojantys tinkama (arba netinkama) elgsena. Juos aptariant klausytojams taps aisku, ko verti vieni ar kiti
sprendimai.

Kai siekiama daugiau démesio skirti jgidziams formuoti, t.y. gebéjimui atlikti, teorija reikalinga susikal-

13 Andragogy klausimai. Praktiniai suaugusiyjy mokymo aspektai. (2008). Lietuvos suaugusiyjy Svietimo asociacija, Vilnius.
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béti. Formuojant jgudzius pagrindinis démesys ir laikas skiriami veiksmui — iSbandymui, gilesnei patyrimo ana-
lizei, savarankiskoms uzduotims vykdyti.

Juozaitio ir Juozaitienés nuomone, santykio tarp teorinés ir praktinés dalies tendencija skaiciais (pro-
centais) galéty bati tokia: kursas pradedantiesiems — teoriné dalis didesné (gali bati net iki 75%); kursas pa-
zengusiems klausytojams, norintiems toliau lavinti (stiprinti) konkrecius jgudzius — didesné praktiné dalis (iki
ty paciy 75%).

Kai kurie literattros Saltiniai nurodo medziagos pateikimo ir apdorojimo laiko santykj — 1:4 (viena dalis
teorijos, keturios dalys praktikos). Realiame mokyme(si) Sis santykis labai priklauso nuo dalyviy Ziniy bei me-
dZiagos sudétingumo, renginio trukmeés, grupés dydzio, taiau pateikta proporcija gali bati atskaitos taskas.

Rekomenduojama renginj planuoti taip, kad po 20-30 minuciy teorinio jvado sekty ne trumpesné kaip
30 minuciy praktiné uzduotis, susijusi su teorija.

Kiek galéty bati integruoti praktiniai pavyzdZziai?

Teoriné medziaga dalyviams bus jdomesné ir geriau suvokiama, jeigu ,knyginé” iSmintis bus iliustruota
pavyzdziais, susijusiais su paties mokytojo, dalyviy ir visuomenés patirtimi. Apie teiktinus pavyzdzius galvo-
jama jau rengiant mokymo turinj, numatant, kokioje vietoje ir kokia mintis bus paremta pavyzdziu. IS anksto
apgalvojus §f momenta, netenka ekspromtu galvoje ieSkoti tinkamo pavyzdzio arba naudoti pirma j galva até-
jusj. Renkantis pavyzdZius, tikslinga atminti, kad pavyzdziai i$ kity mokymuy, ypa¢ nurodant, kur, kada ir su kuo
tai atsitiko, néra etiski. Taip pat svarbu nepamirsti, kad ,per daug sviesto vis délto gali sugadinti kose*, todél
nedera teorinio pristatymo paversti asmeninés patirties demonstravimu - tai tiesiog vargina.

Jei pritrakty laiko, kuriqg temgq galime praleisti, o kurios — ne?

Laikas mokymo renginyje - labai svarbus. Patirtis rodo, kad ir kaip gerai suplanuotum laika, kartais jo
ima ir pritraksta. Siekiant iSvengti karstligisko iSeities ieSkojimo paciame uzsiémime, jau pasirengimo metu
tikslinga numatyti tema, kurig galima praleisti. Renginj planuojant moduliais, numatyti tokig temg (tokias te-
mas) néra sudétinga. Taip pat reikia pagalvoti, kokia papildoma tema (moduliu) papildyti turinj, jeigu tam
atsirasty poreikis ar to reikalauty situacija.

Kiek laiko turétume skirti medZziagai pakartoti ir apibendrinti?

Medziagos kartojimas glaudziai susijes su praktinémis uzduotimis: atliekant uzduotis ir jas apibendri-
nant, medziaga pagilinama ir pakartojama.

Medziagos apibendrinimas paprastai daromas baigiant teorinj jvadg, siejant praktiniy uzduociy iSvadas
su iSgirsta teorine informacija, uzbaigiant dienos arba seminaro darba. Apibendrinimas primena dalyviams,
kas buvo isgirsta, padeda jiems susidaryti logine teorinés ir praktinés medziagos strukturg, atkreipia jy démesj
j pagrindinius dalykus.

Kokius mokymo metodus ketiname taikyti pateikdami temgq?

MOKYMO TURINIO PERTEIKIMO BUDAI

Mokymo turinj galima perteikti jvairiomis formomis ir metodais. Mokymo renginyje dazniausiai naudo-
jami Sie:

Informacijos pateikimas (pristatymas, teorinis jvadas, mokomasis pokalbis). Jo metu isdéstomas (pri-
statomas) medziagos turinys. Siuo metodu perduodamos ,grynosios” Zinios. Dalyviui pasirengti i$ anksto ne-
batina, jis gali kalbama tema neZinoti nieko. Informacijos (teorijos) pateikimo trukmé rekomenduojama ne
ilgesné nei 20-30 min. Jrodyta', kad mokymy dalyviy démesys slopsta nuo dvideSimtos paskaitos minutés.
Pristatant informacijg, nepamirsti pavyzdziy, atsakymy j kylancius klausimus.

14 Tereseviciené M., Gedviliené G. (1999). Mokymasis bendradarbiaujant. Vilnius, Garnelis.
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Darbas su visa dalyviy grupe (darbas plenume, diskusija). Sis bldas taikomas i3girstai informacijai su
visais dalyviais aptarti, ja papildyti dalyviy komentarais, patirtimi, priestaravimais, jvykusiy pratyby rezulta-
tams aptarti ir apibendrinti. Dirbant su visa grupe uzduodami tiksliniai klausimai ir siekiama aktyvios dalyviy
veiklos. Dalyviy issakytos mintys, pavyzdziai bei patirtis apibendrinami. Diskusijos trukmé gali bati 10-20 min.
Taciau neretai pasitaiko, kad diskusija i$ karto po teorinés dalies (ypac uzsiémimo pradzioje) nejvyksta. Daz-
niausia priezastis — dalyviai dar neapsiprate grupéje, jiems nedrasu klausti, pasirodyti, kad kazko nezino ar ne-
supranta. Todél po teorinés dalies rekomenduojama taikyti kitus du budus — darba grupémis ir darba poromis.
Dalyviams padirbéjus grupémis ar poromis, diskusija organizuoti bus lengviau.

Darbas mazomis grupémis. Si darbo forma pasirenkama diskutuoti dél mokymo turinio, dalyviy Zi-
nioms bei patir¢iai apmastyti, prisiminti ir issakyti, praktiniams jgudziams formuoti. Sis metodas taikomas
praktiniuose uzsiémimuose, atliekant praktines uzduotis. Grupe sudaro maziausiai trys asmenys. Dirbdami
grupémis dalyviai jauciasi saugesni, negu paprasyti kalbéti ar diskutuoti visoje grupéje, todél grupiy darbg
tikslinga taikyti renginio pradzioje, kol dalyviai dar ,neap3ile’, mazai pazjsta vienas kita, kol jauciasi nesaugiai.
Darbui grupése gali buti taikomi jvairas aktyvieji metodai.

Darbo grupémis trukmé priklauso nuo pasirinkto metodo ir grupés dydzio. Paprasciausias variantas (ap-
tarti klausima grupéje, pasirengti jj pristatyti visai grupei) 3-4 asmeny grupéje turéty trukti nuo 15 iki 25 min.
Didesnése grupése iki 6 asmeny darbo trukmé gali bati ilgesné. Nerekomenduojama skirti darbg grupése
ilgiau nei iki 60 min. Jeigu uzduotis reikalauja ilgesnés trukmés, uzduotis skaidoma ir po kiekvienos dalies
daromi tarpiniai uzduoties rezultaty aptarimai. Taip pat nerekomenduojama sudaryti didesnes nei 6 asmeny
grupes, nes tuomet sunku komunikuoti mazos grupés viduje.

Darbas poromis. Tai pasikeitimas nuomonémis tarp dviejy dalyviy. Si darbo forma naudojama prakti-
niams uzsi€émimams. Kadangi darbas poromis suteikia didesnj saugumo jausma negu darbas bendroje gru-
péje ar netgi mazose grupése, rekomenduojama darbg poromis naudoti bet kurioje situacijoje, kai reikalingas
saugumas, pvz., kai j renginj susirenka nepazjstami dalyviai. Darbas poromis gali trukti 5-15 min.

Individualus darbas. Kiekvienas dalyvis dirba tik sau. Sis metodas taikomas praktiniams uzsiémimas,
kai reikia atlikti individualias uzduotis. Darbo trukmé priklauso nuo uzduoties sudétingumo.

Renkantis darbo formas ir metodus numatytoms temoms pristatyti ir jtvirtinti, jgidziams formuoti, dera
zinoti: néra vieno absoliuciai tinkamo visoms dalyviy grupéms bido, kurj galima taikyti visais atvejais bei vi-
soms uzduotims atlikti. Kiekviena nauja tema, nauja medziaga, nauja tiksliné grupé, o kartais ir asmeniné nuo-
taika diktuoja formos ar metodo pasirinkima. Planuojant kiekvieng uzsiémima dera i$ naujo pergalvoti, kaip
taikyti ir kaitalioti jvairius budus. Jvairiy darbo bady, formy ir metody kaita renginyje zadina dalyviy susido-
méjima. Kaip jau minéta, seminaro metu turi keistis pasyvios ir aktyvios fazés, t.y., po kiekvienos pasyvios fazés
(pranesimo, referato) turi sekti aktyvi faze, kurios metu dirba visi dalyviai (diskusija, vaidmeny zaidimas, dar-
bas poromis). Rengiant mokymo programg ir skaiciuojant renginio laikg batina jtraukti,ledlauzius” (specialius
5-15 min. pratimus dalyviy aktyvumui skatinti).,Ledlauziai” padeda mums kurti renginio atmosferg, formuoja
ir gerina vidinius grupés rysius, padeda dalyviams sukaupti démes;.

LAIKO SANAUDUY SKAICIAVIMAS

Skaiciuojant laiko sanaudas, atsizvelgiama j tokius veiksnius:

« Tiksline grupe (dalyviy skaiciy, dalyviy turimy Ziniy lygj — ar visy turimos Zinios yra tokios pat).
«  Mokymo tikslus (ar tik supazindinti, ar ir iSmokyti, jdiegti naudoti praktiskai).

+ Dalykinj mokymo turin;.

« Pasirinktus mokymo metodus (jy sudétinguma, trukme).
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Trukmeé. Optimali mokomojo renginio suaugusiesiems trukmé — 6 uzsiémimy valandos, kurios dazniau-
siai dalijamos blokais po 90 minuciy. 40-45 darbo minute rekomenduojama daryti trumpa (5 min.) pertrauka
arba aktyvinantj pratima.

Mokymo renginio jZangai (susipazinti, renginio temai, tikslams, programai, darbo metodams pristatyti,
susitarti dél darbo taisykliy, dalyviy lakesc¢iams issiaiskinti) rekomenduojama skirti 15% laiko. Déstymui (in-
formacijai pristatyti, klausimams, atsakymams, diskusijoms, darbui grupémis, ,ledlauziams”) skiriama didzioji
uzsiémimo dalis — 80%, o uzbaigimui (apibendrinti, jvertinti, atsisveikinti) — 5% laiko.

Pertraukos. Nepriklausomai nuo to, kad mokymy metu kaitaliojamos pasyvios ir aktyvios fazes, pla-
nuojant mokymo renginj batina suplanuoti tinkamo ilgumo pertraukas. Tinkamai nesuplanavus pertrauky,
mokymasis vyks ne taip sékmingai: ir dalyviai, ir pats mokytojas jaus perkrovg ir nepasitenkinima darbu. Jeigu
kyla jtarimy, kad mokymui gali tekti naudoti pertrauky laika, rekomeduojama i$ anskto apgalvoti strategija:
arba mazinti turinio apimtj, nustatant aiskius prioritetus dél medziagos svarbumo, arba pailginti bendrajj mo-
kymo laika.

Piety pertrauka turéty trukti ne trumpiau nei 60 min., rekomenduojama jos trukmé — 90 min. Uzsiémimas
po piety pertraukos turéty prasidéti aktyvia faze, kitaip dalyviams bus sunku sutelkti démes;.

DARBO PRIEMONIY NUMATYMAS

Numacius mokomojo uzsiémimo turinj, parinkus atitinkamus metodus jam jgyvendinti, paskai¢iavus
renginio laika, apsisprendziama dél techniniy priemoniy - stendiné lenta, multimedijos aparatira, kompiute-
ris, rasikliai... Kas pamirsta?

Apmastoma, kokia dalomoji medziaga bus rengiama ir kaip ji bus teikiama dalyviams (susegtu doku-
menty pluostu? Atskirais lapais? Visi tekstai? Tik skaidruoliy kopijos? Uzduociy aprasymai?).

Pasirengiama uzduociy darbui grupémis pristatymo forma pristatysime (Zodziu, rastu lentoje ar dali-
nant rasytine forma).

MOKYMO RENGINIO PLANO UZRASYMAS
PrieSpaskutinis pasirengimo mokomajam renginiui Zingsnis — renginio plano uzrasymas. Plano forma
gali bati jvairi, svarbu, kad ji padéty mokymy vedéjui jgyvendinti tai, kg jis numaté. Dazniausiai planas turi

tokias dalis:

TEMA/TURINYS METODAI PRIEMONES TRUKME PASTABOS

KRITINIY ZINGSNIY NUMATYMAS

Paskutinis programos sudarymo zZingsnis — kritiniy Zingsniy arba rizikos numatymas. Kai planas jau
sudarytas, bet dar nepradétas vykdyti, batina perziaréti jj ir atsakyti j klausimus:

+ Kuriame plano vykdymo etape didziausia nesékmeés rizika?

« Jei atsiras problema, kaip jg iSspresti?

« Kaip suplanuoti,apsauginj tinklg“?

Numatytas kritines fazes pasizymime mokymy plano pastaby skiltyje, o kartais uzraSome alternatyvy
84



MOKYMO/SI RENGINIO SUAUGUSIESIEMS PROGRAMOS FORMAVIMAS

renginio plana.

LITERATUROS SARASO SUDARYMAS

Norédamas padéti mokymy dalyviams tobuléti savarankiskai, ruoSdamasis renginiui mokytojas sudaro

naudotos ir rekomenduojamos literatliros sarasa. Sarasas paprastai iSdalinamas renginio pabaigoje.

APIBENDRINIMAS

Sioje dalyje buvo kalbama apie pasirengima mokymo renginiui - mokymo renginio programos sudary-

ma. Skyriaus pabaigoje pateikiama keletas klausimy, j kuriuos atsakes suaugusiujy mokytojas galés efektyviau

pasirengti mokymo renginiui:

Kokius uzdavinius dalyviai turéty mokéti spresti po mokymo?

Atsake j $j klausimgq, galésite suformuluoti konkrecius mokymo tikslus.

Kokios informacijos reikia tiems tikslams pasiekti?

Atsakymas pasufleruos reikalingq turinj.

Kokia informacija, mokymo(si) patirtj, poziarj j problematika turi dalyviai?

Atsakymas leis apsispresti dél turinio ir parinkti metodus.

Ka galéty pasiulyti (parengti) patys dalyviai?

Siinformacija leis pasirinkti galimy mokymo veiksmy pobdadi ir eigq.

Kokia informacija turite ir galite pateikti pats?

Atsake j $j klausimg numatysite pirmuosius mokymo(si) Zingsnius.

Kokius metodus, medziagas ir priemones naudosite ir kokiame etape?

Atsake j $j klausimgq galite padaryti renginio plang, numatantj metody kaitq ir aktyvinimo fazes.
] kokias patalpy ir kitas organizacines salygas turite atsizvelgti?

Tuo pasirapinsite, kad neatsitikty nemaloniy staigmeny realizuojant mokymo programq.
Kokioje fazéje reikéty atlikti pratimus arba uzduoti klausimus, skirtus grjztamajam rysiui?
Numatyta vieta Siai veiklai uztikrins, kad ir pats mokytojas, ir dalyviai pasitikrins mokymo(si) paZangq bei
tai, kaip dalyvius tenkina mokymo eiga (dalykiniu, socialiniu ir emociniu pozidriu).
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6. MOKYMO IR MOKYMOSI METODAI

Metodiné medziaga apie suaugusiyjy mokymo ir mokymosi metodus padés veiksmingiau pasiekti no-
rimy rezultaty, padaryti mokymasi idomesniu, patrauklesniu. Sig metodine medziaga sudaro keturios dalys ir
naudotos literatlros sarasas. Pirmoje dalyje pateikiam informacija apie metody, pasyvaus ir aktyvaus darbo
jtaka mokymuisi. Antroje dalyje pristatomi metody parinkimo kriterijai. Trecioje dalyje analizuojama moky-
mo metody klasifikacija. Ketvirtojoje dalyje aptariami kai kurie konkretls metodai ir jy modifikacijos.

6.1 METODY, PASYVAUS IRAKTYVAUS DARBO AUDITORIJOJE ]TAKA MOKYMUISI

A.Béksta ir V.Luko3uniené teigia, kad ,suaugusiyjy mokymasis yra aktyvus procesas, kurio metu besi-
mokantysis atskiria, susieja, integruoja naujas zinias su jau turima patirtimi (ziniomis, jsitikinimais, jgudziais).
Naujos medziagos integracija yra lengvesné, lengviau jsimenama ir gali bati grei¢iau pritaikyta atitinkamose
situacijose, jeigu mokymas(is) vyksta aktyviai.'” Norédami, kad seminary (mokymo renginiy) dalyviai pasiekty
kuo geresniy mokymosi rezultaty ir atsizvelgdami j suaugusiyjy mokymosi ypatumus, andragogai turi pasi-
telkti atitinkamus mokymo metodus. Norédami pasirinkti mokymo metoda ar mokymosi strategija ir planuoti
veikla mokymo renginyje andragogai turi zinoti (G.Petty, 2007):

+ Kokie yra mokymo metodai.

+ Kokie Siy metody privalumai ir trukimai.

«  Kokiu tikslu kiekvienas jy taikytinas.

« Kaip juos praktiskai taikyti.

Ar galima atsakyti j klausima ,kuris mokymo metodas geriausias“? Kaip teigia G.Petty, tai tas pats lyg
klausti dailidés, kuris jo jrankis geriausias. Zinoma, andragogas ar besimokantysis gali turéti mégstamiausia
jrankj/metoda. Metodai, kaip ir jrankiai, parenkami konkreciai situacijai, kad geriausiai tikty konkrec¢iam tikslui
pasiekti. G.Petty teigimu, baty klaida i$mokti vieng ar du metodus ir tik juos taikyti. Sio autoriaus nuomone,
metody jvairové — ir augantis besimokanciyjy démesys ir susidoméjimas — suteikia andragogams lankstu-
mo isspresti problemas, su kuriomis tenka susidurti mokymo(si) procese, ir prisitaikyti prie nuolat kintancio
mokytojo vaidmens. Kaip evoliucijos teorijos, taip ir Siuolaikinés Svietimo sistemos moto — ,prisitaikyk, kad
iSgyventum“?,

Kokie pavojai isSkyla andragogams, jeigu pasirenkame ,déstytojavima’, t.y. paskaity skaityma, kuris pa-
smerkia dalyvj bati pasyvy? Siuolaikinis gyvenimo ir darbo tempas yra labai greitas, didZioji dalis seminaro
dalyviy dirba judry darbag, todél ilgas sédéjimas seminaro metu jiems yra atsipalaidavimas, kuris skatina nieko
neveikti. Pasyvumas daro neigiama jtaka pokyciams, kuriy siekiama mokymu(si). Zmogus, iki seminaro prakti-
koje naudojes tam tikrus veiklos modelius, juos gali pakeisti kitais tik tuomet, kai pats iSbandys naujus mode-
lius ir susiformuos jy naudojimo jgtdzius.

Kita vertus, démesio, atminties ir protiniy gebéjimy ypatybiy tyrimai rodo, kad pasyvus mokymasis néra
pats produktyviausias, todél negali patenkinti Zzmogaus poreikiy jtvirtinti informacija ir jgyti jgudziy. Ameri-
kieciy mokytojos ir tyréjos Susan Kovalik tyrimy duomenys rodo, kad mokydamasis pasyviai Zzmogus gali prisi-
minti tik nedidele dalj informacijos (10% to, k3 isgirstame; 15 % to, ka matome; 20% to, ka matome ir girdime
kartu), o aktyvus mokymasis (diskusijos, bandymai, simuliaciniai pratimai ir pan.) didina informacijos jsisavi-
nimo galimybe (40% jsidémime to, dél ko diskutuojame; 80% to, ka patiriame tiesiogiai ar praktikuodamiesi;
90% to, ko mes mokome kitus).

1 Béksta A.. Luko3iniené V.. (2005). Mokymo(si) metodai ir jy jvertinimas.//Kn.:Mokomeés dialogo. Kaip susikalbéti pilie¢iams, organizacijoms
ir kultaroms.Knyga mokytojui.Vilnius, LSSA.

2 Petty G. (2006). Siuolaikinis mokymas: praktinis vadovas. Vilnius, Tyto alba.
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Pasyvus mokymasis daro jtakg ir démesio iSlaikymui. Tyrimai su studentais rodo, kad po 15 minuciy pas-
kaitos studenty démesys sumazéja, jie tampa ne tokie démesingi.

Klausytojy démesj susigrazinti galima skelbiant trumpg pertrauka, naudojant jvairesnes mokymo (vaiz-
dines) priemones, pateikiant auditorijai klausimy, naudojant darbo poromis metoda. Nustatyta, kad démesys
iSlaikomas ilgesnj laika, kai uzduotis yra jdomi, reikSminga ir prasminga tam, kuris mokosi, kai jis gali aktyviai
dalyvauti jg atliekant. Aktyviai dalyvaudami suauge mokiniai geriau supranta medziagg, greiciau jg jsisavina
bei susiformuoja jos panaudojimo jgidZius.

6.2 MOKYMO METODUY PARINKIMO KRITERUJAP

Siandieniné andragoginiy mokymy praktika Zino nemazai darbo suaugusiyjy auditorijoje metody. Jie
skiriasi savo paskirtimi, taikymo uzsiémime vieta ir laiku, taciau is esmés néra nei geresni, nei blogesni vieni
uz kitus. Jau rengdami mokymo programa turime galvoti apie tai, kokius metodus kokioms mokymo dalims
parinksime, nes mokymo(si) metody taikymas priklauso nuo:

+ metodo paskirties: vieni labiau tinka naujai medziagai perteikti, kiti — jai jtvirtinti, o treti — jau turimai

medziagai atkurti.

« Tikslinés grupés, kuriai skiriama programa, interesy, pageidavimy ir patirties, mokymo(si) temos ir
jos turinio.

+  Mokymo ir mokymosi tiksly.

« Mokymo renginio etapo (susipazinimas, apsilimas, parengimas darbui, idéjy rinkimas, patirties tyri-
mas, planavimas, sprendimy priémimas, informavimas, struktravimas, temos plétojimas, medziagos
jsisavinimas, jgudziy formavimas, refleksija, jvertinimas).

- Darbo formos (individualus, darbas, darbas poromis, grupémis ar plenume).

«  Grupés dydzio.

+ Renginio trukmés.

«  Mokytojo mokéjimo metoda taikyti.

Taciau netgi turint parengta ,universalig” renginio programa, kiekvieno seminaro atveju mokymo me-
todai dar kartg apgalvojami, siekiant, kad jie kaip galima geriau tikty mokymo temai, tikslams, déstomai me-
dziagai, dalyviy lukes¢iams ir pac¢iam mokytojui. O ir tuo atveju, kai turime keleta pamégty mokymo metody,
kuriuos esame gerai jvalde, mes, suaugusiyjy mokytojai, kiekvieng kartg turime galvoti, ar Sie metodai patys
geriausi dabar déstomai medziagai, koks metodas padés medziagg iSdéstyti ir jtvirtinti geriausiai, kaip, kokiais
metodais aktyvinsime dalyvius.

Rinkdamas metodus, suaugusiyjy mokytojas atsizvelgia j seminaro dalyvius, jy i$silavinima, patirtj dés-
tomos temos atzvilgiu. Labai svarbu, kad naudojami metodai dalyviams baty priimtini, nekelty neigiamy
emocijy ir neskatinty jy priesintis.

KRITERIJAIL, PADEDANTYS TEISINGAI PARINKTI METODUS:

Metodai turi sudaryti sqlygas atsipalaiduoti ir judéti.

Daugelis mokymo dalyviy jau nebéra jprate 90 minuciy koncentruotai klausyti ir mokytis. Kasdienybéje
jie daug juda, todél sédéjimas ramiai jiems asocijuojasi su pertrauka, darbo pabaiga arba laisvadieniais. Pama-
tuota kaita tarp jtampos ir atsipalaidavimo bei judéjimo ir ramybés skatina koncentracija, gerina rezultatus bei

3 Béksta A., Lukositniené V. (2005). Mokymo(si) metodai ir jy jvertinimas. //Kn.: Mokomés dialogo. Kaip susikalbéti pilie¢ciams, organizaci-
joms ir kultiroms.Knyga mokytojui.Vilnius, LSSA.
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savijauta.

Metodai turi jtraukti kaip galima daugiau dalyviy ir sudaryti galimybe jiems bendrauti..

Aktyvus dalyvavimas padidina mokymosi efektyvuma. Bendravimas tarp dalyviy sukuria pasitikéjima
vienas kitu. Atsirades Mes jausmas skatina socialine atsakomybe uz silpnesnius grupés narius. Atmosfera, kai
vienas dalyvis bendrauja su mokytoju, o visi kiti pasmerkti nieko neveikti arba vien tik klausyti, provokuoja
nuobodulj ir trukdzius.

Metodai turi aktyvinti dalyviy jau turimas Zinias bei stiprybes ir padaryti jas naudingas grupei.

Suauge mokiniai yra jvairiy sriciy ekspertai. Jie atsinesa patirtj i$ savo gyvenimiskosios ir darbinés aplin-
kos. Tokios patirties mokymo vadovas, ko gero, neturi. Todél prasminga Sitg patirtj atskleisti ir panaudoti ne tik
to vieno Zmogaus mokymuisi, bet padaryti ja visos grupés laiméjimu.

Metodai neturi parodyti né vieno dalyvio Ziniy, jgadZiy spragy.

Jeigu dalyvis pateks j situacija, kurioje akivaizdziai bus parodyta, kad jis neturi batiny ziniy, tai $i ne-
sékmé ne tik neigiamai paveiks asmens savigarba, bet pakenks ir jo socialiniam statusui. Mokymosi situacija
dél to bus neigiama ir atsiras uzburtas ratas, kurj sudarys mokymasis, stresas, mastymo blokados ir nesékme.
Kai, naudojant metodus,  mokymasi aktyviai jtraukiami daugelis dalyviy, atsiranda pasikeitimas nuomonémis
grupéje, nepabréziamas né vieno nezinojimas, atsiranda galimybé kurti atpalaiduojancig, motyvuojancia ir be
baimés atmosfera.

Metodai turi gerinti atmosferq grupéje.

Teigiamas socialinis bendravimas yra viena i$ sékmingo mokymo prielaidy, nes socialinis klimatas yra
lemiamas veiksnys, kuris veikia pasirengima mokytis, darbo stiliy ir mokymosi rezultatus.

6.3 MOKYMO METODU KLASIFIKACIJA*

Mokymo(si) metodai skirstomi j pasyvius ir aktyvius, atsizvelgiant j tai, ar mokymy dalyvis yra aktyvus
ar pasyvus.

« Pasyvis metodai (kai dalyvavimas pasyvus): paskaita, kompiuterinis mokymasis, individualus mo-

kymasis, klausymasis ir stebéjimas. Jy pozymis — mokymosi dalyviai jgyja Ziniy, taciau patys procese
dalyvauja tik kaip informacijos gavéjai.

+ Aktyviaisiais metodais vadinami jvairlGs grupinio darbo budai, kuriais mokymosi dalyvis aktyvi-
ai jtraukiamas j diskusijas, svarstymus, dalijimasi patirtimi. Jais siekiama jtvirtinti dalyviy gautas
Zinias, suformuoti gebéjimus. Pagrindinés aktyviyjy metody grupés yra darbas poromis bei darbas
grupémis.

Remiantis jau minétais jsiminimo duomenimis, seminaruose suaugusiesiems daZniausiai naudojami
metodai yra paskaita (naudojant vaizdines priemones), testy atlikimas ir aktyvieji mokymosi metodai. Juos ¢ia
ir aptarsime.

Pasyvieji mokymosi metodai

Paskaita. Tai metodas, kai mokytojas (déstytojas, lektorius) perteikia tam tikrg informacija dalyviams.
Seminaro metu suaugusiesiems tai turéty bati neilgas (iki 20 min.) jvadinis pranesimas, skirtas temai (ar temos
daliai), apie kurig kalbama seminare.

Paskaitos metodas tinka, kai pagrindinis seminaro dalies tikslas — suteikti informacija ar zinias, supazin-
dinti su faktais, savokomis, principais (t.y. teorine medziaga); kai reikia pateikti jzangines pastabas prie$ darba
kitais metodais; kai nekeliamas uzdavinys medziagg jsiminti ilgam; kai medziagos kitais budais perteikti nej-

4 Béksta A., Lukositniené V. (2005). Mokymo(si) metodai ir jy jvertinimas. //Kn.: Mokomés dialogo. Kaip susikalbéti pilie¢ciams, organizaci-
joms ir kultdiroms.Knyga mokytojui.Vilnius, LSSA.
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manoma.

Paskaita netinka, jeigu suaugusiyjy mokytojas nori skatinti sudétingesnius pazinimo procesus (analizé,
sinteze); jeigu perteikiama medziaga yra praktinio pobudzio ir skiriama jgadziams formuoti; kai norima, kad
dalyviai medziaga jsiminty ilgam; kai medziaga abstrakti.

Sis metodas yra pakankamai praktiskas, pigus (vienas mokytojas — daug besimokan¢iyjy), greitai pritai-
komas auditorijai, déstomai medziagai, laikui.

Kita vertus, paskaitos metu didesné tikimybé, kad dalyviai bus pasyvas ir ilgesnés paskaitos atveju jiems
bus sunku islaikyti démes;.

Paskaitos metu rekomenduojama naudoti vaizdines priemones.

Testai, klausimynai, anketos. Sis metodas naudojamas norint i3siaiskinti individualias dalyvio charakte-
ristikas tam tikroje srityje, suzinoti jo nuomone kokiu nors klausimu. Kartais po individualaus darbo su testais
seka darbas poromis ar grupémis. Tokiu atveju galima palyginti individualias problemy sprendimo strategijas
su grupiniais sprendimais. Atlikus testg batinas seminaro vedéjo apibendrinimas, atkreipiantis démes;j j svar-
biausius aspektus bei su mokymo medziaga.

Aktyvieji mokymosi metodai

Aktyvieji metodai seminare naudojami informacijai (zinioms) jtvirtinti, jgudziams formuoti, turimai pa-
tirCiai aktyvinti ir zinioms atsiminti. Metodai parenkami atsizvelgiant j tai, kokia informacija jtvirtinama, koks
jgudis formuojamas. Aktyvieji metodai realizuojami jvairiomis formomis: minciy lietus, GzZesio grupés, debatai,
maltinukas, grupés diskusija, interviu, paneliné diskusija, projektai ir atvejy studijos, testai, vaidmeny atliki-
mas, imitacijos, Zaidimai, seminaras, sniego gnitzté, vizitai, kelionés. Sios formos parenkamos atsizvelgiant j
tai, ar dirbama poromis, grupémis ar individualiai.

Darbas grupémis. Darbui grupémis dazniausiai silomos tokios formos: grupiné diskusija, minciy lietus ir
minciy raSymas, uzesio grupés, maltinukas, eksperty grupé, grupiné mozaika, pasikeitimas patirtimi, koncen-
triniai ratai, minciy zemélapiai, tinklas.

Darbo grupémis rezultaty pristatymas

Darbo grupémis rezultaty pristatymas yra svarbus aspektas. Skirdami darbg grupémis, siekiame tam
tikry tiksly, todél vargu ar galésime teigti juos pasieke, jeigu grupéms padirbéjus nesuzinosime to darbo re-
zultaty ir jy neaptarsime. Nors kai kurie teoriniai Saltiniai leidzia darbo grupémis rezultaty aptarima palikti
pacioms grupéms, praktika rodo, kad uzsiémimo dalyviai nori pasidalyti tuo, ka nuveiké, su visa auditorija, ve-
déju. Dalydamiesi jie pasitikrina savo veiklos teisinguma, gauna atsakymus j grupéje neissprestus klausimus.
Planuodami darbg grupémis turime atsizvelgti j §j dalyviy poreikj ir numatyti pakankamai laiko ir tinkamus
metodus. DaZniausiai darbo grupémis rezultatai pristatomi naudojant dalyviy kalby auditorijoje metoda. Se-
minaro vedéjas turéty garantuoti, kad kalbétojai nebuty tie patys asmenys. Norédami pajvairinti ilgiau trun-
kantj uzsiémima bei jtraukti jvairiy mokymosi stiliy ir intelekto dalyvius, rezultatams pristatyti galime pasitelkti
ir kitokius metodus: informacinj turgy, informacines grupes, pasivaiks¢iojima pas kaimynus, laisva sceninj pri-
statyma.

Darbas poromis. Siam darbui sidlomi tokie pratimai: asociacijy pasaulis, partneriy interviu.

Peréjimas nuo individualaus prie grupés darbo. Siekiant, kad seminaro dalyviai aktyviai naudoty asme-
nine patirtj, kartais skiriamos individualios uzduotys. Jy metu kiekvienas dalyvis apmasto uzduota klausima,
savo mintis fiksuodamas atmintyje arba pasizymédamas rastu. Tolesnis dalyviy minciy issakymas ir apibendri-
nimas priklauso nuo renginio stadijos (pradzia, vidurys ar pabaiga). Jeigu grupé nauja, joje yra daug nepazjs-
tamy zmoniy, o renginys dar nejsibégéjes, rekomenduojama nepradéti diskusijos su visa auditorija, kvie¢iant
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iSsakyti dalyvius savo pastebéjimus ar patirtj. Nuo individualios veiklos iki grupinés diskusijos pereiti galima
naudojant tam tikrus metodus, palaipsniui jtraukiancius visus dalyvius ir uztikrinancius kiekvieno jo sauguma:
sniego gniGzteés, zaibo, atvejo analizés ir pan.

Jeigu grupé jau susiformavusi arba jos dalyviai pazjstami tarpusavyje, pasitiki vienas kitu, gali bati atviri,

tuomet galima bendra diskusija auditorijoje.

6.4 KONKRECIU METODU PRISTATYMAS

Kiekvienas déstytojas turi susidares jam priimtiny, jo déstoma tematika atitinkanciy ir geriausiy rezulta-
ty duodanciy metody komplekta, kurj nuolat plecia (A.Béksta, 2008)°

Dazniausiai naudojami tokie metodai:

« Diskusijos.

. Zaidimai.

+ Atvejy analizé.

« Vaidmeny atlikimas.

« Vaizdo treniruoté.

Diskusijos

Galima naudoti jvairiems tikslams: jvesti j temg, temga aptarti ar apibendrinti, aptarti ir apibendrinti
atlikta uzduotj, suderinti poziurius ir kitiems tikslams. Gali buti naudojamos kaip savarankiskas metodas arba
derinamos su kitais metodais: atvejy analize, vaidmeny atlikimu, mokomujy filmy perzidra ir kitais.

Diskusijos gali buti bendros, visos grupés, arba vykti mazesnémis grupelémis (Gzesio grupémis).

Bendros diskusijos

Naudojamos, kai grupé jau yra ,apsilusi’, jauciasi saugiai, yra sukurta atvirumo atmosfera. Bendros dis-
kusijos turi keleta pavojy: jei nesukurta atvirumo atmosfera, gali bati sunku gauti atsakymus j uzduodamus
klausimus, kita vertus, jeigu dalyviai jsitraukia j diskusijas, jos gali ilgokai uztrukti ir gali bati sunku jas suvaldyti.
Diskusijose gali atsirasti keletas dominuojanciy asmeny, kiti dalyviai tada tampa pasyviais stebétojais. Désty-
tojas turi turéti gerus vadovavimo diskusijoms jgtdZius.

UZesio grupés

Metodas sukuria didesnj saugumo jausma, todél galima naudoti jau pacioje renginio pradzioje. Tinka
praktiskai visuose renginio etapuose. Grupé padalijama mazesnémis grupelémis po 2-6 asmenis. Diskusija
grupelémis sudaro didesne galimybe visiems dalyviams pasireiksti. Grupelés gali analizuoti vieng klausima,
problemg arba skirtingus klausimus, skirtingus problemos aspektus. Po diskusijos grupelés pristato savo
diskusijy iSvadas visai grupei. Kitos grupelés gali uzduoti klausimus, papildyti savais samprotavimais. Déstytojo
vaidmuo - apibendrinti grupeliy rezultatus.

Zaidimai

Yra keliy tipy Zaidimai, naudojami paskaitose: ,ledlauziai’, dalykiniai zaidimai ir simuliaciniai zaidimai.

JLedlauziai”

Tai zaidimai, skirti dalyviams isjudinti, perjungti démesiui, pakelti energijai. ,Ledlauzius” galima supla-
nuoti i$ anksto ir jtraukti j renginio programg, taciau galima naudoti ir neplanuotai, kai pastebime, kad krinta
dalyviy energingumas. ,Ledlauziu” gali bati tiesiog bet kokia kitokia trumpa veikla. Ta¢iau geriausiai naudoti

Jledlauzius’, kurie papildyty nagrinéjama tema.

......

5 Béksta A. (2008). Kaip pasirinkti tikamiausius metodus?//Kn.: Andragogy klausimai. Praktiniai suaugusiyjy mokymo aspektai.Vilnius, Lietu-
VOs suaugusiyjy Svietimo asociacija.
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Tai tokie zaidimai, kuriy turinys paprastai turi mazai kg bendra su realiomis gyvenimo situacijomis,
taciau jo rezultatai arba uzduoties atlikimo procesas turi didele pazintine arba taikomaja verte. Daug laiko
reikia skirti zaidimo rezultatams aptarti. Naudojant $j metoda gali kilti problemy: kai kurie dalyviai gali at-
sisakyti dalyvauti ,tose nesamonése”, jiems gali bati sunku jzvelgti ,zaidimo prasme”, t.y. suprasti, kas i$ to.
Nepaisant minéty trakumy, Zaidimai dazniausiai yra gerai priimami ir didina energinguma, taip pat sukuria
labiau atpalaiduojancia, neformalig aplinka. Yra daug jvairiy dalykiniy zaidimy, sukurty lyderiavimo, motyva-
cijos, bendravimo ir kitomis temomis. Kadangi zaidimy turinys mazai susijes su gyvenimo situacijomis, tokie
zaidimai tinka jvairios sudéties grupéms. Dalykiniai zaidimai uzima palyginti daug laiko, ypac¢ zaidimy aptari-
mas, todél tinkami ilgesniems mokymams.

Sio tipo Zaidimai, priedingai negu dalykiniai Zaidimai, imituoja beveik realias gyvenimo situacijas ir joms
ruosia. Tai labai jvairGs zaidimai, nuo paprasty vaidmeny atlikimo (kurj analizuosime kaip atskirg metoda)
ir léktuvy valdymo simuliavimo iki strateginiy zaidimy ir kariniy manevry, kur dalyvauja tukstanciai kariy ir
daugybé karinés technikos. Kadangi tokie zaidimai yra labai artimi gyvenimo situacijoms, dazniausiai jie tinka
tik tam tikroms tikslinéms grupéms. Simuliaciniai zaidimai taip pat uzima gana daug laiko, todél tinka naudoti

Atvejo analizé

Detalus atvejo, situacijos, jvykio, problemos, susijusios su mokymosi situacija, nagrinéjimas. Atvejis
gali bati tikras arba iSgalvotas. Jeigu naudojate tikra jvykj, reikéty pakeisti vietove, vardus, kad atvejis baty
neatpazjstamas. Tai daroma tam, kad asmenys, susije su aprasomu atveju ir dalyvaujantys grupéje, nesijausty
nepatogiai. Uzrasytas atvejis pateikiamas grupei kartu su uzduotimi, kur aprasoma, j ka reikia atkreipti démesj
atvejj analizuojant, uzduodami klausimai. Seminaro vedéjas gali nedalyvauti grupés diskusijoje, taciau privalo
analize apibendrinti, susieti jj su mokymo medziaga ir duoti grjztamajj rysj. Jeigu tas pats atvejis pateikiamas
kelioms grupémes, tai grupiy diskusijy rezultatai parodys pozilriy ir sprendimy jvairove. Atvejy analizé tinka
daugeliui temy, taciau gero atvejo paruosimas uzima daug laiko. Atvejy analizés uzduotys gali bati labai trum-
pos, bet gali uzimti net iki keliy valandy. Tokiu atveju uzduotj reikéty atlikti etapais.

Vaidmeny atlikimas

Vaidmeny atlikimas - tai tam tikry gyvenimisky ar iSgalvoty situacijy vaidinimas, siekiant formuoti
jgadzius, jtvirtinti mokymosi medziaga. Sis metodas gali bati labai sékminga priemoné geriau suprasti kokig
nors situacija, j ja jsijausti ar pasirengti ateities jvykiams. Galimos problemos: vaidmeny atlikimas paprastai
sukelia daug emocijy ir stresg, atlikdami vaidmenis dalyviai bijo aplinkiniy reakcijos, jauciasi nesaugiai, dél Siy
priezas¢iy daznai vengia dalyvauti. Vaidmenims atlikti dalyvius reikia paruosti: sukurti grupéje atvira, jaukia,
pasitikéjimo atmosfera. Todél vaidmeny atlikimg geriau daryti antrg diena. Vaidmeny atlikimas yra labai veiks-
mingas metodas lavinant Zmoniy bendravimo, lyderiavimo, deryby, konflikty sprendimo, klienty aptarnavimo
ir panasius jgadzius.

Taikant $j metodg daznai vaidinimas filmuojamas, po to filmuota medziaga perziGrima ir analizuojama.

Vaizdo treniruoteé

Vaizdo treniruoté - tai atvejy analizés, zaidimy, vaidmeny atlikimo filmavimas ir filmuotos medziagos
nagrinéjimas.

Be jau minéty vaidmeny atlikimo metodo problemy, ¢ia atsiranda dar viena — vaizdo kameros baimé.
Todél dalyvius reikia dar labiau parengti, nufilmuoti kokj nors grupés darba pirma dieng ir pertraukos metu
pasiziGréti nevertinant ir neaptarinéjant. Grupéje tai dazniausiai sukelia teigiamas emocijas, juoka ir palengvi-
na vélesnj vaidmeny atlikima prie$ kamera. Vaizdo treniruotei reikia labai daug laiko: pasiruosimas, vaidmeny
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atlikimas, filmuotos medziagos perziréjimas, aptarimai ir diskusijos pratesia uzduoties laika beveik trigubai,
lyginant su vaidmeny atlikimu be filmavimo. Vaizdo treniruoté yra labai veiksmingas ir efektyvus metodas,
taciau pats déstytojas turi bati labai gerai jam pasiruoses: turi nepriekaistingai valdyti technika, su kuria dirba,
mokeéti komentuoti, duoti grjztamajj rysj, turi buti pasiruoses visokiems netikétumams, kurie gali iskilti atlie-
kant uzduotj ir jg komentuojant.

Apibendrinimas

Kiekvienam besimokanciajam, norin¢iam pasiekti gery rezultaty, reikia pereiti visus mokymosi bidus
kaip cikla, t.y. tinkamu metu pasinaudoti visais badais (G.Petty, 2007). Adragogas mokymosi renginj, semina-
rg gali planuoti taip, kad jis baty strukttruotas pagal Kolbo ciklg ir skirti laiko kiekvienam mokymosi budui.
Ciklu nebutina judéti nuosekliai, bet reikia pereiti visus jo etapus ir kiekviename etape panaudoti skirtingus
mokymo(si) metodus.

G.Petty nuomone, ankstes;j jsitikinima, kad,,...mokymosi budai - tai skirtingi keliai j tg patj tikslg", dabar
keic¢ia nuomoné, kad kiekvienas budas yra perspektyvus, bidai ir metodai papildo vienas kita. |sivyrauja nuos-
tata, kad visi galime mokytis visais budais. Todél reika iSméginti kiek galima daugiau mokymo metody. An-
dragogams metodus iSméginti reikia tris kartus: mokantis metodus taikyti, pritaikant ir metodus tobulinant.
Savo déstymo praktikoje nuolat bandykite jvairius mokymo(si) metodus ir atminkite:,,jei mokydamasis mokyti
karkartémis nepatiriate nesékmiy, vadinasi, eksperimentuojate nepakankamai”’
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1 PRIEDAS

MOKYMOSI BUDAI/METODAI PAGAL KOLBO CIKLA ( G.PETTY.2007)

AKTYVISTUI
patinka veiksmas -
valdyti, buti démesio
centre ir pasirodyti
lyderiu.

Kvapa gniauziantys
eksperimentai;
rizika; dramatizmas
ir jaudulys.

Jis nemeégsta
pasyvios ir grieztai

ATSPINDETOJO
mastymas
retrospektyvus. Jam
reikia laiko atsikvepti,
pamastyti ir nuspresti.
Badinga démesys
detalei; galimybé keistis
poziuriais. Jis nemégsta
grieztai strukturuotos
veiklos ir tokiy situacijy,
kuriose neturi laiko

TEORETIKUI patinka
idéjos. Jam patinka
teorijos, modeliai,
sqvokos, sistemos

ir kitos abstrakcijos.
Jam svarbu logika,
sistema, tikslas.

Jis nemégsta
nestrakturuotos
veiklos be aiskaus

tikslo arba tyrinéti

PRAGMATIKUI patinka matyti
nauda. Jis mégsta veiklg, kuri
duoda profesinés, akademinés
ar praktinés naudos. Jam
patinka eksperimentai ir
praktiniy gebéjimy taikymas.
Pragmatikas nemégsta
teoriniy paskaity ir abstrakciy
sgvoky aiskinimosi ar kitos
panasios veiklos, kuri neturi
prasmés tikrame pasaulyje”.

patinka: Zaidimai ir
imitavimas,
grupinis darbas,
problemy
sprendimas,

imti interviu,
tyrimai,
ekskursijos,
praktiniai
uzsiémimai,
naudotis prietaisais,
karybiné veikla,
pristatyti darba
auditorijai,

turéti pasirinkimo
galimybe,
atradimai, vaidyba.

mokytojo rodomi
eksperimentai,

saves vertinimas,
stebéti vaidyba,
mokytis i$ patirties,
kartotis, skaityti,
klausytis debaty,
vaizdajuostés,
jvertinimas ir analizé,
diskusijos(refleksyvios),
tirti jrodymus.

struktlruotos pagalvoti. emocijas.
veiklos.
Mokantis jam Mokantis jam patinka: Mokantis jam patinka: | Mokantis jam patinka:

idéjy aiskinimai,
kritika idéjoms,
reiksti savo mintis,
teorinés diskusijos,
teoriniai klausimai,
pvz. Kas baty, jeigu...,
teorinis darbas,
debatai,

uzduotys susijusios
su idéjomis,
struktaruoti

uzdavinynai.

konkretus mokymasis ir
pavyzdziai,

profesiné nauda,

jgudziy praktika,
imitavimas,

praktiniai projektai,
praktika, vaidyba,

realiy situacijy sprendimas,
eksperimentai,

teorijos taikymas.
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2 PRIEDAS
MOKYMQOSI PIRAMIDE
KIEK MES ATSIMENAME MUSY |SITRAUKIMO | SPRENDRIMA LYGIS
10% kq mes skaitome / SKAITYMAS \ ZODINIS SUVOKINAS
20% ka mes girdime / KLAUSYMAS \
30% kg mes matome / PAVEIKSLY ZIOREJIMAS \ VIZUALINIS SUVOKIMAS
T =
/ KINO FILMU ZIUREJIMAS \ %
— =
/ PARQDLU ZIUREJIMAS \ ol
50% kq girdime Jr matome
/ DEMONSTRAVIMO ZIUREJIMAS \
/ MATYTI KAIP TAI DAROMA PRAKTIKOJE \
/ DALYVAVIMAS DISKUSIJOJE \ SUVOKIMAS IR
70% ka sokome DAIYVAVIMAS
KALBLJINMAS, PASAKOJIMAS \ =
-
3
00% kai kartu / VAIDMENS ATLIKIMAS \ 5
kalbome ir
darome / REALIOS PATIRTIES SIMULIACIJA \ DARYMAS
/ REALIY DALYKY DARYMAS \
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7. ANDRAGOGINES KOMPETENCIJOS TOBULINIMO
INSTRUMENTAI

Sios metodinés medziagos tikslas - pristatyti grjztamajj rysj ir savianalize/ refleksija, kaip vienus i efek-
tyviy vertinimo/jsivertinimo metody, kurie naudojami suaugusiyjy mokymo(si) programomes ir renginiams
vertinti, kad nustatyty jy kokybe ir kad paaiskéty, kur link reikia kreipti pastangas, kad kitg kartg pavykty
geriau. Metodine medziaga sudaro trys dalys. Pirmoje dalyje trumpai aptariama, kas yra vertinimas ir kodél tai
batina daryti suaugusiyjy mokymosi procese. Antroje dalyje analizuojamas grjztamasis rysys bei jo gavimo
bldai. Trecioje dalyje pristatoma savianalizé/ refleksija, kaip vienas is efektyviy nuolatinio profesinio vystimosi
bidy. Metodinés medziagos pabaigoje pateikiamas naudotos literatros sarasas.

7.1 VERTINIMAS

Kiekvieng dieng, kiekvieng valanda mes atliekame daugybe vertinimo veiksmy. Ryte jvertiname duso
temperatira, pusryciy skonj, lietaus galimybe ir nusprendziame, ar imti skétj, nustatome kurios nors konkre-
¢ios dienos sumanymy jgyvendinimo tikimybe. Siems kasdieniniams veiksmams reikia pasverti duomenis ir
susidaryti nuomone, tad kiekvienas i$ jy yra tam tikra vertinimo forma. Kai kurie vertinimai padeda tobulinti
musy gyvenimo kokybe. Vertinimas vyksta ir suaugusiyjy mokymosi procese.

Kaip teigiama knygoje ,,Andragogika’, vertinimas - tai procesas, kurio metu renkami duomenys apie
suaugusiyjy mokymasi, pasiekimus ir kompetencijas. Jo tikslai gali bati jvairas:

« Nustatyti mokymo(si) metody tinkamumg;

+ Matuoti mokymo(si) proceso efektyvuma;

« Diagnozuoti besimokanciyjy pasiekimus ir pazanga;

+ Fiksuoti mokymosi pasiekimus;

« Skatinti besimokanciyjy motyvacija;

« Padéti suaugusiesiems judéti tarp darbo rinkos ir Svietimo sistemos ( kai vertinamas neformalus ir
savaiminis mokymasis) [10].

Tacgiau nejmanoma pasiekti visy tiksly i$ karto. Nuo pasirinkto mokymo(si) tikslo priklauso vertinimo
tipai, metodai ir uzduotys, kriterijai. Mokant ir mokantis juo remiasi planuojant zingsnius, formuluojant uzduo-
tis. Jokia sistema negali funkcionuoti, jei néra informacijos, kaip ji funkcionuoja. Andragogas, prisiimdamas
atsakomybe uz mokymo/si proceso vertinima, aptaria Siuos klausimus. Planuodamas vertinimo procedurg,
renginio vedéjas turi atsizvelgti j tai, kad dalyviai nemégsta ilgy vertinimo procedury. Jau planuodamas semi-
nara, andragogas turéty zinoti, ko sieks vertinimu, ir atsakyti j tokius klausimus:

« Kam skiriamas vertinimas (seminaro kokybei gerinti, ataskaitai apie pasiektus rezultatus rengti ar

pan.)?

« Kam reikia informacijos (dalyviams, andragogui, dalyvio organizacijai, renginio organizatoriams)?

« Kareikiajvertinti (uzduoties ar uzduociy visumos efektyvuma, visos seminaro medziagos efektyvuma,
organizacinius seminaro aspektus, vedéjo metodikas ir teoriniy ziniy lygj, renginio atmosfera, kokiy
temy, uzduociy dalyviai pageidauty ateityje, kaip mokymo metu jgytos Zinios ir jgtdziai jtakos daly-
vio praktine veikla ir pan.)?

« Kas atliks vertinima (vienas ar daugiau dalyviy, pats vedéjas, renginio uzsakovas ir organizatorius,
nepriklausomas vertintojas)?

« Kaip bus renkama informacija (stebint dalyvius mokymo renginyje, pateikiant jiems i$ anksto pareng-

tus klausimynus, prasant spontanisko jvertinimo, prasant dalyviy parasyti ataskaitas po renginio, ste-
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bint dalyvius po uzduotis atlikimo)?

« Kada bus atliekamas vertinimas (renginio pradzioje ir pabaigoje, viso renginio metu, kartkartémis
prasant grjztamojo rysio, tik renginio pabaigoje, renginio pabaigoje ir po tam tikro laiko renginiui
pasibaigus)?

+ Kaip bus naudojama surinkta informacija (prieinama tik dalyviams ir vedéjui, tik vedéjui, tik renginio
organizatoriams, taps pagrindu zodinei ar rastinei ataskaitai, bus ar nebus apibendrinta)?

«  Kokiy reikés istekliy (kiek laiko, kokiy medziagy, kokiy patalpy, administracijos pagalbos)? [11].

« Svarbus vertinimo principas yra suteikti mokiniams galimybe pademonstruoti, ko iSmoko, o ne juos
sugédinti. Kiekvienos uzduoties atlikimas turi bati jvertintas, nes, kaip sako A.M. Juozaitis, ,veikla be
vertinimo - veikla be rezultato” [3].

Taciau daznai tenka isgirsti, kad suaugusiyjy mokymuisi iSorinis (andragogo) jvertinimas yra visiskai ne-
reikalingas. Kaip teigia G.Linkaityté, patys suaugusieji, ypac¢ besimokantys neformaliuoju bidu, daznai linke
teigiamai vertinti patj mokymosi procesg, ypac jeijis jiems teikia dziaugsma. Tokiame kontekste formalios jver-
tinimo i$ iSorés formos tampa nepatrauklios. Todél andragogui suaugusiujy vertinimas tampa problema, dél
kurios jis kiekvienoje konkrecioje mokymo(si) situacijoje turi apsispresti. Pvz,, jei andragogo tikslas - planuoti
ir organizuoti pasitenkinima suteikiantj mokymasi, bet ir sulaukti tam tikry rezultaty, jis pirmiausia turéty jver-
tinti mokiniy poreikius, o véliau — gebéjimus ir galimybes. Siekiant Sio tikslo andragogui teks ieskoti specifiniy,
suaugusiesiems priimtiny gabumy ir mokymosi galimybiy jvertinimo priemoniy. Patartina, kai tai jmanoma,
iSorinj jvertinima keisti paties mokinio jsivertinimu [7].

7.2 GR[iTAMASIS RYSYS

Yra jvairiy vertinimo metodikos tipy, kurie yra placiai naudojami formaliajame ir neformaliajame ug-
dyme. Sioje temoje placiau pakalbésime apie neformaly jsivertinima ir jvertinima Zzodziu arba rastu, paprastai
vadinama grjztamojo rysio teikimu, kurio metu mes nevertiname ,blogai, gerai ar labai gerai’, o aptariame ar
aprasome konstatuodami tinkamai panaudotus metodus ir padarytas klaidas bei duodame rekomendacijy,
kaip reikéty klaidy iSvengti, ir sudarome galimybes pabandyti dar karta, kad rezultatas baty reikiamos koky-
bés [2].

Grjztamasis rysys yra procesas, suteikiantis asmeniui arba grupei informacijos apie tai, kaip asmens
ar grupés elgesys veikia kitus. Sumaniai panaudotas, jis padeda mokymosi procesui, t.y. jis naudingas ir an-
dragogui, ir besimokantiesiems. Konstruktyvus nuomoniy jvertinimas sustiprina savivoka, praplecia pasirinki-
mo galimybes, skatina tobuléjima. Konstruktyviu nebutinai vadinamas tik teigiamos nuomonés pareiskimas.
Grjztamasis rySys gali turéti jvairias formas, gali bati teikiamas jvairiais bldais: sgmoningai pritariant, linksint
galva ir nesgmoningai- spoksojimas pro langa, mieguistumas; Zodziu ir be Zodziy. Kaip teigia A.Béksta knygo-
je ,Andragogy klausimai. Praktiniai suaugusiyjy mokymo aspektai’, mokomajame renginyje Sis reiskinys turi
dvejopa reikSme:

+ Vedéjo ir dalyviy reakcijos jiems bendraujant renginio metu.

« Mokymo renginio jvertinimas, kurj atlieka dalyviai jo pabaigoje arba kituose renginio etapuose,

dazniausiai vedéjo paprasyti [2].

Grjztamasis rysys mokymo eigoje. Pirmuoju atveju grjztamasis rysys vyksta spontaniskai: klausiant, at-
sakant j klausimus, klausantis, reiskiant savo nuomone diskusijose, is$sakant darbo grupés mintis, analizuo-
jant situacijas ir pan. Mokomajame renginyje labai svarbu pasiekti, kad grjztamasis rysys buty abipusis, nors
nemaza dalis seminary dalyviy vis dar mano, kad tik mokymy vedéjas gali komentuoti, atsakinéti j klausi-
mus, netgi vertinti. Tac¢iau seminaro vedéjas, darbe besiremias andragoginémis nuostatomis, visais jmanomais
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bldais sieks, kad bendravimas tarp jo ir dalyviy buty lygiateisis, kad dalyviy patirtis baty iskeliama ir par-
odoma, o komentarai ar nuomoné neturéty vertinimo atspalvio. Kai mokymosi situacija akivaizdziai reikalauja
komentaro ar analizés (pvz., vaizdo treniruotés), grjztamasis rysys turi bati itin apgalvotas ir prasidéti tik teigia-
mais dalykais. Tai nereiskia, kad reikia nutyléti taisytinus dalykus ar pastabas (i3 jy taip pat mokomés), juos
tiesiog reikia pateikti Siek tiek véliau ir baigti teigiamu apibendrinimu. Vedant renginj vedéjui tikty pasirinkti as
- Snekeétojas pozicija, kuri neskatina oponento gintis, o parodo, kad kalbétojas kalba apie save ir bendra reikalg
(pvz., teiginj Ar galite jas baigti! pakeisti j AS taip pat noréciau kai kq pridurti arba Man atrodo, kad mes nukryps-
tame nuo temos). Teikian¢iam grjZztamajj rysj déstytojui M.Tereseviciené, D. Oldroyd ir G. Gedviliené [11] pataria
bati konkre¢iam, daugiau akcentuoti tai, kas buvo, maziau — vertinti; kalbéti apie dalykus, kuriuos galima pak-
eisti; griztamajj rysj teikti tinkamu laiku; sidlyti alternatyvas; pasitikrinti, ar dalyvis suprato grjztamajj rysj; palik-
ti iSklausanciajam pasirinkimo teise, stengtis bati objektyviems; galvoti, ka teikiamas grjztamasis rysys sako
apie jj teikiantj Zmogy; nepersistengti siekiant pasakyti viska apie tg Zzmoguy, atrinkti tik pacig tinkamiausig ir
naudingiausia informacija.

Grjztamasis rysys mokymo pabaigoje. Taciau jeigu dalyviy grjztamoji reakcija néra aiskiai isreiksta,
mokymy vedéjas gali organizuoti papildoma veikla (pokalbj, jvairius pratimus) ir paprasyti dalyviy informaci-
jos apie kiekvieno jy ar visos grupés busena. Tokj organizuota grjztamajj rysj galima naudoti baigus tema,
sutrikus darbingumui, norint pasitikrinti, kaip renginyje dalyviai jauciasi, kokia jy nuotaika.

Grjztamojo rysio i$ dalyviy paprastai praSoma renginio pabaigoje, nes, kaip teigia M.Teresevicieng, D.
Oldroyd ir G.GedVvilieng, ,i$ nepagalvoto, neaptarto seminaro vedéjas nieko neiSmoksta” [11]. Tik reflektuo-
damas ir analizuodamas savo darba vedéjas gali tobuléti. Vienas i$ analizés 3altiniy — dalyviy atsiliepimai apie
renginio turinj, atmosfera, vedéjo veiksmus. Analizuodamas juos vedéjas suzino, kg dalyviai gavo i$ jo, ko pa-
sigedo, kokias bendravimo formas ar turinio dalykus jam reikéty tobulinti ir pan. Ar jis pasinaudos gauta infor-
macija ir tobulés - priklauso nuo jo paties.

Yra jvairiy grjztamojo rysio formy: Zodziu, rastu, piesiniais ir pan. Jis gali bati labai rimtas ir analitinis, gali
bati lengvas ir Smaikstus. Kokia forma vedéjas gaus grjztamajj rysj, dazniausiai nusprendzia jis pats, kartais —
renginio organizatoriai, pateikdami vertinimo anketas. Daznai grjztamajam rysiui gauti naudojamos formalios
anketos, kuriose uzduodami tokie tradiciniai klausimai:

« Ar patiko seminaras (pamoka)? Nuo ,labai nepatiko” iki,labai patiko”.

« Kaip vertinate déstytojo (mokytojo) Zinias? Nuo ,blogai” iki,labai gerai”

« Kaip vertinate déstytojo (mokytojo) naudotg metodika? Nuo ,blogai” iki,labai gerai”.

«  Kokios temos buvo naudingiausios? Prasoma isvardyti.

+ Kokios temos buvo maziausiai naudingos? Prasoma isvardyti.

« Kaip vertinate seminaro trukme? Per ilgas, per trumpas, trukmé tinkama.

« Kitos pastabos, rekomendacijos.

Gali bati ir kitokiy klausimy, priklauso nuo déstytojo, nuo mokymo renginio, nuo uzsakovo pageidavi-
my ir kity aplinkybiy [1].

Labai svarbu atidziai perskaityti visas pastabas. Jos daznai duoda daugiau konkrecios informacijos, ka
reikéty pataisyti mokymo programoje arba metodikoje.

Kadangi tokj vertinimag darome seminaro pabaigoje, dalyviai stengiasi kuo greiciau uzpildyti anketas,
kad galéty eiti namo, todél daznai jvertinimai yra gana pavirsutiniski, ta¢iau bendra dalyviy pasitenkinimo lygj
iS esmés atspindi.

Kai grjztamasis rysys teikiamas rastu, dera ramiai sédéti (o ne tvarkytis savo reikmenis ar auditorijg),
netrukdyti dalyviams susikaupti, nekomentuoti, neklausinéti, neraginti. Surinkus atsiliepimus, padékoti. Ir, kol
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dalyviai auditorijoje, nepulti skaityti atsiliepimy, jokiu badu negalima jy komentuoti.

Daznai objektyvesnj grjztamajj ry$j galime gauti Zodziu. Tai galima daryti jvairiais momentais — atlikus
uzduotis, baigus kokig nors temga, dienos pabaigoje, kitos dienos ryte, renginio pabaigoje.

Mokytojas gali uzduoti jvairiy klausimy, pavyzdziui:

« Kas atliekant uzduotj buvo sunkiausia? Kodél?

« Kokios temos buvo naudingiausios? Kodél?

« Kokios temos buvo maziau naudingos? Kodél?

« Kas patiko, kas nepatiko? Kodél?

« Kas liko dar neaisku?

+ Kasiulytuméte keisti programoje?

+ ] ka daugiau atkreipti démes;j?

« Klausimus uzrasykite lentoje ir paprasykite aptarti grupelémis.

Grjztamajj rysj galima gauti paprasius grupelémis apibendrinti isdéstyta tema arba praéjusia diena. IS to
suzinosite, kas dalyviams jstrigo atmintyje, kokie dalykai praslydo. Visais atvejais gaunant grjztamajj rysj batina
priimti jj rimtai, pagarbiai ir atsakingai. Jeigu grjZztamasis rysys teikiamas Zodziu, jj reikia isklausyti iki galo
(nekomentuojant, nepriestaraujant, nepertraukiant ir pan.), jsitikinti, kad suprantame (uzduodant klausima,
perfrazuojant), ir padékoti (netgi uz neigiama).

Paciam bendriausiam jvertinimui galima panaudoti ne tokias formalias priemones. Galima parengti
siauras popieriaus juostas (apie 4 cm plocio ir iki 20 cm ilgio), kuriose pavaizduojamos Sypsenélés arba plasta-
kos, rodancios atitinkama pirsty skaiciy, plastakos su nyksciu, nukreiptu zemyn, aukstyn, ir tarpinés pozicijos.
Galima panaudoti ir kitokius simbolius — priklauso nuo iSmonés. Svarbu, kad vertintojams baty aisku, kg jie
reiskia [1].

Grjztamojo rysio teikimas — nelengvas darbas dalyviui. Jis turi jvertinti visg mokymosi renginj, atgaminti
teigiamus ir neigiamus dalykus, koncentruotai isreik$ti mintis ir pan. Kita vertus, grjztamojo rysio teikimas
dalyviui irgi yra mokymosi situacija, kuri jam gali suteikti nemazai naudos, jei jis rimtai j jg pazitrés.

7.3 SAVIANALIZE/ REFLEKSIJA

Gerais mokytojais/andragogais negimstama, ir ne déstytojai/ lektoriai busimuosius mokytojus/ andra-
gogus padaro gerus. Tai jie patys. Kiekvienas gali gerai mokyti, jei sugeba pasimokyti i$ savo sékmiy ir nesékmiy,
pasimokyti i$ savo patirties. Suaugusiyjy mokymesi ir jo vertinime (tiek andragogui, tiek besimokanciajam)
yra svarbi refleksija arba savianalizé, kai kritiskai stebima savo paties veikla ir renkama informacija apie patirtj,
t.y. apie savo elgseng, vertybes, veiklos ir/ar mokymosi tikslus, poziurius, jausmus, idéjas ir veiksmus [8].

Visy pirma andragogas stebi save ir tai, kg jis daro pa¢iame mokymo(si) renginyje. Laikydamasis mo-
kymosi renginio plano, jis stebi, ar viskas vyksta taip, kaip suplanuota, pasizymi galimus plano pakeitimus
ateiciai ir pan. Daug informacijos andragogui suteikia dalyviy atsiliepimai, vertinimai, nuomonés. Surinkes
ir apibendrines $ig informacija, andragogas daro tam tikras iSvadas ir turinio bei organizavimo korekcijas. Po
to vyksta savo mokymo ir saves vertinimas po renginio. Jis gali bati atliekamas jvairiai: tik apmastant tai, kas
vyko ir kaip vyko; pasizymint pagrindines pastabas ir idéjas mokymui gerinti arba nuosekliai reflektuojant
renginj: skiriant tam laiko, pasirenkant forma, pvz., atsakinéjant j klausimus sau ar dienorascio rasyma . Kny-
goje ,Mokomeés dialogo. Kaip susikalbéti pilie¢iams, organizacijoms ir kultiroms” [3] darbui analizuoti siGlomi
Sie aspektai:

«  Mokymo turinys, logika, struktlra (kaip praktikoje atrodé mokymo turinys, ar reikia kg nors keis-

ti struktaroje: iSplésti ar susiaurinti kai kurias fazes? Koks buvo teorijos ir praktikos santykis? Ar
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medziagos kiekis buvo tinkamas? Ar naudojau jvairias formas, ar jos nesikartojo nuobodziu tempu?
Ar pakako vaizdumo?).

+ Klausimai ir jrankiai (Ar tinkamai parinkau klausimus diskusijoms? Ar naudojau gerus pavydzius, vaiz-
dines priemones ir priemones, skatinancias dalyviy aktyvuma? Kokius mokymo metodus turéciau
koreguoti?).

+ Vedimo technika (Kaip pavyko jzanga - ar buvo trumpa ir tiksli? Ar gerai supazindinau su tikslu ir mo-
kymo programa - ar nebuvo $i dalis per ilga, nuobodi? Ar isklausiau dalyviy ltkescius ir susiejau juos
su mokymo turiniu? Kaip sekési apibendrinti: atskiras mokymo fazes, visg mokymo renginj, ar grjzau
prie pradinio renginio plano ir jj pakomentavau?).

« Aktyvumo karimas (Kaip skatinau dalyvius aktyviai dalyvauti? Kaip dalyviy aktyvumui padéjo mano
klausimai: ar jie buvo tikslis? Kaip man sekési atsakinéti j klausimus: ar laiku, ar atsakymai nebuvo per
ilgi ir netiksls? Ar visuomet maciau bendrg renginio vaizda? Kaip kontroliavau aktyvinimo fazes)?

« Asmeninis stilius (Ar tinkama mano rysio su grupe forma, kaip jg galéciau apibudinti? Kaip rodziau
susidoméjima? Kaip naudojausi kino kalba, kaip supratau dalyviy kino kalba? Ar pavyko iSvengti
peréjimo j gynyba?).

«  Mokymasis ir proceso analizé (Kokiu tikslu ir kaip atlikau vertinima? Ko, mano nuomone, dalyviai
iSmoko mokymo metu? Ko as pats iSmokau Sio mokymo metu? Kg galéciau daryti kitaip, geriau?).

Vertinimas renginyje arba jo pabaigoje parodo tik vidinius mokymosi rezultatus, nes i$ karto po renginio
dalyvis gali pasakyti tik tiek: ar renginys jam patiko ar nepatiko; nurodyti, ka teorinio ar praktinio jis iSmoko;
padaryti prielaida, kg jis galéty naudoti darbinéje praktikoje. Ar Zinios ir jgudziai bus naudojami, kaip bus
naudojami ir kaip atsilieps darbo rezultatams, galima suZinoti tik praéjus tam tikram laikotarpiui (maziausiai 3
ménesiams).

Reflektuodami apmastome savo darbo stipriasias ir silpnasias puses. Stipriosiomis pusémis turime rem-
tis profesinéje veikloje ir gyvenime, o silpnosios pusés — tai lyg masy ,mokytojai’, parodantys, kur yra vietos
augti, tobuléti, ka reikéty taisyti ir keisti. Taigi reflektuodami mes laimime du dalykus - geriau suvokiame jgytg
informacijg ir geriau pazjstame save [5].

Dar viena i3 refleksijos galimybiy — mokymosi dienorascio rasymas. Dienorastis - tai raSymas diena i$
dienos, pergalvojimas ir prisiminimas to, kas man atsitiko, ka dariau, kodél ten dalyvavau. Kodél mokantis
patartina rasyti dienorastj, knygoje ,, Andragogy klausimai. Praktiniai suaugusiyjy mokymo aspektai” yra nu-
rodomos Sios priezastys:

«  Mokymasis kaip apmqstymas. Kazkas yra pasakes: ,Apmastymai be mokslo pavojingi, mokslas be
apmastymy - nenaudingas.” Sis teiginys sako, kad turime galvoti apie jgyjamy Ziniy bei jgadziy
prasme ir naudinguma mums, nes priesingu atveju 3i nauja informacija tebus nasta: turésiu (t.y. pri-
siminsiu, galésiu padaryti), bet nesuprasdamas, kam visa tai, jausiu diskomforta.

« Rasymas kaip mgstymas. RaSydamas Zmogus koncentruojasi, ,stabdo” savo mintis (juk galvojame,
kalbame ir raSome skirtingais greiciais!), todél galime buti atidesni ir dar karta permastyti tai, ka
paraséme. Kiek masy buvome supyke ant draugo ir, negalédami jam to pasakyti, sédome rasyti
laisko ir tik perskaite jj supratome, kad nereikia i$siysti, nes viska pamaté kitaip ar net supratome
draugo argumentus!

Jsiminimas kaip lavinimas. RaSydami fiksuojame Zodzius, mintis, o po to perzvelgdami lengviau pri-
siminsime svarbius mums dalykus. Kiekvienas kartojimas yra naudingas lavinantis, jei kartojami
svarbus dalykai.

« Analizé kaip augimas. Tai siejasi su pirmuoju punktu - apmastymais. Jokia analizé nevyks be
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apmastymy, kaip ir prieSingai. Bet dazniausiai analizé nukreipta j zingsnj po to — kg su jos (analizés)
rezultatais turiu daryti? Todél analizé yra paruosiamoji veiksmy stadija, kai subresta ne tik konkretis

veiksmai, bet ir pasiryztama juos realizuoti.

Toje pacioje knygoje siiloma tokia dienoras¢io struktira:

Uzrasai sau. Tai konfidenciali forma, uzrasais néra dalijamasi. Aisku, Zmogus savo nuozitra gali su
kitais kolegomis pasidalyti tuo, ka pasizyméjo, bet paprastai tokiuose dienorasciuose yra pasizymima
ir labai asmeniniy dalyky, isgyvenimuy, subtiliy jzvalgy.

Uzrasai ir kitiems. Atviras dienorastis, kuris gali bati prieinamas, pvz., mokytojui. Dél tokiy dalyky
yra susitariama prie$ pradedant vesti uzrasus. Tokie dienorasciai retkarciais surenkami, andragogas
paraso savy komentary, pastaby (ne vertinimus!).

Rasymas be struktaros. Fiksuojama tik data, laikas, o mokinys raso, kas jam asmeniskai buvo jdomu ar
svarbu. Sig forma mégsta zmoneés, kurie bana jprate fiksuoti savo pastebéjimus, konspektuoti.
Rasymas atsakant j klausimus. Tai forma, kuri patogesné ne reflektuoti, o veikti linkusiems Zzmonéms.
Atsakymai j klausimus ar pradéty sakiniy uzbaigimas - visa tai lakoniska forma fiksuoja pagrindinius
dalykus ir pratina (moko) apmastyti savo mokymasi. Zemiau pateikiame klausimy ir nebaigty sakiniy

pavyzdZius.

Dienoras¢io klausimai taip pat gali bati gana jvairQs:

Kas i$ déstyty temy labiausiai jsiminé? Ko iSmokau?
Ka noréciau / galéciau pritaikyti savo darbe?

Ko pasimokiau i3 déstytojo/kolegy patirties?

Ko nebenoréciau ateityje daryti?

Dienorastis gali bati raSomas ir uzbaigiant nebaigtus klausimus. Pavyzdziui:

Si diena man buvo naudinga, nes supratau... ,

Taip patiSmokau: ...

Manau, kad ateityje galésiu pritaikyti...

Taip pat jsitikinau, kad ateityje batinai iSsaugosiu $iuos man svarbius dalykus: ..., nes ...

Patartina dienoras¢ius rasyti kiekvienos mokymosi dienos pabaigoje ir aptarti uzsiradytus dalykus su

savo kaimynu. Zinoma, skaityti dienoras¢io nebatina. Tiesiog svarbu pasikalbéti, apie ka mas¢iau, j kg atkrei-

piau démesj, kas man buvo ypac svarbu [5].

Taigi refleksija/savianalizé neleidZia mums sustoti. Tai yra savotiskas kiekvieno musy tobuléjimo va-

riklis, ver¢iantis mus geriau, karybiskiau dirbti Siandien negu vakar. Rungtynés baigiasi, artéja kitos rungtynés

- Siuo posakiu apie sportg galima apibudinti ir mokymo renginio pabaiga. Vieno seminaro pabaiga reiskia

pasirengimo kitam seminarui pradzia.
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